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15. savjetovanje “Interna revizija i kontrola”
217. - 29. rujna 2012. godine, Baska (otok Krk)

47. savjetovanje “JESEN 2012."
BRELA, 25. listopada - 27. listopada 2012.

Radionice, www.rif.hr

SEMINARI: “Aktualosti u sustavu proracuna 2012.”



7 If \ Hrvatska zajednica raéunovoda i financijskih djelatnika
5[ &) J¥ upisana u Registar nositelja programa pod evidencijskim brojem 5, organizira program redovitog usavriavanja odobren

e od strane Ministarsiva gospodarstva, Uprave za sustav javne nabave:

IZRADA DOKUMENTACIJE ZA NADMETANJE

| OKVIRNI SPORAZUM

Evid. br. programa | Datum odrzavanja Mjesto i adresa odrzavanja
2012-0018 04. 06. 2012. DUBROVNIK Hotel Petka, Obala S. Radic¢a 38
2012-0019 05. 06. 2012. SPLIT Hotel Atrium, Domovinskog rata 49a
2012-0020 06. 06. 2012. ZADAR Hotel Kolovare, B. Perici¢a 14
2012-0021 11. 06. 2012. CAKOVEC Udruga RFD Medimurje, Mazuraniéeva 2
2012-0022 12. 06. 2012. PULA Hotel Brioni, Verudella 16
2012-0023 13. 06. 2012. RIJEKA Hotel Bonavia, Dolac 4
2012-0024 14. 06. 2012. ZAGREB Hotel Westin, Krinjavoga 1
2012-0025 15. 06. 2012. OSIJEK Hotel Mursa, B. Kasiéa 2a

Uvjet za obnavljanie cerfifikata u podruju javne nabave je pohadanje redovitog usavrsavanja odobrenog od strane Uprave za sustav javne
nabave, od najmanje 32 nastavna sata, tijekom fri godine vazenja certifikata. Program redovitog usavriavanja provodimo kao interaktivne
radionice u trajanju od 8 nastavnih sati. Svakom polazniku programa redovitog usavravanja HZRIF izdaje potvrdu o pohadanju.

Predavaci na programu usavrsavania su freneri u sustavu javne nabave s velikim praktiénim iskustvom u provodenju postupaka javne nabave:
- Ivica Pranjic - cﬁrektor Sluzbe za nabavu Zagrebackog holdinga d.d.

- Nikolina Bacurin - voditeljica odsjeka nabave u Gradu Velika Gorica
- Zoran Turuk - nacelnik Drzavnog ureda za sredisnju javnu nabavu

- Jasna Niki¢ - savjetnica-urednica u HZRIF-u

PROGRAM USAVRSAVANJA: 3. Kriteriji za odabir ponude
najniza cijena - sa ili bez PDV-a
odredivanie kriterija ekonomski najpovoljnije ponude

Trajanje radionice 9,30 - 16,30 sati

1. Dokumentacija za nadmetanje

nacin izrade i obvezni sadrzai - nadin izracuna udjela u ukupnoj cijeni ponude
opis predmeta nabave - prakfiéni primjeri ekonomski najpovoljnije ponude
tehnicke specifikacije - jednakovrijednost 4. Okvirni sporazumi
viezba - izrada “$prance” dokumentacije - odredivanie kolicine predmeta nabave
primjer dokumentacije za mobilnu telefoniju, naftne - praktiéni primjeri izracuna toéne kolicine,
derivate, uredski materijal i Zivezne namirnice okvirne kolicine i procijenjenih udjela

2. Sposobnost gospodarskih subjekata - sastavljanje froskovnika
obvezni razlozi iskljuéenija - vjezba izmjene dokumentacije za nadmetanje i troskovnika
ostali razlozi iskljuéenia - ako su trazeni za tekuée odrzavanije sastavljene po starom Zakonu o javnoj
minimalne razine sposobnosti nabavi u dokumentaciju po novom Zakonu o javnoj nabavi
dokumenti kojima se dokazuje sposobnost - jomstva kod okvirnog sporazuma - moguca primjena

jamstava i moguénost aktiviranja

! Liferatura: prezentacije predavaca i knjiga “Sustav javne nabave - zbirka propisa”
! Naknada: 750,00 kn - ukljucuje literaturu, primjere dokumentacije na CD-u, radni pribor, osviezavajuci napitak i PDV.
1 Uplate: HZ RIF, Zagreb, ziroraéun broj: 2360000 - 1101241118 ili gotovinom prije pocetka, OIB: 75508100288

: Prijave i informacije: 01/4686 - 500, 4686 - 502; telefax: 01/4686 - 496., www.rif.hr

e ZBOG OGRANICENOG BROJA
Molimo Vas da zbog izdavanija poivrde o pohadanju programa usavrsavanja dostavite prijavnicu. MJESTA

LR PRIJAVA OBVEZNA

Prijavnica za program usavrsavanja
IZRADA DOKUMENTACLIE ZA NADMETANJE | OKVIRNI SPORAZUM

Datum odrZavanja: .......cooceeiiieiieeeiiii e, Grad: ..o
LSOO P PR P O U OO P TSP O PP POR PR OPRPTOPPRPPRRP B, conoc00006000000000360060036006060060HEAICAUAIIEATIEEINAIIITICIITIIIIIIIEIICII 1
Ime i prezime polaznika, datum rodenia: Ime i prezime polaznika, datum rodenja: 1
2 e e e oo ,
Ime i prezime polaznika, datum rodenia: Ime i prezime polaznika, datum rodenia:

NOZIV i ArESa MAFUGHEIIE: +o oottt e ettt e e e e ettt et st et et s et e e e b e e e 224 4ottt e e e e e e ettt et en e 1

______________________________________________________________________
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“AKTUALNOSTI U SUSTAVU PRORACUNA 2012.”

- RACUNOVODSTVO - FINANCIJSKI IZVJESTAJI - POREZI - PLACE

27.06.2012. | PULA Zajedhnica Talijana, Carrarina 1
28.06.2012. | RIUEKA Transadria Rijeka, Riva boduli 1
29.06.2012. | ZAGREB Hotel The Westin, Krinjavoga 1
02.07.2012. SPLIT Blitz Cinestar - Joker Centar, Brodarice é
03.07.2012. OSIJEK Hotel Mursa, B. Kasi¢a 2a

pocetak 2,30 u svim gradovima

1. AKTUALNOSTI U SUSTAVU PRORACUNA
o Uéinci primjene Zakona o fiskalnoj odgovornosti
o lzgradnja sustava unutarnje financijske kontrole

o Pripreme za planiranje 2013. - 2015.

2. RACUNOVODSTVO | FINANCIJSKI IZVJESTAJI ZA PRVO POLUGODISTE 2012. g.
o primjena Pravilnika o raéunovodstvu i raéunskom planu
o specifiéna knjizenja i utvrdivanje rezultata v tijeku godine

o izvjestavanje: obveze, rokovi, obrasci, decentralizirane funkcije

3. PLACE | POREZI;

o aktualnosti oporezivanja dohotka i pla¢anja doprinosa, primjena kolektivnih
ugovora,

o specifi¢nosti i problemi obracuna plaéa i naknada

4. ODGOVORI NA PITANJA

__________________________________________________________________

Naknada: 450,00 kn za prefplatnike (ukljuéuje PDV i radni pribor)

550,00 kn za nepretplatnike (ukljucuje PDV i radni pribor)
Uplate: HZ RIF, Zagreb, Ziroracun broj: 2360000 - 1101241118 ili gotovinom prije pocetka, OIB: 75508100288
Prijave i informacije: 01/4686 - 500, 4686 - 502; telefax: 01/4686 - 496., www.rif.hr




TRODNEVNO STRUCNO
USAVRSAVANJE

“"% Hrvatska zajednica ra¢unoveda i financijskih djelatnika
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ZA NEPROFITNE ORGANIZACLJE

RACUNOVODSTVO, FINANCLE | POREZI NEPROFITNIH ORGANIZACUA

U Zagrebu, 11., 12. i 13. lipnja 2012.

10,00 - 16,00 sati

Dvorana Hrvatske zajednice racunovoda i financijskih djelatnika, Jakova Gotovea 1/11

Primarni cilj ovog usavriavanja je sustavno prezentiranje SUSTAVA
RACUNOVODSTVA NEPROFITNIH ORGANIZACIA kao logicke cjelinete
detalina razrada pojedinih struéno-tehnickih ra¢unovodstvenih pitanja.
Polaznicima ée ova edukacija pomoéi u savladavanju pravila i propisa
te daljnjem samostalnom radu na obavljanju racunovodstvenih poslova,
obracunu plaéa i naknada te vodenju poreznih evidencija.

Polaznicima ée o sudjelovanju na ovom usavriavanju biti uruceni
odgovarajuéi certifikati.

PROGRAM:

I. NEPROFITNE ORGANIZACIUE U POREZNOM | FINANCISKOM
SUSTAVU

Il. OSNOVE RACUNOVODSTVENOG SUSTAVA
Zakonski okvir - propisi
Racunski plan i andliticka razrada
Poslovne knjige i evidencije - obvezne i fakultativne
Priznanje prihoda i rashoda po nacelu nastanka dogadaja
Iskazivanje imovine, obveza i izvora
Osnove planiranja, nadzora i financijskog izviestavanja

Literatura ukljuéena u naknadu:
“Racunovodstvo neprofitnih organizacija”,
“RIF-ov Racunski plan za neprofitne organizacije”,
Priruénici o poreznom sustavu u 2012. godini

Broj polaznika: grupe su ograniéene na najvise 40 polaznika

IIl. PRIMJENA RACUNSKOG PLANA (andliza poslovnih dogadaja i
V|ezbe na primjerima knjizenja)

Dugotrajna nefinancijska imovina

(nabava, prodaja, rashodovanie, ofpis, popis)

Financijska imovina i obveze (zajmovi, krediti, udjeli, vrijednosni
papiri, blagajnicko poslovanje, platni promet, obracunska plaéanja)
Rashodi i izdaci (place i naknade, materijalni rashodi,
amortizacija, vremenska razgranicenia, financijski rashodi,
investiranje)

Prihodi i primici (prihodi poslovanja, kapitalni prihodi, prihodi
temeljem posebnih propisa, namjenski prihodi, primici od
zaduzivania, prihodi buducih razdoblja-razgranicenja)
Utvrdivanie rezultata poslovania (koristenje viskova iz prethodnih
godina, pokri¢e manijkova, rezerviranja)

Zakljuéna knjizenja i otvaranje poslovnih knjiga na pocetku godine
Obavljanje gospodarskih djelatnosti

Specificnosti u pojedinim djelatnostima

IV. SASTAVLJANJE FINANCUSKIH 1 STATISTICKIH IZVJESTAJA
V. NEPROFITNE ORGANIZACIJE U POREZNOM SUSTAVU

Obracun plaéa, honorara, naknada i oporezivanje dohotka -
sostov||an|e poreznih izvjestaja i vodenje poreznih evidencija - sustav
PDV-a - oporezivanie dobiti

Predavadi: savjetnici u Casopisu “Racunovodstvo i financije” i “Riznica” i suradnici iz Ministarstva financija
Naknada: po sudioniku iznosi 2.000,00 kn (ukljucuje PDV, struénu literaturu i radni pribor).
Naknada se uplaéuje na Ziroracun HZRIF broj: 2360000-1101241118, ili gotovinom prije pocetka edukacije.
OIB 75508100288.
Prijave: e-mail: pretplata@rif.hr, telefax: 01-4686-496, telefon 01-4686-500, 4686-502. 7806 OGR':‘A'J\IEE.EAN OG BROJA

Prijavnica
ZA STRUCNO USAVRSAVANIE 1Z PODRUCJA “RACUNOVODSTVO, FINANCLIE | POREZI NEPROFITNIH ORGANIZACIIA” 11.,

Prijavljujemo sliede¢e kandidate:

PRIJAVA OBVEZNA

12.113. lipnja 2012.

| PR OP PSR OP RO B e,
e Ao
NAZIV T ADRESA USTANONE: ... e e e e
OIB: e € MAIl: v, telefon: ..o telefax.: v

M.P.
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NOVI FISKALNI POTICAJI ZA ZAPOSLAVANJE
IZMIJENJENI PRAVILNICI O POREZU NA DOHODAK | O DOPRINOSIMA

_ ocetak 9,30 sati
U Zagrebu, 13. lipnja 2012. P i
Dvorana Hrvatske zajednice racunovoda i financijskih djelatnika, Jakova Gotovea 1/11 (kod Kvaternikovog trga)
PROGRAM:
I. ZAKON O POTICANJU ZAPOSLIAVANJA - neoporezive dividende iz ESOP programa
- dvije godine oslobadanije od doprinosa na placu - za koje - dividende i udjeli u dobiti iz inozemstva
zaposlenike - naknadno utvrdivanije poreza na dividende i udjele za koje
- razlike izmedu olaksice po Zakonu o poticanju je iskoristena olaksica za poveéanie temeljnog kapitala
zaposljavania i olaksice prema Zakonu o doprinosima; - dohodak od udjela u dobiti postaje dohodak od izuzimania;
funkcija potvrde HZMO-a ispravak godisnje porezne prijave;
- povremeno zaposljavanje u poljoprivredi - na kojim - koristenje osobnog odbitka za umirovljenike koji primaju
poslovima; trajanje mirovinu od dva isplatitelja;
- ugovor o sezonskom radu; sadrzaj; obrazac - oporezivanje inozemnih mirovina
- vrijednosni kuponi za doprinose - gdje se kupuju, iznos, - koji umirovljenici nisu/jesu duzni podnijeti godisnju prijavu
povrat neutrodenih - izaslani radnici i godi§n]a prijava
- isplata i oporezivanje zarade radnika - dohodak iz inozemstva i upis u registar poreznih obveznika
- postupak i nacin ostvarivanja socijalnih prava - uradunavanie inozemnog poreza u godisnju poreznu obvezu
- prava nezaposlenih i umirovljenika koji rade kao sezonski - koji su obrasci izmijenjeni
radnici
- struéno osposobljavanije prema Zakonu o radu i prema ll. NOVI PROPISI O DOPRINOSIMA
Zakonu o poticanju zaposljavanja - razlike - primjena izmijenjenih stopa doprinosa
- 3to plaé¢a poslodavac, a $to HZZ - ispravak obrasca ID, IDD i IDD- 1 zbog izmijenjenih
- doprinosi; olaksice; evidencije za doprinose okolnosti - rokovi, postuqu, obvezni prilozi, ispravak
- kada je poslodavac duzan vratiti iskoristene olaksice; zaduzenja
postupak i kontrola - ispravak obrasca ID i podaci u obrascu IP
- ispravak obrasca IDD i podaci u obrascu ID-1
Il. 1ZMJENE PRAVILNIKA O POREZU NA DOHODAK - prijeboj potrazivanja od HZZO-a i duga za doprinose - novi
- sluzbena putovania financirana iz fondova EU Pravilnik
- prodaja vise od tri istovrsne nekretnine
Predavaci:  savjetnici-urednici HZRiF-a.
Literatura:  prezentacije predavaca.
Naknada: 560,00 kuna za prefplatnike (ukljucuje literaturu, radni pribor i PDV)
700,00 kuna za nepretplatnike (ukljucuje literaturu, radni pribor i PDV)
Uplate: HZ RIF, Zagreb, Ziroracun broj: 2360000 - 1101241118 ili gotovinom prije pocetka, OIB: 75508100288
Informacije: 01/4686 - 500, 4686 - 502; e-mail: prefplata@rif.hr; telefax: 01/4686 - 496
"""""" I','..' C 7777777777777 IBOG OGRANICENOG BROJA
rijavnica MJESTA

za radionicu NOVI FISKALNI POTICAJI ZA ZAPOSLJAVANJE PRU AVA OBVEZN A

IZMIJENJENI PRAVILNICI O POREZU NA DOHODAK | O DOPRINOSIMA Zagreb, 13. lipnja 2012.

Prijavljujemo sliedec¢e sudionike:

OIB: e € MO Lo telefon: ..o, HlefOX. o v

M.P. Ovlastena osoba:
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Nakladnik: Hrvatska zajednica racunovoda i
financijskih djelatnika Zagreb

Za nakladnika:  mr. sc. Bogomil Cota,
predsjednik HZRIF

MALINOY TVO

Glavni urednik: ~ prof. dr. sc. Danimir Gulin

Urednidi savjetnici: mr. sc. Miljenka Cutvaric,
mr. sc. Kornelija Sirovica,
dr. sc. Marija Zuber

RIF-ov CASOPIS ZA RACUNOVODSTVO, REVIZI)U,
FINANCIJE I PRAVO U SUSTAVU PRORACUNAI
NEPROFITNOM SEKTORU

Glavniurednik: ~ doc. dr. sc. Davor Vasicek
Urednistvo: dr. sc. Gojko BeZovan, Katica Burian,
Marija Cvrlje, dr. sc. Ivana Drazi¢-Lutilsky, Ivana Jakir
Bajo, dr. sc. Silvana Kostesi¢, Andreja Mili¢, mr. sc.
Ljerka Linzbauer, Maja Luke3 Petrovi¢, Ivana Maletic,
dr. sc. Josipa Mr3a, dr. sc. Milena Persic, Cvjetana
Plavsa-Matic, Desanka Sarvan, mr. Jozo Serdarusic,
mr. sc. Snjezana Sikiric, prof. dr. sc. Vesna Vasicek,
Ivan Zili¢

Graficka priprema: ~ Zeljka Pervan, Miljenka Stankovic

Tajnitvo: Mira Fila, Vesna Rumi¢-Banovac
Internet: http;//www.rif.hr
e-mail: rif@rif.hr

Savjeti za itatelje: telefon: 01-4686-506 (3est linija).

Pravo na savjete ostvaruje se pretplatom na asopis
"Racunovodstvo i financije”. Telefonski pristup
savjetnicima putem PIN-a radnim danom od 8,00 - 13,00
sati. Redakcijski obradene pisane odgovore objavljujemo
u Casopisu.

PRILOG IZLAZI M]ESECNO KAO TEMATSKA DOPUNA
SADRZAJA CASOPISA "RACUNOVODSTVO I FINANCIE”
ZA CITATELJE 1Z PODRUCJA JAVNOG I NEPROFITNOG
SEKTORA.

U OKVIRU PRETPLATE NA CASOPIS
"RACUNOVODSTVO I FINANCIJE” PRILOG SALJEMO
NA ZAHTJEV I SVIM OSTALIM ZAINTERESIRANIM
PRETPLATNICIMA.

Tisak: Sveucilisna tiskara d.o.0., Zagreb

4 Riznica 6/2012

Primjena proracunskih klasifikacija u kontekstu fiskalne odgovornosti
Ivana Maletic, dipl. oec. 5

Smjernice za troskovno i upravljacko racunovodstvo

Danijela Stepi¢, dipl. oec., Marela Knezevic, dipl. oec.,
Davor Kozina, dipl. oec., 11

Moguce promjene statusa zdravstvenih ustanova u sustavu PDV-a,
ulaskom u EU

mr. sc. Miljenka Cutvaric 18

Troskovi rada u djelatnosti zdravstva i socijalne skrbi
mr. sc. Kornelija Sirovica 22

Placa za rad u deZurstvu i naknada za pripravnost u ustanovama
zdravstva od 1. oZujka 2012.

Ljubica Dukanovi¢, mag. iur. 27

Pristup uspostavljanju sustava riznica u jedinicama lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave

Ivana Jakir Bajo, dipl. oec. 33

Financijsko upravljanje i odrZivi razvoj javnog sektora
doc. dr. sc. Davor Vasicek, doc. dr. sc. Sasa Drezgi¢ 38

Ostvareni postupak javne nabave s primjerima iz prakse
Ante Loboja, dipl. iur. b4

Utjecaj organizacijske strukture na organizacijsku klimu u drzavnoj upravi
Marijana Celjak 56

Ugostiteljske usluge u objektima neprofitnih organizacija
Koraljka Ladesi¢ Masnec 64

AKTUALNO:

©
Primjena UPITNIK
ZAKONA 0 FISKALNOJ
0 FISKALNOJ ODGOVORNOSTI

ODGOVORNOSTI

obvezne procedure, testiranja i dokazi

=250,00 kn =200,00 kn




Ivana Maleti¢, dipl. oec.

UDK 657.2

Primjena proracunskih klasifikacija
u kontekstu fiskalne odgovornosti

Primjena proracunskih klasifikacija od presudne je
vaznosti u pracenju i analizi zakonitog, namjenskog
i ucinkovitog prikupljanja javnih prihoda i trosenja
javnih sredstava. Upravo zbog te €injenice i sam
postupak provjere fiskalne odgovornosti ukljucuje

i ispitivanje pravilne primjene klasifikacija u svim
fazama proracunskog ciklusa. U ¢lanku se analiziraju
segmenti Upitnika o fiskalnoj odgovornosti u dijelu
pravilnosti primjene proracunskih klasifikacija.

1. UvoD

Racunski plan u sustavu proracuna moze se promatrati u
uzem i Sirem smislu.

Racunski plan u uzem smislu jest:

podloga prvenstveno racunovodstvenim evidencijama

poslovnih dogadaja odnosno

popis numerickih oznaka i naziva uskladenih s

ekonomskom klasifikacijom - Glavna knjiga.

Racunski plan u Sirem smislu jest:

podloga za pracenje svih procesa unutar sustava

proracuna, te

kombinacija razlicitih klasifikacija (a sadrzaj svake od

klasifikacija odreden je detaljno, popisom numerickih

oznaka i naziva) kroz koje se poslovni dogadaji i

transakcije prate s ekonomskog, organizacijskog,

zakonodavnog i racunovodstvenog aspekta.’

Proracunske klasifikacije osiguravaju konzistentno
pracenje aktivnosti drzave u cjelini i pojedinog proracunskog
korisnika te uspostavu informacijskog sustava potrebnog za
upravljanje i donosenje odluka.

Temeljne klasifikacije kroz koje se trebaju modi pratiti
aktivnosti drzave/proracunskih korisnika jesu: ekonomska,
funkcijska i organizacijska klasifikacija. Podatak klasificiran:
ekonomski-odgovara na pitanje na $to je novac potrosen,
funkcijski - kako je potrosen, a organizacijski - tko je novac
potrosio.

Uz ekonomsko, funkcijsko i organizacijsko, kao osnovno
klasificiranje podataka, uvodi se Cetvrta vrsta klasifikacija

! Vise o tome pogledati u: “Managing Public Expenditure - A
Reference Book for Transition Countries”, str. 291. - 313., OECD, Paris,
France 2001

- klasifikacija programa kojom se odgovara na pitanja, zasto
je novac potrosen i s kojim rezultatima, te peta klasifikacija
- izvori financiranja, kako bi se pratilo namjensko trosenje
proracunskih sredstava i osigurala fleksibilnost u izvrsavanju
donacija, pomoci i ostalih namjenskih prihoda.

S obzirom na vaznost koju proracunske klasifikacije
imaju u pracenju i analizi zakonitog, namjenskog i
ucinkovitog trosenja javnih sredstava nekoliko pitanja iz
Upitnika o fiskalnoj odgovornosti ispituje upravo primjenu
proracunskih klasifikacija, a to su:

Pitanje 5. Financijski plan proracunskog korisnika
drZavnog proracuna sadrZi prihode i primitke iskazane
po vrstama, rashode i izdatke predvidene za trogodisnje
razdoblje, razvrstane prema proracunskim klasifikacijama i
obrazloZenje prijedloga financijskog plana

Pitanje 6. Financijski plan proracunskog korisnika
jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave sadrZi
prihode i primitke iskazane po vrstama, rashode i izdatke
predvidene za trogodisnje razdoblje, razvrstane prema
proracunskim klasifikacijama, obrazloZenje prijedloga
financijskog plana i plan razvojnih programa

Pitanje 8. Financijski plan izvanproracunskog korisnika
drZavnog proracuna i jedinice lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave sadrzi prihode i primitke iskazane po vrstama,
rashode i izdatke predvidene za trogodisnje razdoblje,
razvrstane prema proracunskim klasifikacijama i obrazloZenje
prijedloga financijskog plana

Pitanje 51. Provjerom sustine racuna i dokumentacije
obavljenih usluga, radova odnosno nabave robe racunu su
dodijeljene oznake proracunskih klasifikacija potrebne za
evidentiranje u glavnoj knjizi

Pitanje 58. Uspostavljene racunovodstvene evidencije
omogucile su pracenje koristenja sredstva po izvorima
financiranja i programima (projektima/aktivnostima)

U nastavku se rekapitulira pravilna primjena
proracunskih klasifikacija kao preduvjet kvalitetnog pracenja
poslovanja, a samim time i primjene Zakona o fiskalnoj
odgavornosti.

2. PRAVNI OKVIR SUSTAVA PRORACUNSKIH
KLASIFIKACITJA

Proracunske klasifikacije temelj su kojim se iskazuju
i sustavno prate prihodi i primici te rashodi i izdaci po
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nositelju, cilju, namjeni, vrsti, lokaciji i izvoru financiranja.
U samom pojmovniku Zakona o proracunu? (¢lanak 3.)
definirana je svaka od klasifikacija:

* organizacijska klasifikacija prikaz je povezanih i
medusobno uskladenih (hijerarhijski s obzirom na
odnose prava i odgovornosti) cjelina proracuna i
proracunskih korisnika koje odgovarajucim materijalnim
sredstvima ostvaruju postavljene ciljeve, a uspostavljena
je kroz razdjele, glave i proracunske korisnike,

¢ ekonomska klasifikacija prikaz je prihoda i primitaka
po prirodnim vrstama te rashoda i izdataka prema
ekonomskoj namjeni kojoj sluze i razvrstani su u
razrede, skupine, podskupine, odjeljke i osnovne racune,

* funkcijska klasifikacija prikaz je rashoda proracuna te
proracunskih i izvanproracunskih korisnika razvrstanih
prema njihovoj namjeni,

* lokacijska klasifikacija prikaz je rashoda i izdataka
prema teritorijalno definiranim cjelinama u skladu s
ustrojem Republike Hrvatske, drzava Europske unije te
ostalih drzava,

o programska klasifikacija prikaz je programa i njihovih
sastavnih dijelova: aktivnosti i projekata, definiranih
u skladu s aktima planiranja te ciljevima i zadacama
proracuna te proracunskih i izvanproracunskih korisnika
[

* izvori financiranja su skupine prihoda i primitaka iz
kojih se podmiruju rashodi i izdaci odredene vrste i
namjene.

Pravilnikom o proracunskim klasifikacijama® se propisuje
obveza primjene proracunskih klasifikacija (i sustava brojcanih
oznaka i naziva) za sve proracune i proracunske korisnike
u procesima planiranja, izvrsavanja, racunovodstvenog
evidentiranja i izvjeStavanja, a za izvanproracunske korisnike u
procesima planiranja i izvjestavanja.

Pravilnikom se definira i sadrzaj klasifikacija u smislu
osnovnog odredenja strukture brojcanih oznaka i naziva,
objasnjava sto primjena klasifikacija znaci za proracunskog
korisnika, a $to za proracun te utvrduju nacini povezivanja
klasifikacija.

3. ORGANIZACIJSKA KLASIFIKACIJA

Organizacijska klasifikacija sadrzi povezane i
medusobno uskladene (hijerarhijski i s obzirom na odnose
prava i odgovornosti) cjeline proracuna i korisnika proracuna
koje odgovarajucim materijalnim sredstvima ostvaruju
postavljene ciljeve.

Ovakvim opisom sadrzaja organizacijske klasifikacije
naglasak se stavlja na jasnu vezu izmedu ekonomske,
programske i organizacijske klasifikacije u smislu da svaka
organizacija ima proracun kojim raspolaze za izvrSavanje
programa (aktivnosti i projekata) koji su joj odredeni i kroz to
mora ostvariti postavljene ciljeve.

2 Nar. nov., br. 87/08.
3 Nar. nov., br. 26/10.
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Organizacijska klasifikacija uspostavlja se definiranjem
razdjela, glava i proracunskih korisnika. Svakom
proracunskom korisniku dodijeljen je broj iz Registra
korisnika proracuna (RKP broj), sto ujedno predstavlja Sifru
organizacijske klasifikacije te s njihovog aspekta primjena
ove klasifikacije nije potrebna, osim ako ne Zele interno po
organizacijskim dijelovima pratiti potrosnju. Primjena ove
klasifikacije obvezna je na razini proracuna koji planiraju
i prate potrosnju po proracunskim korisnicima te im
organizacijska klasifikacija omogucava automatsko grupiranje
korisnika i obradu podataka.

Sifarski sustav organizacijske klasifikacije samostalno
razvijaju sredisnja drzava i jedinice lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave - to ne znaci da samostalno odlucuju
o obuhvatu opce drzave, odnosno koje pravne osobe jesu,

a koje nisu proracunski korisnici. Odluka o tome donosi se
jedinstveno za citavu drzavu i posao je osoba odgovornih
za sastavljanje drzavne statistike. Ovo pitanje rijeseno je
donosenjem registra korisnika proracuna.

Organizacijska klasifikacija, kako je u prethodnom dijelu
teksta navedeno, u drzavnom proracunu uspostavljena je kroz
definiranje razdjela, glava i proracunskih korisnika. Jedinice
lokalne i regionalne samouprave mogu imati organizacijsku
strukturu kakvu Zele - ona se ne propisuje jedinstveno
za sve. Bitno je da odgovara potrebama pracenja same
jedinice: neke jedinice su organizirane po upravnim odjelima
nadleznim za razlicite funkcije - skolstvo, zdravstvo, kultura...
(funkcijska organizacijska struktura), a neke po mjesnim
odborima rasporedenim po pojedinim lokacijama (geografska
organizacijska struktura) i sli¢no.

Obveza propisana Pravilnikom odnosi se na
prepoznavanije organizacijskih cjelina kao razdjela, glava,
odnosno proracunskih korisnika ovisno o hijerarhijskoj razini.

Razdjel se sastoji od jedne ili vise glava, a glava moze
pripadati samo jednom razdjelu. Glava se sastoji od jednog
ili vise proracunskih korisnika, a valja imati na umu da
proracunski korisnik moze pripadati samo jednoj glavi.

Pravilnikom o proracunskim klasifikacijama detaljnije se
definira $to su razdjeli i glave te na koji nacin se dodjeljuje
status razdjela ili glave.

Razdjel je definiran kao organizacijska razina utvrdena
za potrebe planiranja i izvrSavanja proracuna, a sastoji se od
jedne ili vise glava.

Status razdjela drzavnog proracuna dodjeljuje se
ministarstvima i onim proracunskim korisnicima drzavnog
proracuna koji su izravno odgovorni Hrvatskom saboru ili
predsjedniku Republike Hrvatske.

Status razdjela proracuna jedinice lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave moZze se dodijeliti izvrSnom tijelu,
predstavnickom tijelu i upravnim tijelima.

Glava je definirana kao organizacijska razina utvrdena
za potrebe planiranja i izvrSavanja proracuna, a sastoji se od
jednog ili vise proracunskih korisnika.

Status razdjela i glave dodjeljuje Ministarstvo financija
odnosno upravno tijelo za financije jedinice lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave.
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Razdjelima, glavama i proracunskim korisnicima
dodjeljuju se brojcane oznake i nazivi na nacin propisan
Pravilnikom:

* troznamenkasta brojka za razdjel,

* peteroznamenkasta brojka za glavu; prve tri znamenke
oznacavaju pripadnost razdjelu, a Cetvrta i peta
znamenka oznacavaju glavu unutar razdjela,

¢ dvoznamenkaste, troznamenkaste, Cetveroznamenkaste
ili peteroznamenkaste brojke za proracunskog korisnika.
Ministarstvo financija dodjeljuje broj¢anu oznaku

razdjelima i glavama drzavnog proracuna.

Upravna tijela za financije jedinica lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave dodjeljuju broj¢anu oznaku
razdjelima i glavama svojih proracuna. Za naziv razdjela,
glave i proracunskog korisnika preuzima se tocan naziv iz
propisa, rjesenja ili odgovarajuceg akta.

Ministarstvo financija odnosno upravno tijelo za financije
jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave utvrduju
organizacijsku klasifikaciju prije izrade proracuna i projekcija
za sljedece trogodisnje razdoblje.

4. EKONOMSKA KLASIFIKACIJA

Brojcane oznake i nazivi ekonomske klasifikacije
sastavni su dio racunskog plana propisanog Pravilnikom o
proracunskom racunovodstvu i racunskom planu®.

Racuni racunskog plana razvrstani su na: razrede,
skupine, podskupine, odjeljke i osnovne racune.

Racuni razreda od 3 do 8, izuzev skupina racuna 39, 49,
59, 69, 79 i 89 i njima pripadajucih podskupina, odjeljaka i
osnovnih racuna racunskog plana predstavljaju ekonomsku
klasifikaciju.

Ovu klasifikaciju primjenjuju svi (proracuni i proracunski
korisnici) u skladu s odredbama Zakona o proracunu i
Pravilnika o proracunskom racunovodstvu.

U procesu planiranja na razini podskupine i skupine
ekonomske klasifikacije planiraju se prihodi i primici,
rashodi i izdaci proracuna i korisnika proracuna, a u procesu
izvrsavanja proracuna svi poslovni dogadaji i transakcije
klasificiraju se u skladu s ekonomskom klasifikacijom tijekom
njihova knjigovodstvenog evidentiranja.

Ekonomska klasifikacija je i temelj financijskog
izvjestavanja proracuna i korisnika proracuna.

Dakle, ekonomska klasifikacija sadrzi rashode i
izdatke, prihode i primitke razvrstane po prirodnim
vrstama i dio je racunskog plana koji predstavlja Siri
okvir i podlogu za racunovodstvene evidencije poslovnih
dogadaja proracuna i proracunskih korisnika.

Ekonomska klasifikacija je vazna za analiziranje proracuna
i utvrdivanje fiskalnog polozaja. Tako su na primjer podaci o
udjelu placa u ukupnim rashodima ili visina ukupnih transfera
javnim poduzecima vazne mijere utjecaja fiskalne politike.

Za potrebe fiskalnih i ekonomskih analiza vazno je
razlikovati placanje kamata, koje su rashod, od placanja

glavnice duga koje je financijska transakcija; tekuce rashode
od kapitalnih rashoda i izdataka, odnosno, opcenito receno
transakcije koje utjeCu na promjenu neto vrijednosti (neto
vrijednost = imovina - obveze) od onih koje ne mijenjaju neto
vrijednost.

Racunski plan se sastoji od 10 razreda: 0 - nefinancijska
imovina, 1 - financijska imovina, 2 - obveze, 3 - rashodi
poslovanja, 4 - rashodi za nabavu nefinancijske imovine, 5
- izdaci za financijsku imovinu i otplate zajmova, 6 - prihodi
poslovanja, 7 - prihodi od prodaje nefinancijske imovine,

8 - primici od financijske imovine i zaduZivanja, 9 - vlastiti
izvori.

Razredi 0, 1, 2 i 9 jesu bilan¢ni razredi na kojima se
prate promjene i stanja imovine, obveza i vlastitih izvora.

Na racunima razreda od 3 do 8 prate se aktivnosti
i projekti proracuna i proracunskih korisnika, a njihov
sadrzaj odgovara sadrzaju ekonomske klasifikacije koja
je podloga za planiranje, izvrsavanje, racunovodstveno
evidentiranje i izvjestavanje u sustavu proracuna.

5. FUNKCIJSKA KLASIFIKACTJA

Brojcane oznake funkcijske klasifikacije razvrstane su na:
razred, skupinu i podskupinu.

Broj¢ane oznake i nazivi funkcijske klasifikacije preuzeti
su iz medunarodne klasifikacije funkcija drzave (COFOG),
Ujedinjenih naroda - Klasifikacija rashoda u skladu s
namjenom.

Razvrstavanje rashoda prema namjeni ima hijerarhijsku
strukturu s tri razine:

* prva razina sastoji se od dvoznamenkastog broja u
rasponu od 01 do 10 za razred,

¢ druga razina sastoji se od troznamenkastog broja; prve
dvije znamenke oznacavaju pripadnost razredu, treca je
znamenka u rasponu od 1 do 9 za skupinu,

* treca razina sastoji se od Cetveroznamenkastog broja;
prve tri znamenke oznacavaju pripadnost skupini, Cetvrta
je znamenka u rasponu od 0 do 9 za podskupinu.
Brojcane oznake funkcijske klasifikacije vezu se uz

rashode iskazane prema racunima ekonomske klasifikacije
svake aktivnosti ili projekta.

Pracenje rada drzave po funkcijskoj klasifikaciji vazno je
za analizu alokacije resursa unutar javnog sektora, odnosno
opce drzave. U Prirucniku statistike drzavnih financija (GFS-
u)® funkcijska klasifikacija veze se uz klasificiranje rashoda.
Medutim, posebno je naglaseno da primjena funkcijske
klasifikacije nije ogranicena samo na rashodne transakcije.

6. LOKACIJSKA KLASIFIKACIJA

Lokacijska klasifikacija sadrzi popis teritorijalno
definiranih cjelina u skladu s teritorijalnim ustrojem Republike
Hrvatske, Europske unije te ostalih drzava.

4 Nar. nov., br. 114/10. i 31/11.

> Priru¢nik se moze pronaci na www.imf.org

Riznica 6/2012




Svaka Zupanija, grad i op¢ina dobivaju svoju oznaku
lokacijske klasifikacije. Rijec je o oznakama koje zupanije,
opcine i gradovi vec koriste kod popunjavanja zaglavlja
financijskih izvjestaja pod nazivom “Sifra Zupanije” i “sifra
opcine/grada”.

Brojcane oznake lokacijske klasifikacije za Zupanije,
gradove i opcine odreduje Drzavna geodetska uprava, a nazivi
se preuzimaju iz Zakona o podrucjima zupanija, gradova i
opcina u Republici Hrvatskoj. Za drzavni proracun brojcane
oznake lokacijske klasifikacije sastoje se od tri znamenke od
kojih je za Zupanije prva znamenka 9, a za gradove i opcine
Cije se brojcane oznake sastoje od jedne ili dvije znamenke
dodaju se vodece 0 (nule).

Brojcane oznake lokacijske klasifikacije za Republiku
Hrvatsku i za inozemstvo utvrduje Ministarstvo financija u
uputama za izradu prijedloga proracuna.

Brojcane oznake lokacijske klasifikacije vezu se u
procesu planiranja uz brojéanu oznaku aktivnosti ili projekta,
ako je moguce uspostaviti jednoznacnu vezu. U suprotnom,
vezu se uz svaku transakciju odnosno poslovni dogadaj u
procesu izvrSavanja.

Navedeno Sifriranje omogucuje sastavljanje izvjestaja o
placanjima iz drzavnog proracuna po aktivnostima/projektima
i konkretnim vrstama rashoda za svaku jedinicu lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave. Ovo je izuzetno bitno
s aspekta pracenja raspodijele proracunskih sredstava i
postizanja ravnomjernog regionalnog razvoja.

7. PROGRAMSKA KLASIFIKACIJA

Programska klasifikacija uspostavlja se definiranjem
programa, aktivnosti i projekata, a kod drzavnog proracuna
i proracuna jedinica lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave i definiranjem glavnih programa.

Glavni program sastoji se od programa usmjerenih
ispunjenju ciljeva iz Strategije Vladinih programa za
trogodisnje razdoblje odnosno strateskih dokumenata jedinica
lokalne i podrucne (regionalne) samouprave.

Program je skup neovisnih, usko povezanih aktivnosti i
projekata usmjerenih ispunjenju zajednickog cilja.

Aktivnost je dio programa za koji nije unaprijed utvrdeno
vrijeme trajanja, a u kojem su planirani rashodi i izdaci za
ostvarivanje ciljeva utvrdenih programom.

Projekt je dio programa za koji je unaprijed definirano
vrijeme trajanja (rok pocetka i zavrsetka provodenja). Projekt
moZe biti tekudi i kapitalni. Tekuci projekt ne povecava, a
kapitalni povecava vrijednost nefinancijske imovine u bilanci.

Brojcane oznake i nazivi programske klasifikacije sastoje
se od brojc¢anih oznaka i naziva glavnih programa, programa
te brojcanih oznaka i naziva njihovih sastavnih dijelova:
aktivnosti i projekata.

Ministarstvo financija - Drzavna riznica, dodjeljuje
oznake glavnih programa, programa i njihovih sastavnih
dijelova u tijelima drzavne uprave.

Na razini jedinica lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave upravni odjel za financije, odnosno jedinstveni
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upravni odjel jedinice lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave dodjeljuje oznake programa i njihovih sastavnih
dijelova jedinicama lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave i proracunskim korisnicima u njihovoj
nadleznosti.

Sredisnja drzava (Ministarstvo financija) ne propisuje
jedinicama lokalne i podrucne (regionalne) samouprave
i korisnicima lokalnih jedinica programsku klasifikaciju,
ali se Pravilnikom obvezuje primjena propisane strukture
programske klasifikacije i oznaka glavnog programa,
programa, aktivnosti i tekuceg ili kapitalnog projekta.

Oznaka glavnog programa sastoji se od tri znamenke
od kojih je prva znamenka slovo od A do Z, a druge dvije
znamenke su brojke u rasponu od 01 do 99.

Oznaka programa sastoji se od Cetveroznamenkaste
brojke u rasponu od 1000 do 9999.

Brojcana oznaka aktivnosti, tekuceg ili kapitalnog
projekta je sedmeroznamenkasta oznaka koja se sastoji od
slova A, T ili K i Sesteroznamenkastog broja u rasponu od
100001 do 999999.

U proracunu i financijskom planu planiranom po
programima rashodi se klasificiraju unutar aktivnosti i
projekata - po programima, postavljaju se ciljevi koji se u
sklopu programa trebaju ostvariti, definiraju se i indikatori
uspjesnosti izvrsenja, odnosno postizanja ciljeva. Iskustva svih
zemalja koje su uvele planiranje po programima pokazuju
da je neophodno programsku klasifikaciju definirati na sto
jednostavniji nacin i u skladu s organizacijskom i funkcijskom
klasifikacijom. Programi koji ne polaze od organizacije,
misije i ciljeva ne mogu se u praksi pratiti. Slozeno je dobiti i
povratne informacije o rezultatima provedbe programa zbog
Cega se gubi temeljni smisao klasificiranja i pracenja potrosnje
po programima.

Pravilnikom je definirano da razdjel utvrduje programe
i zajednicke aktivnosti i projekte za proracunske korisnike
iz svoje nadleznosti.

Sve aktivnosti i projekte razdjel grupira u programe,
a zatim programe, aktivnosti i projekte prijavljuje
Ministarstvu financija odnosno upravnom tijelu za financije
jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave.

O utvrdenoj programskoj klasifikaciji razdjeli
obavjestavaju proracunske korisnike iz svoje nadleznosti.

Vazno je da proracunski korisnik aktivnosti i projekte
koje razdjel definira moze dodatno razraditi za svoje potrebe.

Glavne programe utvrduje Ministarstvo financija odnosno
upravno tijelo za financije jedinice lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave.

Pripadnost programa glavnom programu odreduju
razdjeli uz odobrenje Ministarstva financija odnosno upravnog
tijela za financije jedinice lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave.

Nadalje, Pravilnikom je definiran i osnovni sadrzaj
glavnog programa, programa i aktivnosti/projekta:

Glavni program sadrzi: broj¢anu oznaku, naziv, opis
i ciljeve iz Strategije Vladinih programa za trogodisnje
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razdoblje, odnosno strateskih dokumenata jedinica lokalne
i podrucne (regionalne) samouprave Cijem ispunjenju
pridonose, pokazatelje uspjesnosti.

Program sadrZi: brojcanu oznaku, naziv, zakonsku
osnovu za uvodenje programa, opis, opéi cilj, posebne
ciljeve, broj zaposlenih, pokazatelje uspjesnosti.

Aktivnost i projekt sadrzi: broj¢anu oznaku, naziv,
zakonsku osnovu za uvodenje aktivnosti odnosno projekta,
opis, opci cilj, posebne ciljeve, broj¢anu oznaku jedne ili vise
podskupina funkcijske klasifikacije, brojéanu oznaku jednog
ili vise izvora financiranja, brojcanu oznaku jedne ili vise
lokacija, pokazatelje uspjesnosti.

Pri definiranju programske klasifikacije treba se
rukovoditi nacelom jednostavnosti i obvezno ispitati
mogucnost racunovodstvenog pracenja izvrsavanja programa,
aktivnosti i projekata. Kod utvrdivanja programske klasifikacije
na primjeru jednog vrtica, bolje je sve prihode i rashode
iskazati u okviru jednog programa, odnosno aktivnosti koji ce
biti praceni, nego poslove razvrstati u veci broj aktivnosti i
projekata bez mogucnosti pracenja njihova izvrsavanja. U tom
slucaju programska klasifikacija nema smisla.

8. KLASIFIKACIJA IZVORA FINANCIRANJA

Izvore financiranja Cine skupine prihoda i primitaka
iz kojih se podmiruju rashodi i izdaci odredene vrste i
utvrdene namjene. Prihodi i primici proracuna planiraju se
te rasporeduju i iskazuju prema izvorima iz kojih potjecu.
Rashodi i izdaci se planiraju, izvrsavaju i racunovodstveno
prate prema izvorima financiranja.

Brojcane oznake i nazive izvora financiranja odreduje
ministar financija u uputama za izradu prijedloga proracuna,
koje se dostavljaju korisnicima proracuna i jedinicama lokalne
i podrucne (regionalne) samouprave.

Brojcane oznake izvora financiranja razvrstane su u:
razrede i skupine.

1. prva razina sastoji se od jednoznamenkaste brojke u
rasponu 1 - 9 za razred,

2. druga razina sastoji se od dvoznamenkaste brojke;
prva znamenka oznacava pripadnost razredu, druga je
znamenka u rasponu 1 - 9 za skupinu.

Osnovni izvori financiranja jesu: opci prihodi i
primici, doprinosi, vlastiti prihodi, prihodi za posebne
namjene, pomoci, donacije, prihodi od prodaje ili zamjene
nefinancijske imovine, naknade s naslova osiguranja i
namjenski primici.

1. lzvor financiranja op¢i prihodi i primici cine
prihodi od poreza, prihodi od financijske imovine, prihodi od
administrativnih (upravnih) pristojbi, prihodi drzavne uprave,
prihodi od kazni, primici od financijske imovine i zaduzivanja
(nenamjenski). Ovaj izvor ukljucuje prihode iz proracuna za
financiranje redovne djelatnosti proracunskih korisnika.

Unutar izvora 1 Opc¢i prihodi i primici otvaraju se dva
nova podizvora:

* 12 Sredstva ucesca za pomo¢i i
* 13 Sredstva ucesca za zajmove.

Proracunski korisnici u ove izvore planiraju ucesce
Republike Hrvatske, i to u slucaju kada u svojim financijskim
planovima imaju planirane rashode iz izvora 5 Pomodi,
odnosno 8 Namjenski primici od zaduzivanja.

Pravila planiranja i izvrSavanja koja vrijede za izvor 1
Opci prihodi i primici, odnosno pod izvor 11 Op¢i prihodi i
primici odnose se i na nove podizvore.

Vazno je da se sredstva na ovim podizvorima realno
planiraju buduci da se neplanirana, odnosno nedovoljno
planirana sredstva uces¢a mogu osigurati iskljucivo na teret
svojih redovnih aktivnosti unutar podizvora 11.

2. lzvor financiranja doprinosi Cine doprinosi za
mirovinsko osiguranje, za zdravstveno osiguranje i za
zaposljavanije.

3. Izvor financiranja vlastiti prihodi cine prihodi koje
korisnik ostvaruje obavljanjem poslova na trzistu i u trzisnim
uvjetima, a koje mogu obavljati i drugi subjekti (iznajmljivanje
prostora, obavljanje ugostiteljskih usluga i sl.).

Ako su vlastiti prihodi uplaceni u proracun u nizem
opsegu nego $to je planirano, u skladu sa Zakonom o
proracunu korisnik moze preuzeti i placati obveze samo u
visini stvarno uplacenih, odnosno raspolozivih sredstava. Ako
su naplaceni u visem opsegu nego Sto je planirano, korisnik
moze preuzeti i placati obveze samo u visini planiranih
sredstava. Naplaceni vlastiti prihodi koji nisu bili iskoristeni
u prethodnoj godini ne prenose se u proracun za tekucu
proracunsku godinu.

4. lzvor financiranja prihodi za posebne namjene
Cine prihodi cije su koristenje i namjena utvrdeni posebnim
propisima, kao $to su: prihodi od lutrije, prihodi od
spomenicke rente i ostali prihodi za posebne namjene koje
korisnik ostvaruje obavljanjem poslova iz svoje osnovne
djelatnosti, na temelju posebnog propisa kojim je utvrdena
namjena za koju se prikupljeni prihodi imaju utrositi.

Ako su namjenski prihodi i primici u proracun uplaceni
u niZzem opsegu nego $to je planirano, korisnik moze preuzeti
i placati obveze samo u visini stvarno uplacenih, odnosno
raspolozivih sredstava. Uplaceni, a manje planirani prihodi za
posebne namjene mogu se izvrsavati iznad iznosa utvrdenih
u proracunu. Namjenski prihodi i primici koji nisu bili
iskoristeni u prethodnoj godini prenose se u proracun za
tekucu proracunsku godinu. Za opseg prenesenih prihoda i
primitaka omoguceno je koristenje iznad financijskog plana
proracunskog korisnika.

5. Izvor financiranja pomoci ¢ine prihodi ostvareni od
inozemnih vlada i od medunarodnih organizacija, prihodi iz
drugih proracuna, te ostalih subjekata unutar opce drzave.

Izvor financiranja 51 Pomoci EU koristi se iskljucivo
za planiranje pomodi iz pretpristupnih programa pomoci
i to: CARDS, PHARE, ISPA, SAPARD, IPA i IPARD. Izvor
financiranja 52 Ostale pomodi koristi se za planiranje
pomoci iz proracuna JLP(R)S i od ostalih subjekata unutar
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opce drzave. Izvor financiranja 53 Inozemne darovnice
koristi se kod planiranja pomoci iz inozemstva (darovnica)
koje proracunski korisnici dobivaju od stranih vlada i
medunarodnih organizacija, a koje se izvrsavaju preko
specijalnih racuna i ne uplacuju izravno u proracun.

Ako su pomoci uplacene u proracun u nizem opsegu
nego $to je planirano, korisnik moze preuzeti i placati obveze
samo u visini stvarno uplacenih, odnosno raspolozivih
sredstava. Uplaceni, a manje planirani prihodi od pomoci
mogu se izvrsavati iznad iznosa utvrdenih u proracunu.
Neplanirane, a uplacene pomoci mogu se koristiti prema
naknadno utvrdenim aktivnostima i/ili projektima uz
prethodnu suglasnost Ministarstva financija.

Pomoci koje nisu bile iskoristene u prethodnoj godini
prenose se u proracun za tekucu proracunsku godinu. Za
opseg prenesenih prihoda i primitaka omoguceno je koristenje
iznad financijskog plana proracunskog korisnika.

6. Izvor financiranja donacije cine prihodi ostvareni od
fizickih osoba, neprofitnih organizacija, trgovackih drustava i
ostalih subjekata izvan opce drzave. Proracunski korisnici ne
mogu planirati donacije (skupina 663) od drugih proracuna i
proracunskih korisnika.

Sve donacije koje se uplacuju u proracun planiraju se
na izvoru 61 Donacija. Donacije koje proracunski korisnici
dobivaju od pravnih i fizickih osoba iz inozemstva, a koje se
izvrSavaju preko specijalnih racuna i ne uplacuju izravno u
proracun, planiraju se na izvoru 63 Inozemne donacije.

Donacije su prihod proracuna. Ako su donacije u
proracunu uplacene u nizem opsegu nego $to je planirano,
korisnik moze preuzeti i placati obveze samo u visini stvarno
uplacenih, odnosno raspolozivih sredstava. Uplaceni, a manje
planirani prihodi od donacija mogu se izvrSavati iznad iznosa
utvrdenih u proracunu. Neplanirane, a uplacene donacije
mogu se koristiti prema naknadno utvrdenim aktivnostima i/ili
projektima uz prethodnu suglasnost Ministarstva.

Donacije koje nisu bile iskoristene u prethodnoj godini
prenose se u proracun za tekucu proracunsku godinu. Za
opseg prenesenih prihoda i primitaka omoguceno je koristenje
iznad financijskog plana proracunskog korisnika.

Ako proracunski korisnik - primatelj donacije nije
iskoristio donaciju na nacin i pod uvjetima sto ih je utvrdio
donator, mora u financijskom planu osigurati prihode za
donaciju ciji povrat zahtijeva donator. Za iznos nenamjenski
utroSenih sredstava korisniku ce se umanjiti proracunska
sredstva u godini u kojoj mora vratiti primljenu donaciju.

7. lzvor financiranja prihodi od nefinancijske imovine
i nadoknade stete s osnova osiguranja Cine sredstva od
prodaje i zamjene nefinancijske dugotrajne imovine i od
nadoknade Stete s osnova osiguranja, a mogu se koristiti
samo za kapitalne rashode. Kapitalni rashodi jesu: rashodi
za nabavu nefinancijske imovine, rashodi za odrzavanje
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nefinancijske imovine, kapitalne pomoci koje se daju
trgovackim drustvima u kojima drzava ima odlucujuéi utjecaj
na upravljanje za nabavu nefinancijske imovine i dodatna
ulaganja u nefinancijsku imovinu te ulaganja u dionice i
udjele trgovackih drustava.

Proracunski korisnici drzavnog proracuna kojima je
financijski plan u cijelosti sa svim izvorima financiranja
ukljucen u proracun ovaj izvor ne planiraju odvojeno jer
su prihodi od nefinancijske imovine i nadoknade Stete s
osnova osiguranja ukljuceni u izvor financiranja op¢i prihodi
i primici. Razlog je Cinjenica da su ulaganja u nefinancijsku
imovinu, odnosno kapitalni rashodi kontinuirano ve¢i od
prihoda od prodaje nefinancijske imovine i nadoknade
Stete s osnova osiguranja ¢ime se u proracunu osigurava da
se sredstva od prodaje i zamjene nefinancijske dugotrajne
imovine drzave i od nadoknade stete s osnove osiguranja
koriste samo za kapitalne rashode (kako je definirano
Zakonom o proracunu).

8. Izvor financiranja namjenski primici od zaduzivanja
Cine priljevi ostvareni zaduZivanjem cija je namjena utvrdena
posebnim ugovorima i/ili propisima.

U izvor 81 Namjenski primici od zaduzivanja planiraju
se zajmovi koje drzavni proracun odobrava pravnim i fizickim
osobama iz sredstava povrata danih zajmova iz ranijih godina.

U izvor 82 Namjenski primici od zaduzivanja kroz
refundacije planiraju se iskljucivo zajmovi od medunarodnih
organizacija i institucija koji se trose kroz projekte, ali na
nacin da se placanja izvrsavaju kroz drzavni proracun, a
zajmodavac naknadno refundira sredstva zajma u visini
utroSenih sredstava. (Primjer projekti financirani iz zajmova
CEB-a.)

U izvor 83 Namjenski primici od inozemnog
zaduzivanja planiraju se iskljucivo zajmovi od medunarodnih
organizacija i institucija koji se trose kroz projekte na nacin
da se povlace na specijalne racune ili rashodi placaju
direktnim placanjima.

Ovako opisan sadrzaj izvora financiranja obvezni su
primjenjivati korisnici drzavnog proracuna.

Jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave i
proracunski korisnici iz njihove nadleznosti koriste definirane
izvore financiranja ciji sadrzaj mogu mijenjati ovisno o
specificnim potrebama uz obvezu koristenja propisanih
brojcanih oznaka izvora financiranja.

Ivana Maleti¢, dipl. oec., Zagreb



Danijela Stepic, dipl. oec., Marela KneZevi¢, dipl. oec.

Davor Kozina, dipl. oec.

UDK 657.2

Smjernice za troskovno i
upravljacko racunovodstvo

U clanku objavljenom u prethodnom broju bilo je
rijeci o upravljackoj odgovornosti i njenom znacenju
za razvoj financijskog upravljanja i kontrola u javnom
sektoru. Kao jedan od preduvjeta za razvoj upravljacke
odgovornosti istaknuta je vaznost i informacijskog
sustava, osobito u dijelu informacija o troskovima,
prihodima, imovini, obvezama i rezultatima. Stoga je
jedan od kljucnih instrumenata za razvoj upravljacke
odgovornosti razvoj troskovnog i upravljackog
racunovodstva u javnom sektoru.

Zhog vaznosti ove tematike, Sredisnja harmonizacijska
jedinica Ministarstva financija izdala je u oZujku
2012. g. i Smjernice za troskovno i upravljacko
ra¢unovodstvo’. Svrha Smjernica je pomo¢i
rukovoditeljima u javnom sektoru da razumiju ulogu
i svrhu troSkovnog i upravljackog racunovodstva,
zasto je ono vazno za potrebe upravljanja, ukazati na
kljucna podrudja primjene racunovodstva troskova i
upravljackog racunovodstva u javnom sektoru, kao

i preduvijete koje je potrebno osigurati za njihovu
sustavnu implementaciju kod proracunskih korisnika.
Citatelje upucujemo i na knjigu “Upravljacko
racunovodstvo i racunovodstvo troskova u javnom
sektoru” u kojoj su obradeni primjeri implementacije
racunovodstvenih metoda.

1. VAZNOST TROSKOVNOG I UPRAVLJACKOG
RACUNOVODSTVA ZA RAZVO] FINANCIJSKOG
UPRAVLJANJA I KONTROLA

Razvoj financijskog upravljanja i kontrola u javnom
sektoru, izmedu ostaloga od korisnika proracuna zahtijeva
postizanje puno vece ekonomicnosti, ucinkovitosti i
djelotvornosti u poslovanju. U kontekstu postizanja tih nacela
dobrog gospodarenja proracunskim sredstvima neophodne
su puno detaljnije informacije o troskovima, prihodima,
ostvarenim rezultatima, imovini, obvezama koje je potrebno
osigurati kroz izgradnju internih sustava evidencija, baza

! Smijernice za troskovno i upravljacko racunovodstvo od 30.
ozujka 2012. godine (Klasa: 043-01/12-01/123, Urbroj: 513-10/12-1)
objavljene su na http://www.mfin.hr/hr/regulativa-i-propisi-vezani-uz-
financijsko-upravljanje-i-kontrole.

podataka te izvjestajnih
linija.

Detaljnije informacije
ne mogu se osigurati samo
iz tradicionalno poznatog
financijskog racunovodstva,
vec se zahtijeva razvoj
troskovnog i upravljackog
racunovodstva, odnosno
razvoj racunovodstvenih
evidencija i sustava
izvjeS¢ivanja namijenjenih
primarno rukovoditeljima
u javnom sektoru za
potrebe boljeg financijskog
upravljanja.

Opcenito govoredi,
racunovodstveni sustavi izuzetno su znacajni za financijsko
upravljanje i kontrole jer osiguravaju:

- interno izvjestavanje rukovodstva, i to za planiranje i
kontrolu poslovnih aktivnosti te za procjenu izvrsenja
poslovnih aktivnosti i rukovoditelja

- interno izvjestavanje rukovoditelja o rezultatima za
potrebe donosenja odluka o alokaciji sredstava

- interno izvjestavanje o aktivnostima koje se odnose na
stratesko i operativno odlucivanje kao sto su pitanja
sveukupne poslovne politike i dugorocnog poslovanja,
provedbe novih projekata, razvojnih aktivnosti, novih
ulaganja i sli¢no.

- eksterno izvjestavanje preko financijskih izvjestaja
pripremljenih u skladu s opceprihvacenim
racunovodstvenim nacelima ili politikama.

Financijsko racunovodstvo predstavlja temelj
racunovodstvenih sustava koje je u funkciji evidencije nastalih
poslovnih dogadaja, vodenje propisanih poslovnih knjiga
(dnevnik, glavna knjiga, pomocne knjige) te sastavljanje i
izradu propisanih financijskih izvjestaja (bilanca, izvjestaj
o prihodima i rashodima, primicima i izdacima, izvjestaj
o rashodima prema funkcijskoj klasifikaciji, izvjestaj o
novcanim tijekovima, izvjestaj o promjenama u vrijednosti i
obujmu imovine i obveza, izvjestaj o obvezama), prije svega
namijenjenih vanjskim korisnicima.

Vazna karakteristika financijskog racunovodstva jest
procesiranje informacija koje se odnose na prosle poslovne
aktivnosti te da je ono propisano i prije svega u funkciji

eksternog izvjestavanja.
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UPRAVLJACKO
RACUNOVODSTVO I
RACUNOVODSTVO TROSKOVA
U JAVNOM SEKTORU
- izabrane teme

[




U proracunskom sustavu financijsko racunovodstvo
uredeno je Zakonom o proracunu? i provedbenim propisima
donesenim temeljem tog Zakona, kao sto su Pravilnik o
proracunskom racunovodstvu i racunskom planu?®, Pravilnik o
financijskom izvjestavanju u proracunskom racunovodstvu?,
Pravilnik o proracunskim klasifikacijama®.

Racunovodstvo troskova dio je racunovodstva usmjeren
na utvrdivanje i alociranje troskova proizvoda, usluga,
aktivnosti, procesa, programa, projekata i slicno.

Racunovodstvo troskova predstavlja onaj dio
racunovodstva koji obuhvaca utvrdivanje, alokaciju,
planiranje, analiziranje, kontrolu i ocjenu troskova.

Upravljacko racunovodstvo dio je racunovodstva
usmjeren na pruzanje informacija primarno unutarnjim
korisnicima, odnosno rukovoditeljima za potrebe poslovnog
odlucivanja.

Informacije upravljackog racunovodstva koriste se za
potrebe planiranja (postavljanja ciljeva, izrade proracuna i
sli¢no) te kontrolu realizacije u odnosu na planirano, kao i
analize odstupanja te njihovih uzroka i posljedica.

Troskovno i upravljacko racunovodstvo manje treba
smatrati odvojenim obracunskim dijelom racunovodstva,

a vise procesom koristenja racunovodstvenih podataka za
potrebe odlucivanja.

Medusobna povezanost financijskog, troskovnog
i upravljackog racunovodstva nuzna je radi stvaranja
informacijske osnove za potrebe upravljanja. Sve dijelove
racunovodstva treba smatrati jedinstvenim izvjestajnim
sustavom koji treba istovremeno zadovoljiti potrebe internih
korisnika za informacijama, ali i osigurati podatke za eksterne
financijske izvjestaje.

Vazno je takoder istaknuti da obuhvat i struktura
podataka u financijskom racunovodstvu, predstavlja osnovu
za razvoj analitike i detaljniju razradu podataka za potrebe
internog obracuna i internog izvjestajnog sustava.

Klju¢na razlika troskovnog i upravljackog racunovodstva
u odnosu na financijsko jest ta da je troskovno i upravljacko
racunovodstvo namijenjeno za interne potrebe i nije uredeno
posebnim propisima.

Sadrzaj internih izvjestaja i obradu podataka koja
prethodi njihovoj izradi u pravilu, nije moguce ni uputno
propisati ili precizno definirati jer se time gubi moguc¢nost
racunovodstvenog prepoznavanja i obuhvacanja specifi¢nosti
pojedinih djelatnosti i fleksibilnosti u kreiranju internih
izvjestaja sukladno zahtjevima pojedinih internih korisnika.

Interne obracune i izvjestajne sustave oblikuju sami
proracunski korisnici uvazavajuci specifi¢nosti svojih
djelatnosti, aktivnosti i poslovnih procesa, informacijske
zahtjeve rukovoditelja te razvijenost poslovnog i
racunovodstvenog sustava.

Vazno je naglasiti da interni obracuni i izvjestajni sustavi
trebaju biti uskladeni sa svrhom, ciljem i zadacima poslovanja

2 Nar. nov., br. 87/08.
3 Nar. nov., br. 114/10. i 31/11.
4 Nar. nov., br. 32/11.
5 Nar. nov., br. 26/10.

Riznica 6/2012

12

i trebaju biti u funkciji kvalitetnog i cjelovitog izvjestavanja o
ostvarenim rezultatima za razlicite razine rukovoditelja.

2. PODRUCJA PRIMJENE TROSKOVNOG I
UPRAVLJACKOG RACUNOVODSTVA U SUSTAVU
FINANCI)SKOG UPRAVLJAN]A I KONTROLA

Kao sto je uvodno istaknuto razvoj financijskog
upravljanja i kontrola zahtijeva od proracunskih korisnika
unaprijedenje ucinkovitosti i djelotvornosti u poslovanju
te jacanje odgovornosti rukovoditelja za nacin upravljanja
raspolozivim resursima, obvezama, troskovima i rezultatima.

Upravljacka odgovornost rukovoditelja u financijskom
upravljanju, izmedu ostaloga, znaci njihovu odgovornost kako
se sredstva planiraju, kako se upravlja troskovima (kontroliraju
i smanjuju troskovi tamo gdje ima prostora), odgovornost kako
se realiziraju programi i koji se rezultati postizu te kako se
donose odluke.

Rukovoditelji od kojih se trazi odgovornost za sve
prethodno navedeno trebaju informacije kako bi se s
odgovornos¢u mogli nositi. Upravo informacije koje osigurava
troskovno i upravljacko racunovodstvo u funkciji su da
osiguraju bolje:

- planiranje i izradu financijskog plana, odnosno
proracuna,

- kontrolu i smanjenje troskova,

- utvrdivanje cijena i naknade,

- ocjene programa i mjerenje rezultata poslovanja,

- izbor izmedu razlicitih ekonomskih odluka.

Planiranje i izrada financijskog plana, odnosno
proracuna

Informacije koje pruza troskovno i upravljacko
racunovodstvo, $to ukljucuje detaljnije informacije o
troskovima, prihodima, imovini, obvezama, ostvarenim
rezultatima i slicno vazan su preduvjet za izradu kvalitetnih
financijskih planova, odnosno proracuna.

Izrada financijskog plana na nacin da se polazi od
proslogodisnjeg plana te uzima u obzir realizacija tijekom
godine bez detaljnijeg poznavanja stvarnih uzroka rasta ili
smanjenja troskova, bez detaljnijih analiza kako ce troskovi
reagirati u iducem razdoblju s obzirom na promjene okolnosti
poslovanja i sli¢no, stvara mogucnosti za nerealno planiranje
sto kasnije uzrokuje poteskoce u realizaciji.

U svrhu cjelovitijeg poznavanja troskova potrebne su i
detaljnije informacije o stanju imovine, a vezano uz troskove
koji e proizaci, primjerice zbog potreba odrzavanja, zamjene
imovine, nabavke rezervnih dijelova, troskova servisiranja i
slicno. Pored toga za izradu financijskih planova vazne su
i informacije vezane uz budude obveze koje proizlaze iz
potpisanih ugovora, a koji jos nisu krenule u realizaciju ili su
djelomicno realizirane. Ovo su samo neki od primjera dati
s namjerom da ukazu koliko su pored informacija sadrzanih
u financijskom racunovodstvu i propisanim evidencijama,
vazni i puno detaljniji podaci koje se trebaju nalaziti
upravo u dodatnim evidencijama i pratiti kroz interni sustav
izvjescivanja jer njihova raspolozivost i uzimanje u obzir
vazan su preduvjet za kvalitetnije financijsko planiranje.



Racunovodstvo

Povezanost informacija o troskovima s informacijama
o0 programima, projektima i aktivnostima na koje se odnose,
kao i s podacima o ustrojstvenim jedinicama za koje se vezu,
omogucava lakse i preciznije strukturiranje financijskog plana
po programima, projektima i aktivnostima te ustrojstvenim
jedinicama, Sto olaksava pracenje realizacije i lociranje
odgovornosti.

Pored toga, s razvojem strateskog planiranja i naglaska
na ostvarene rezultate, u izradi financijskog plana sve veci
naglasak dobiva i obrazloZenje uz financijski plan. Za
pripremu obrazloZenja uz financijski plan, korisnici proracuna
izmedu ostaloga trebaju pripremiti izvjestaj o postignutim
ciljevima i rezultatima programa te dati podatke o ishodistima
i pokazateljima na kojima se zasnivaju izraCuni i ocjene
potrebnih sredstava za provodenje programa (aktivnosti i
projekata). Podaci za pripremu navedenih izvjestaja sadrzani
su u troskovnom i upravljackom racunovodstvu.

Raspolozivost detaljnijih informacija o troskovima,
prihodima, imovini, obvezama u procesu pripreme
financijskog plana olaksava donosenje odluka o mogucim
racionalizacijama, prioritetima financiranja, olaksava
izradu obrazloZenja prijedloga financijskog plana i njegovo
strukturiranje (po programima, projektima i ustrojstvenim
jedinicama).

Realan i dobro strukturiran financijski plan, kasnije u fazi
realizacije omogucava lakse nadziranje i kontrolu provedbe.

Kontrola i smanjenje troskova

Pravovremene i cjelovite informacije o troskovima vazan
su preduvjet za kontrolu troskova i njihovo smanjenje tamo
gdje za to ima prostora i opravdanosti.

U svrhu kontroliranja troskova jedna od najcesce
koristenih metoda je usporedba ostvarenih troskova s
planiranim troskovima.

Medutim, osim navedenoga, treba naglasiti da se u svrhu
ucinkovitijeg kontroliranja troskova, ostvareni troskovi mogu
usporedivati i analizirati s viSe osnova. Primjerice, usporedba
sa standardnim troskovima, usporedba s troskovima sli¢nog
programa, projekta ili aktivnosti, usporedba iste vrste
troskova kroz duze razdoblje i slicno. Preduvjet za to jest
da su utvrdeni standardni troskovi, da su razradeni troskovi
programa, da se podaci o troskovima prate kroz duze
razdoblje i sli¢no.

Svrha ovih usporedbi i analiza ostvarenoga (djelotvornost
i uspjesnost) je utvrditi razlike, odstupanja u troskovima,
revidirati ih i poduzeti odgovarajuce mjere. Takoder, utvrduju
se odgovornosti za moguca odstupanja.

Detaljne informacije o troskovima omogucavaju:

- usporedbu troskova i koristi pojedinih programa,
projekata i aktivnosti kako bi se na osnovi takve
usporedbe donijele odluke o smanjenju ili ukidanju
programa, projekata ili aktivnosti koji nisu uc¢inkoviti,

- usporedbu troskova i njihovih promjena kroz odredeno
vremensko razdoblje, utvrdivanje uzroka za takvo
ponasanje troskova te poduzimanje mjera za poboljsanje
efikasnosti,

- utvrdivanje i smanjivanje troskova u odredenim
procesima,

- usporedbu troskova sli¢nih aktivnosti, da bi se utvrdilo
zasto su troskovi razliciti, ukljucujuci i djelotvornost
aktivnosti,

- bolje razumijevanje $to su stvarni troskovi i sto utjece na
njihovo kretanje, kao i povezani rizici sadasnjeg modela
troskova i bilo kojeg alternativnog modela troskova,

- razmatranje koji ¢e kljucni troskovi pruzanja usluga
utjecati na buduce proracune, tako da se donesu jasne
odluke gdje troskovi moraju biti ogranic¢eni umjesto
donosenja proizvoljnih odluka, s posebnim naglaskom
na upravljanje troskovima te trazenje isplativije
alternative,

- usporedbu izmedu alternativnih vrsta pruzanja javnih
usluga da bi se utvrdio ekonomicniji nacin pruzanja,

- kreiranje izvjes¢a o realizaciji ugovora o nabavi po
kolicinskim i vrijednosnim pokazateljima, sto je posebno
znacajno kod sukcesivnih isporuka i nabava s velikim
brojem artikala, a ovo izvjesce ujedno je i ocjena
izvrsenja zakljucenih ugovora i podloga za procjenu
koli¢ina za sljedece nabave,

- kreiranje financijskih izvjesca primjerice, izvjesca o
ostvarenju planiranih velic¢ina prihoda i rashoda, obveza,
rashoda po mjestu troska.

Potrebno je istaknuti da je upravljanje troskovima,
osobito reduciranje troskova, njihova racionalizacija u javnom
sektoru, izuzetno sloZena aktivnost.

Mora se uvaziti cjelokupan lanac vrijednosti i u taj
proces trebaju biti ukljuceni svi sudionici unutar odredenog
procesa, odnosno sve organizacijske cjeline unutar
proracunskog korisnika jer to nije zadaca samo ustrojstvene
jedinice za financije i proracun.

Upravljanje troskovima iziskuje detaljne informacije
o ukupnim troskovima, velike napore svih zaposlenih, ali i
dugorocnu analizu utjecaja smanjenja troskova na kvalitetu
pruzene usluge i nacin obavljanja poslovanja.

Prostor za smanjenje troskova treba traziti u onim
dijelovima poslovanja (aktivnostima, procesima) koji uzrokuju
visoke troskove, a ne donose koristi. Dakle, prostor za
smanjenje troskova lezi u uklanjanju ili reduciranju onih
procesa i aktivnosti, odnosno u mijenjanju, modificiranju
nacina poslovanja koji ne stvaraju vrijednosti. U protivnom,
proizvoljnim odlukama o smanjenju troskova, bez detaljnijih
analiza kakve e to efekte dugorocno izazvati, moze se
dogoditi da se troskovi smanjuju tamo gdje su zapravo
opravdani (¢ak i neophodni), a istovremeno ostaju oni troskovi
koji nisu potrebni, ali zbog nedovoljnih informacija takvi
troskovi nisu identificirani niti su poduzete prave mjere.

Utvrdivanje cijena i naknada

Informacije koje pruza troskovno i upravljacko
racunovodstvo vazne su i za donosenje odluka za odredivane
cijena ili naknada za pruzene javne usluge. Primjeri takvih
usluga su usluge u javnom zdravstvu, u visokom obrazovanju,
kulturi, usluge vrtica i slicno.

U odredivanju cijene usluga u javnom sektoru pored
ekonomskih vazno je uzeti u obzir i socijalne i politicke
aspekte. S tim u vezi cijene javnih usluga Cesto su ispod visine
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troskova koji nastaju vezano za njihovu realizaciju, odnosno
znacajniji se iznosi subvencioniraju. Takoder, pruzanje
usluga u javnom sektoru treba promatrati u kontekstu potreba
korisnika tih usluga, sto oni ocekuju, koji su njihovi zahtjevi,
kako reagiraju na cijene usluga i slicno.

Utvrdivanje cijena usluga predstavlja stratesku odluku
za proracunske korisnike koja se donosi uvazavajuci nekoliko
elemenata: zahtjeve krajnjih korisnika, cijenu konkurencije
(u slucajevima gdje konkurencija postoji) te vlastitu razvojnu
strategiju. Primjerice, u utvrdivanju cijena usluga gradskih
vrtica, preporuka je istraziti zahtjeve roditelja djece u
gradskim vrti¢cima (koje vrste usluga ocekuju, za Sto su
spremni uloZiti i dodatna sredstva).

lako u javnom sektoru nema konkurencije, odnosno
ona nije prisutna u tolikoj mjeri kao sto je u poduzetnickom
sektoru, ipak treba istaknuti one slucajeve kada se javna
usluga pruza i u poduzetnickom sektoru (npr. privatni vrtici,
usluge iz podrucja obrazovanja, zdravstva i slicno).

U tom slucaju, preporuka je analizirati $to pruzaju
pojedine ustanove (vrtici slicne velic¢ine u istom ili u nekom
drugom gradu), razlike u cijenama, nacinu pruzanja usluga i
slicno.

Radi efikasnijeg upravljanja troskovima, pozeljno je
utvrditi standardne troskove usluge (place zaposlenih, trosak
opremanija, trosak investicijskog odrzavanja, rezijski troskovi,
standardni troskovi prehrane, trosak aktivnosti iz programa
rada i slicno).

Takoder, prilikom analiziranja troskova, preporuka je
analizirati utjecaje pojedinih komponenti troskova na ukupnu
cijenu usluga. Tu je posebno vazno uzeti u obzir fiksne
troskove, koji ce ostati isti unutar odredene razine aktivnosti
te utvrditi varijabilne troSkove koji se mijenjaju ovisno o
odredenim varijablama (npr. broj djece i sli¢no).

Ocjena programa i mjerenje rezultata poslovanja

Razvoj programskog planiranja postavlja velike zahtjeve
pred proracunske korisnike. Korisnici proracuna trebaju
definirati ciljeve programa, povezati ciljeve programa sa
strateskim ciljevima, definirati pokazatelje uspjesnosti i
napraviti dobre procjene troskova i prihoda koji se vezu uz
realizaciju utvrdenih programa.

Informacije o troskovima programa zajedno s
informacijama o rezultatima koji se postizu, podloga su za
donosenje odluka: Treba i neke programe nastaviti ili ih
prekinuti? Koje aktivnosti treba modificirati ili izmijeniti?
Jesu li usluge koje pruza taj program neophodne? Kako
kreirati uslugu da se ostvare zahtjevi krajnjih korisnika, a
da se pri tome ne potrosi vise sredstava od onih osiguranih
proracunom? i druga sli¢na pitanja.

Razvoj programskog planiranja zahtijeva razvoj
troskovnog i upravljackog racunovodstva koje treba osigurati
informacije za bolje i ucinkovitije upravljanje programima.

Rukovoditelji trebaju informacije o troskovima kako
bi odgovorili na pitanja: Koliko su stvarno ukupni troskovi
programa/projekata/aktivnosti? Sto uzrokuje troskove i moraju
li oni biti tako visoki? Jesu li u planskoj fazi realno utvrdeni
svi troskovi vezani uz odredeni program? Sto poduzeti da se
troskovi smanje ili zadrZe u prihvatljivim granicama? Kako
ce smanjenje troskova dugorocno utjecati na realizaciju
postavljenih ciljeva programa?
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Za uspjesno upravljanje programima, ukljucujudi
pri tome i mjerenje rezultata koji se postizu realizacijom
programa vazno je i jasno odrediti koji su rukovoditel;i
odgovorni za troskove i kako ih motivirati na upravljanje
troskovima.

Navedena pitanja, kao i brojna druga pitanja, ukazuju
da je bez detaljnije informacije o troskovima, tesko, gotovo
nemoguce, ucinkovito upravljati programima.

Informacije o troskovima u kombinaciji s informacijama
o postignutim rezultatima dobra su podloga za evaluacijski
proces ocjene programa te donosenja odluka o autorizaciji,
modifikaciji, nastavku, odnosno zavrsetku programa,
odredenih projekata i slicno.

Izbor izmedu razlicitih ekonomskih odluka

Korisnici proracuna Cesto su u situacijama donosenja
odluka sto je bolje i u¢inkovitije u smislu organizacije i
nacina njihova poslovanja.

Primjerice, je li ekonomicnije nastaviti s odrzavanjem
stare opreme ili kupiti novu (npr. neku medicinsku opremu).
Odgovor na ovo pitanje tesko je dati ukoliko se ne procijene
troskovi odrzavanja stare opreme, ne usporede odnosno
analizira ucestalost kvarova, zastoja u obavljanju djelatnosti te
analiziraju troskovi nabave nove opreme i troskovi stavljanja
iste u upotrebu.

Korisnici proracuna u situacijama su i donosenja odluka
je liisplativije direktno pruzati uslugu ili djelatnost (npr.
odrzavanje gradskih parkova) ili ju je isplativije ugovoriti s
vanjskim pruzateljem usluga. Bez temeljnog razumijevanja
koliki su stvarni troskovi direktnog pruzanja usluga i sto ih
uzrokuje, kolika se naknada planira placati po ugovoru i
koji su sve rizici s time vezani, kao i troskovi ukoliko se isti
aktiviraju, nedostaju informacije za kvalitetnu usporedbu i
donosenje odluke.

Prilikom donosenja odluke o nacinu i organizaciji
poslovanja, takoder su vazni podaci o troskovima, odnosno
na koji nacin organizacija poslovanja, odredenih aktivnosti
i procesa utjecCe na troskove poslovanja. Primjerice, je li
ekonomicnije spajanje razlicitih organizacijskih jedinica koje
pruzaju usluge, a jos uvijek postici iste ili ¢ak (bolje) usluge
ili je bolje razdvajanje spojenih ureda u vise podrucnih ureda.
Slican primjer moze biti i organizacija radnog vremena kako
bi se izbjegli troskovi prekovremenog rada, a i dalje postigla
svrha. Primjerice, radno vrijeme vozaca u ministarstvima
moZe se organizirati u smjenama (od 07 - 15h i od 12 - 20h),
umjesto rada od 09 - 17h ¢ime se mogu izbjeci troskovi
prekovremenog rada vozaca, buduci da zbog potreba posla
trebaju biti raspolozivi i iza 17 h.

3. PREDUVI]ETI ZA RAZVO] TROSKOVNOG I
UPRAVLJACKOG RACUNOVODSTVA U JAVNOM
SEKTORU

Razvoj strateskog planiranja kod proracunskih korisnika
svojevrstan je pokretac razvoja i troskovnog i upravljackog
racunovodstva.

Utvrdivanje strateskih ciljeva i pokazatelja uspjesnosti,
povezivanje strateskih ciljeva s proracunskim sredstvima,
trazenje izvjesca o realizaciji ne samo financijskih planova u
smislu planirana/izvrsena sredstva vec i izvjesca o ostvarenim



Racunovodstvo

rezultatima za uloZena proracunska sredstava, namece
potrebu za razvoj troskovnog i upravljackog racunovodstva.
Medutim, razvoj ovih sustava zahtijeva odredene
preduvjete koji prije svega ukljucuju:
- adekvatnu organizacijsku strukturu
- delegiranje ovlasti i odgovornosti
- detaljnije podjele troskova
- adekvatnu informaticku potporu te
- aktivnu suradnju rukovoditelja s rukovoditeljem za
financije i proracun.

Adekvatna organizacijska struktura

Adekvatna organizacijska struktura podrazumijeva da
je unutarnje ustrojstvo proracunskog korisnika uspostavljeno
na nacin da se osigura realizacija temeljnih funkcija i
postavljenih ciljeva poslovanja.

Nacin kako su ustrojene unutarnje ustrojstvene jedinice
i koji su im poslovi dodijeljeni vazan je preduvjet i za
uspostavu jasnih linija ovlasti i odgovornosti za realizaciju
funkcija, ciljeva, programa, projekata i uz njih vezanih
proracunskih sredstava, izbjegavanje preklapanja odgovornosti
ili nedovoljno jasnih razgranic¢enja u odgovornostima, jasnije
lociranje mjesta nastanka troskova i njihovog povezivanja s
programima, projektima, aktivnostima i slicno. Ukoliko unutar
organizacijskih struktura postoje poteskoce za jasne dodjele
ovlasti i odgovornosti za realizaciju ciljeva i upravljanje
proracunskim sredstvima tada je implementacija troskovnog
i upravljackog racunovodstva otezana sto se detaljnije
pojasnjava u nastavku.

Delegiranje ovlasti i odgovornosti

Za razvoj troskovnog i upravljackog racunovodstva vazno
je da su unutar organizacijske strukture jasno uredene ovlasti
i odgovornosti za realizaciju funkcija, postavljenih ciljeva,
utvrdenih programa i za upravljanje proracunskim sredstvima
koja su pridruzena tim ciljevima, programima i projektima.

Naime, razvoj troskovnog i upravljackog racunovodstva
izravno ovisi od interesa rukovoditelja da trazi detaljnije
informacije o troskovima, prihodima, imovini, obvezama. Taj
interes neminovno proizlazi iz situacije kada rukovoditelji
jasno znaju za sto su odgovorni, kojim dijelom proracuna,
odnosno financijskog plana raspolazu, koje ovlasti imaju,
odnosno sto se od njih ocekuje. Vazno je naglasiti i to, da
ukoliko se od rukovoditelja ne traze izvjesca koja ce dati
odgovore na sljedeca pitanja: Sto je ucinjeno? Na koji nacin?
Gdje su moguce ustede, a da se istoviemeno ne dovodi u
pitanje odrZivost nekih aktivnosti, projekata? Zasto su neki
troskovi tako visoki? Prijedlozi vise varijanti za obavljanje
neke aktivnosti, projekta? i druga slicna pitanja, unato¢ tome
§to su jasno uredene ovlasti i odgovornosti zbog nedostatka
nadzora nad rukovoditeljima od strane njima nadredenih
takoder moze nedostajati interesa i uvidanja potreba za razvoj
troskovnog i upravljackog racunovodstva.

Detaljnije podjele troskova
Za potrebe ucinkovitog upravljanja troskovima iste je
potrebno razvrstavati i klasificirati s obzirom na razlicite

aspekte promatranja, primjerice vrsti troska, mjestima
nastanka, nositeljima troska, nacinu kako reagiraju na
promjene u stupnju aktivnosti, koliko se pouzdano mogu
planirati, koliko ih se moze kontrolirati i sli¢no.

Upravo zbog toga postoje brojne podijele troskova koje
su u pravilu motivirane svrhom kojoj sluze. U nastavku
¢emo izdvojiti primjere nekih klasifikacija troskova koje
omogucavaju izradu relevantnih upravljackih informacija.

Prije toga potrebno je podsjetiti na proracunske
klasifikacije propisane Pravilnikom o proracunskim
klasifikacijama® koje predstavljaju svojevrstan temelj za
daljnje klasificiranje i razradivanje troskova ovisno o
specificnostima i potrebama poslovanja.

Proracunske klasifikacije jesu: organizacijska,
programska, funkcijska, ekonomska i lokacijska te izvori
financiranja’.

Proracunske klasifikacije cine okvir kojim se iskazuju
i sustavno prate prihodi i primici te rashodi i izdaci po
nositelju, cilju, namjeni, vrsti, lokaciji i izvoru financiranja.
Propisane klasifikacije obvezni su primjenjivati svi
proracuni i proracunski korisnici u procesima planiranja,
izvrsavanja, racunovodstvenog evidentiranja i izvjestavanja.
Izvanproracunski korisnici duzni su primjenjivati propisane
klasifikacije u procesima planiranja i izvjestavanja.

Podjela troskova prema prirodnim vrstama
Temeljna podjela troskova je podjela troskova po

prirodnim vrstama. Ova podjela omogucava utvrdivanje
svrhe zbog koje su troskovi nastali. Pored toga ona osigurava
jednoobrazno evidentiranje i pracenje troskova te oblikovanje
informacija o troskovima u planskim dokumentima,
financijskim izvjestajima i slicno. Ova je podjela propisana
kroz Racunski plan® i predstavlja ekonomsku klasifikaciju.

U skladu s ekonomskom klasifikacijom i propisanim
Racunskim planom troskovi se prate kroz racune rashoda.
Uvazavajudi specifi¢nosti i potrebe u svom poslovanju
proracunski korisnici u okviru propisanog Racunskog plana za
potrebe pracenja troskova mogu detaljnije razradivati pojedine
stavke rashoda, odnosno otvarati analiticke racune.

Primjerice, radi detaljnijeg pracenja troskova goriva,
mogu se u okviru rashoda za motorni benzin i dizel gorivo
(racun iz Racunskog plana 32234) otvoriti analiticki racuni
koji ¢e omoguditi posebno pracenje dizelskog goriva, a
posebno benzina. Naravno, uz uvjet ako su tako detaljno
razradeni podaci potrebni proracunskom korisniku.

Podjela troskova prema nositeljima troskova
Podjela troskova prema nositeljima odgovara programskoj

klasifikaciji koja se uspostavlja definiranjem programa,
projekata i aktivnosti na razini korisnika proracuna, a kod
drzavnog proracuna i proracuna jedinica lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave i definiranjem glavnih programa.

5Nar. nov., br. 26/10.

7 Vise o proracunskim klasifikacijama u Pravilniku o proracunskim
klasifikacijama.

8 Pravilnik o prora¢unskom rac¢unovodstvu i ra¢unskom planu.
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Nositelji troskova su programi, projekti, aktivnosti,
procesi kojima je potrebno dodijeliti one troskove koji su s
njima povezani.

U pridruzivanju troskova odredenim programima,
projektima, aktivnostima treba voditi racuna o tome da se
preispita obuhvat svih troskova programa, projekata, aktivnosti
i slicno. Treba voditi racuna da su neki troskovi direktno
vezani uz odredene programe, projekte, aktivnosti, a za neke
troskove veza s odredenim aktivnostima nije direktno vidljiva,
medutim isti su povezani i vazni za provedbu.

Primjerice ,kod planiranja kapitalnih projekata nije
dovoljno samo uzeti u obzir rashode za nabavu nefinancijske
imovine (npr. samo troskove izgradnje nove skole ili samo
trosak nabave opreme u bolnici), vec je potrebno napraviti
projekcije buducih rashoda poslovanja koji ce trebati
financijska sredstva kada se kapitalni projekt (nova $kola, nova
oprema) stavi u funkciju.

Podjela troskova prema mjestima nastanka -

ustrojstvenim jedinicama
Mjesta nastanka troskova predstavljaju ustrojstvene

jedinice (uprave, upravne odjele, sluzbe, odjele i sli¢no) u
kojima troskovi nastaju, odnosno koje su zaduzene i nadlezne
za provodenje programa, projekata, aktivnosti koje uz sebe
vezu troskove.

Temeljni smisao alociranja troskova na ustrojstvene
jedinice, odnosno na mjesta gdje su nastali troskovi je
osigurati temelje za djelotvornije planiranje i kontrolu
troskova. To je ujedno i preduvjet za razvoj upravljacke
odgovornosti rukovoditelja u ¢ijoj su nadleznosti programi,
projekti, aktivnosti.

Podjela troskova ovisno o tome kako reagiraju na
stupanj aktivnosti

Troskove je moguce klasificirati ovisno o tome kako
reagiraju na stupanj aktivnosti, pa razlikujemo:

> fiksne troskove koji ostaju nepromijenjeni bez obzira na
promjene u stupnju aktivnosti (npr. trosak najamnine),

> varijabilne troskove koji se mijenjaju ovisno o
promjenama u stupnja aktivnosti (npr. trosak uredskog
materijala),

> poluvarijabilne ili mijesane troskove koji ostaju
nepromijenjeni do odredenog stupnja aktivnosti, a nakon
toga se mijenjaju (npr. trosak telefona koji ima fiksne
mjesecne svote i varijabilni dio ovisno o utrosku),

> diskrecijski troskovi koji nastaju kao posljedica
diskrecijskih odluka rukovoditelja (npr. trosak oglasa,
troskovi za strucno usavrsavanje zaposlenika - seminari,
studiji i slicno).

Poznavanje troskova kroz ove kategorije osobito je
znacajno za proces planiranja. Nedovoljno poznavanje
promjena u troskovima, ovisno o tome kako ce oni reagirati
na promjene u poslovanju, odnosno nedovoljno uvazavanje
ovih njihovih karakteristika u fazi planiranja moze imati za
posljedicu nekvalitetno pripremljene financijske planove, a
kasnije poteskoce u realizaciji. Primjerice, nastanak troskova
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za koje nisu osigurana financijska sredstva, nedovoljno
planirana sredstava za podmirenje fisknih troskova (npr.
troskovi rezija) i slicno.

Podjela troskova ovisno o tome koliko se mogu
predvidjeti

Ovisno o tome koliko se mogu predvidjeti, odnosno
normirati, troskovi se mogu klasificirati na:

> standardne troskove,
> Ciste planske troskove,
> fleksibilne planske troskove.

U pruzanju usluga treba teziti i utvrdivanju standardnih
troskova (primjerice u zdravstvu, u skolstvu i slicno).
Postojanje standardnih troskova predstavlja dobar kontrolni
mehanizam, bazu za usporedbu nastalih troskova, dobru
podlogu za planiranje troskova i slicno. Utvrdene standarde
treba kontinuirano pratiti, za utvrdena odstupanja raditi
analize i sukladno rezultatima analize raditi promjene u
postavljenim standardima.

Cisti planski trogkovi su oni koje je moguce planirati s
velikom pouzdanoscu da ce se i realizirati sukladno planskim
iznosima.

Razvijen sustav standardnih troskova povecava i stupanj
cistih planskih troskova.

Fleksibilni planski troskovi su oni koje je tesko pouzdano
planirati, buduci je tesko predvidjeti odvijanje aktivnosti s
kojima su vezani (npr. porodiljne naknade, bolovanja i sli¢no).

Podjela troskova ovisno o mogucnostima njihove
kontrole od strane rukovoditelja

Podjela troskova ovisno o mogucénostima njihove
kontrole od strane rukovoditelja ukljucuje podjelu na:

> kontralabilne,
> nekontralabilne.

Opcenito gledano, ako rukovoditelji mogu utjecati na
visinu troskova, tada se radi o kontrolabilnim troskovima. Ako
rukovoditelji nemaju utjecaja na visinu pojedinih troskova,
takvi troskovi su za njih nekontrolabilni.

Drugim rijec¢ima, odredeni rukovoditelj neke troskove
koji terete njegovu ustrojstvenu jedinicu moze kontrolirati
(jer o njima odlucuje), dok neke troskove koji terete njegovu
jedinicu ne moze kontrolirati (jer o njima ne odlucuje).

Kad god je to moguce treba teziti da proracun troskova
koji tereti odredenu ustrojstvenu jedinicu ukljuci uglavnom
troskove koje rukovoditelj te ustrojstvene jedinice moze
kontrolirati, ¢cime se olaksava razgranicenje odgovornosti
rukovoditelja za prekomjernost u nastanku i visini odredenih
vrsta troskova.

Primjeri kontrolabilnih troskova su: troskovi uredskog
materijala Cije koristenje moze biti kontrolirano; placanje
prekovremenog rada opseg kojeg se moze kontrolirati; strucno
usavrsavanije jer se broj i trosak svakog oblika izobrazbe moze
kontrolirati; telefon Cije se koristenje moze kontrolirati.

Primjeri nekontrolabilnih troskova su: najam i naknade
koji se terete kao dio ukupnih troskova koje je dogovorio




Racunovodstvo

drugi rukovoditelj; jednako tako osiguranje imovine, uporaba
servera i slicne opreme.

U praksi se Cesto javlja dualna odgovornost, odnosno
kada je odgovornost za pojedini trosak podijeljena izmedu
vise rukovoditelja (vise rukovoditelja ukljuc¢eno u kontrolu
troskova). Na primjer, u procesu nabave, kada je rukovoditel]
koji pokrece nabavu odgovoran za kolic¢inu narucene robe,
radova ili usluga, a rukovoditelj odjela za nabavu za cijenu po
kojoj je roba, radovi ili usluga nabavljena. Primjerice, nabava
po niZoj cijeni moZe se pokazati kao dobro rjesenje, medutim
problem moze nastati zbog slabije kvalitete materijala i
potrebe za vec¢om koli¢inom materijala. RjeSavanje ovakvih
i slicnih situacija trazi detaljnije analize kako bi se razumijeli
razlozi pojave ovakvih situacija i kako bi rukovoditelji koji su
odgovorni za ta podrucja mogli poduzeti odredene korektivne
akcije.

Adekvatna informaticka potpora

Razvoj troskovnog i upravljackog racunovodstva
znatno je olaksan kada postoji adekvatna informaticka
potpora. Naime, razvoj ovih sustava podrazumijeva i razvoj
sustava evidencija, baza podataka i njihovo medusobno
integriranje i povezivanje. Uz informaticku potporu to je dakle
jednostavnije i brze. Takoder, potrebna su i redovita azuriranja
i nadogradnje baza podataka i izvjestajnih sustava kako bi
pruzili potrebne informacije.

S obzirom da informaticka potpora zahtijeva znacajna
sredstva, prije bilo kakvih odluka potrebno je provesti
detaljne analize stvarnih potreba, odnosno $to zapravo treba
proracunskom korisniku od informacija, koliko detaljno
u kojim segmentima poslovanja te ovisno o prioritetima i
raspoloZivim resursima donijeti odluku.

Takoder, kao sto je vec istaknuto obuhvat i struktura
podataka u financijskom ra¢unovodstvu predstavlja
osnovu za razvoj analitike i detaljniju razradu podataka za
potrebe troskovnog i upravljackog racunovodstva. Prilikom
informatizacije racunovodstvenih sustava o tome je potrebno
voditi racuna, odnosno da razvoj troskovnog i upravljackog
racunovodstva znaci nadogradnju baza podataka i izvjestaja
iz financijskog racunovodstva te njihovo povezivanje s drugim
operativnim sustavima (npr. kadrovskom sluzbom, sluzbom
za nabavu, pomoc¢nim evidencijama dugotrajne materijalne
imovine i slicno).

Suradnja rukovoditelja s rukovoditeljem za financije i
proracun

Razvoj troskovnog i upravljackog racunovodstva
predstavlja zajednicki zadatak rukovoditelja i rukovoditelja
za financije i proracun. Kao $to je vec istaknuto, detaljnije
informacije troskovnog i upravljackog racunovodstva primarno
su namijenjene rukovoditeljima kako bi lakse mogli donositi
odluke vezano za programe, projekte, aktivnosti i procese za
koje su nadlezni i kako bi prilikom donogenja tih odluka i
pracenja njihove realizacije uzimali u obzir financijske ucinke
koji iz toga proizlaze i njima upravljali.

Rukovoditelji za financije i proracun imaju ulogu
pomoci ostalim rukovoditeljima u razvoju troskovnog i
upravljackog racunovodstva na nacin da im pomognu
u razumijevanju svrhe i koristi ovih sustava, da djeluju
proaktivno odnosno da traze od rukovoditelja detaljnije
analize troskova, prihoda, podloge na kojima se zasnivaju
izracuni potreba za financijskim sredstvima, poticu praksu
dobrih primjera i ostvarenih usteda, odnosno rjesenja koja
su dovela do smanjenih troskova, zahtijevaju nadopune
financijskih izvjestaja s detaljnijim obrazlozenjima sto se
realiziralo i na koji nacin, kako su ostvareni postavljeni
pokazatelji uspjesnosti.

Buduci da je temelj za razvoj troskovnog i upravljackog
racunovodstva financijsko racunovodstvo, uloga rukovoditelja
za financije i proracun je da osigura sredene evidencije i
izvjestajne sustave u financijskom racunovodstvu, azurne
evidencije, sve potrebne podloge za knjiZenje poslovnih
dogadaja i da sukladno potrebama za detaljnije informacije
u suradniji s ostalim rukovoditeljima radi na razvijanju i
nadogradivaniju sustava evidencija i izvjestaja za interne
potrebe.

4. ZAKLJUCAK

Troskovno i upravljacko racunovodstvo u daleko vecoj
mjeri razvijenije je u poduzetnickom sektoru nego u javnom
sektoru, Sto je razumljivo buduci da je temeljni motiv u
poduzetnickom sektoru ostvariti dobit te se zahtijevaju itekako
detaljne informacije o troskovima, prihodima, ostvarenim
rezultatima i odgovornosti.

Razvoj financijskog upravljanja i kontrola u javnom
sektoru, izmedu ostaloga, od korisnika proracuna zahtijeva
postizanje puno vece ekonomicnosti, ucinkovitosti i
djelotvornosti u poslovanju te jacanje odgovornosti
za upravljanje resursima i postignute rezultate. Dakle,
kvalitetni sustavi financijskog upravljanja i kontrola
neminovno zahtijevaju i razvoj racunovodstvenih sustava,
odnosno njihovu daljnju izgradnju kroz razvoj troskovnog i
upravljackog racunovodstva.

Smjernice za troskovno i upravljacko racunovodstvo
ukazuju na klju¢na podrucja gdje se mogu dobiti koristi od
razvoja i primjene ovog instrumentarija, kao i preduvijete
potrebne za njihov razvoj, a koji se temelje na saznanjima iz
dosadasnjih analiza te ujedno ukazuju na podrucja na kojima
Ce trebati dalje raditi.

Danijela Stepic, dipl. oec., Marela KneZevi¢, dipl. oec.,
Davor Kozina, dipl. oec., Ministarstvo financija RH, Zagreb
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Mr. sc. Miljenka Cutvari¢

UDK 336.2

Moguce promjene statusa
zdravstvenih ustanova u sustavu

PDV-a, ulaskom u EU

Iako je hrvatski Zakon o porezu na dodanu vrijednost

u velikoj mjeri uskladen s odredbama PDV direktive,
ipak postoje odredena rjeSenja koja se moraju uskladiti
s pravnom stecevinom Europske unije, a $to je

Hrvatska obvezna napraviti najkasnije do pristupanja
Europskoj uniji, tj. do 1. srpnja 2013. godine. Autorica u
sljedecem tekstu piSe o mogucim promjenama statusa
zdravstvenih ustanova nakon konacnog uskladivanja s
pravnom stecevinom Europske unije.

1. UvoD

Uskladivanje poreznih propisa s pravhom stecevinom
Europske unije jedna je od obveza koje je Hrvatska prihvatila
za pristupanje Europskoj uniji. Jedna od primjedbi koja se
odnosi na neuskladenost hrvatskog sustava oporezivanja
porezom na dodanu vrijednost s PDV direktivom Europske
unije, bila je i primjedba Europske komisije na neusuglasenost
kod poreznih izuzeca bez prava na odbitak pretporeza. Stoga
je Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o porezu
na dodanu vrijednost' izvrSeno djelomicno uskladenje s
Direktivom 2006/112/EZ* kao poreznom direktivom, dok ce
konacno uskladivanje s europskim sustavom oporezivanja
porezom na dodanu vrijednost tek uslijediti nakon pristupanja
Europskoj uniji. Sukladno navedenom uskladivanju propisa
o PDV-u?, u hrvatskom sustavu poreza na dodanu vrijednost
napusten je institucionalni pristup poreznim oslobodenjima,

" Nar. nov., br. 87/09.

2Temeljni akt Europske unije o harmonizaciji sustava neizravnih
poreza bila je tzv. Sesta PDV direktiva Europske unije, odnosno direktiva
77/388 koja je donesena 1977. godine. Sam tekst Seste direktive
zbog niza izmjena i dopuna te donosenja drugih direktiva bio je
nekonzistentan i rascjepkan. Zbog toga je Europska komisija donijela
odluku o sistematizaciji propisa o PDV-u u jednom aktu, to je Vijece
ministara usvojilo 28. studenoga 2006. godine. Akt je objavljen u
Sluzbenom glasniku serije L. Europske unije broj 347 od 11. prosinca
2006. godine u obliku direktive broj 2006/112/EZ koja je zamijenila tzv.
Sestu PDV direktivu.

3 Izmjene vezane za porezna oslobodenja (¢l. 11.i 11. a) Zakona o
PDV-u), koje se primjenjuju od 1. sijecnja 2010. godine.
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te se kod propisivanja poreznih izuzeca u tuzemstvu

polazi od funkcionalnog nacela oporezivanja. Prijelaz s
institucionalnog na funkcionalno nacelo primjene poreznih
oslobodenja za citav niz poslovnih subjekata cije su ukupne
isporuke bile oslobodene poreza na dodanu vrijednost bez
prava na odbitak pretporeza, znacilo je promjenu njihovog
poreznog statusa, te su od 1. sijecnja 2010. postali obveznici
poreza na dodanu vrijednost. Ova je izmjena promijenila
porezni status zdravstvenih ustanova koje obavljaju djelatnost
od javnog interesa.

2. ZDRAVSTVENE USTANOVE OBVEZNICI POREZA
NA DODANU VRIJEDNOST

Izmjene Zakona donijele su bitne promjene vezane za
porezni status ustanova koje obavljaju djelatnosti u javnom
interesu (zdravstvene ustanove, obrazovne ustanove, ustanove u
kulturi, ustanove socijalne skrbi i dr.). Djelatnost ovih ustanova,
do tada je bila izvan sustava oporezivanja porezom na dodanu
vrijednost. Naime, bez obzira na vrstu isporuke, pa i u slucaju
kada su pored djelatnosti od javnog interesa obavljale i neku
gospodarsku djelatnost, sve isporuke ovih subjekata bile
su izuzete od oporezivanja. Napustanjem institucionalnog
poreznog oslobodenja, ustanove koje obavljaju djelatnost
od javnog interesa, ukljucivo i zdravstvene ustanove, postale
su porezni obveznici za dio isporuka koje se ne smatraju
isporukama od javnog interesa. Porezno izuzece vise se ne
odnosi na njihovu gospodarsku (komercijalnu) djelatnost.
Obveza ulaska u sustav PDV-a vezana je za ostvarenu
vrijednost isporuka po osnovu gospodarske djelatnosti u
prethodnoj godini. Gospodarskom djelatnos¢u smatra se najam
poslovnog prostora (npr. najam prostora bolnice za obavljanje
neke od usluznih djelatnosti, najam prostora za postavljanje
bankomata, najam prostora za postavljanje aparata za tople
i hladne napitke i sl.), usluga ispitivanja lijekova, usluge
prehrane zaposlenika i slicno.

U nastavku se daje pregled broja obveznika PDV-a u
djelatnosti zdravstva prije i nakon primjene poreznih izuzeca
prema funkcionalnom principu, a prema podacima Ministarstva
financija, Odjela za poreznu statistiku i izvjescivanje.



PREGLED BROJA MJESECNIH | TROMJESECNIH OBVEZNIKA PDV-a
KOJI OBAVLJAJU DJELATNOST HUMANE MEDICINE ZA
2009., 2010. i 2011. GODINU

Sifra BROJ MJESECNIH | TROMJESECNIH OBVEZNIKA PDV-a
851 Djelatnost humane medicine 6.195 4.869 5.205
8511 Djelatnosti bolnica 29 564 614
8512 Djelatnosti medicinske prakse 1.195 2.664 2.934
8513 Djelatnosti stomatoloske prakse* 4.050 860 878
8514 Ostale djelatnosti humane medicine 921 781 779

[zvor: Statistika mjesecnih i tromjesecnih PDV obrazaca, Ministarstvo financija, Porezna uprava, Sredisnji ured, Odjel za
poreznu statistiku i izvjes¢ivanje.

Isporuke zdravstvenih ustanova u sustavu PDV-a dijele se na:
- isporuke koje ne podlijezu oporezivanju,
- isporuke oslobodene poreza bez prava na odbitak pretporeza,
- isporuke oslobodene poreza s pravom na odbitak pretporeza, te
- isporuke koje podlijezu oporezivanju po razlicitim poreznim stopama.*

ISPORUKE USTANOVA

ISPORUKE KOJE NE SPORUKE OPOREZIVE
PODLIJEZU
OPOREZIVANJU OSLOBODENE PDV-a ISPORUKE

TUZEMNE ISPORUKE

e Usluge u poslovanju
s inozemstvom 0%
e Prijenos gospodarske e Bez prava na odbitak I
cjeline pretporeza (¢l. 11.ili TTA.) 10%
* Isporuke nekretnina e S pravom na odbitak
(zemljiste i gradevine pretporeza |
sagradene prije PDV-a) 25%

IZVOZNE ISPORUKE

e S pravom na odbitak
pretporeza

Slika 1. Vrste isporuka s aspekta poreza na dodanu vrijednost

U zdravstvene usluge, koje su oslobodene poreza na dodanu vrijednost, spadaju usluge:

- bolnicke dijagnostike, lijeCenja i zdravstvene njege i s njima usko povezane usluge koje se obavljaju na temelju javnih
ovlasti, sukladno propisima na podrucju zdravstvene zastite u zdravstvenim ustanovama

- zdravstvene usluge u domovima zdravlja, hitnoj medicinskoj pomoci, poliklinikama, opéim i specijalnim bolnicama i
klinikama,

4 1zmjenama Zakona o PDV-u od 1. 1. 2010. godine, usluge zubnih tehnicara bile su oporezive porezom na dodanu vrijednost, to je razlog da
je u djelatnosti stomatoloske prakse u odnosu na 2009. godinu znacajno smanjen broj poreznih obveznika.
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- usluge zdravstvene njege koje obavljaju zdravstvene
ustanove za njegu u kuci, tijela s javnim ovlastima ili
druge organizacije sli¢ne prirode te isporuke dobara
povezane s lijecCenjem koje obave navedene ustanove,

- usluge i isporuke dobara doktora medicine, doktora
stomatologije ili dentalne medicine, medicinskih sestara,
primalja, fizioterapeuta, psihologa te usluge biokemijskih
laboratorija povezanih s lijecenjem, koje se pruzaju u
privatnoj praksi,

- usluge $to ih obavljaju zubni tehnicari u okviru svoje
prakse te zubni nadomjesci koje isporucuju zubni
tehnicari i stomatolozi.

Porezno oslobodenje primjenjuje se i na sve isporuke
dobara i obavljanje usluga usko povezane sa zdravstvenim
uslugama. Kod primjene poreznih oslobodenja najcesce je
tesko odrediti Sto se smatra usko povezanim uslugama, sto
bi bilo korisno u provedbenom propisu preciznije odrediti.
lako su detaljnije odredbe o poreznom oslobodenju usluga u
vezi s lijeCenjem i drugom zdravstvenom zastitom sadrzane
su u Pravilniku o PDV-u, postojece odredbe ne daju jasne i
nedvojbene odgovore na niz dvojbi vezanih za oporezivanje
usluga iz djelatnosti zdravstva.

Ako  zdravstvene ustanove, pored isporuka koje su
oslobodene poreza na dodanu vrijednost, obavljaju i isporuke
dobara i usluge koje spadaju u gospodarsku djelatnost ove su
isporuke oporezive porezom na dodanu vrijednost. Obvezan
ulazak u sustav poreza na dodanu vrijednost za ovaj dio
djelatnosti ovisit ¢e o vrijednosti oporezivih isporuka u
prethodnoj godini. Ako su navedene ustanove u prethodnoj
godini imale oporezive isporuke u vrijednosti preko 85.000,00
kuna obvezne su prijaviti se u sustav poreza na dodanu
vrijednost od 1. sijecnja sljedece godine.

Iznos od 85.000,00 kuna, kao prag za ulazak u sustav
obveznika poreza na dodanu vrijednost od pocetka 2013.
godine’ hit ¢e 230.000,00 kuna. Povecanjem ovoga praga
ocekuje se da e odredeni broj zdravstvenih ustanova prestati
biti obveznicima poreza na dodanu vrijednost.

Porezno oslobodenije koje je propisano za djelatnost
zdravstva, ipak je djelomicno institucionalno jer je propisano
samo za one zdravstvene usluge koje obavljaju zdravstvene
ustanove i privatna praksa, ali ne i u slucaju kada ove usluge
obavljaju zdravstvene organizacije osnovane kao trgovacko
drustvo.® Porezno oslobodenje primjenjuje se jednako kod
obavljanja djelatnosti privatnih zdravstvenih ustanova kao i
javnih ustanova.

Ulaskom u sustav poreza na dodanu vrijednost,
porezni obveznici trebaju osigurati sve podatke potrebne
za utvrdivanje i placanje PDV-a, kroz obvezu vodenja
odgovarajucih poreznih evidencija. Ustanova kao obveznik
PDV-a za svako obracunsko razdoblje mora sastaviti prijavu
poreza na dodanu vrijednost koju mora dostaviti nadleznoj
ispostavi Porezne uprave prema sjedistu. Obracunsko

> Prema Zakonu o izmjenama i dopunama Zakona o PDV-u (Nar.
nov., br. 22/12.) koji se primjenjuje od 1. sijecnja 2012.

6 Trgovacko drustvo moZe pruzati usluge zdravstvene zastite
temeljem ¢l. 118. Zakona o zdravstvenoj zastiti (Nar. nov., br. 150/08.
-22/11)).
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razdoblje je mjesecno, a samo iznimno je tromjesecno za one
obveznike ¢ija je vrijednost ukupnih isporuka (oporezivih i
oslobodenih) u prethodnoj godini bila manja od 300.000,00”
kuna. Osim mjesecnih prijava PDV-a, porezni obveznik mora
sastavljati i konacni obracun za kalendarsku godinu kao
porezno razdoblje.

Ulaskom u sustav PDV-a, zdravstvene ustanove, imaju
isporuke koje su i nadalje oslobodene poreza bez prava na
odbitak pretporeza, i isporuke koje podlijezu oporezivaniju
s pravom na odbitak pretporeza. Obzirom da istovremeno
obavljaju oporezive i oslobodene isporuke, ovi porezni
obveznici imaju obvezu podjele ulaznog pretporeza, po
onim ulaznim racunima za nabavu dobara i usluga koje ¢e
koristiti djelomi¢no za obavljanje oporezive, a djelomic¢no
za oslobodene isporuke. Razlikuju se racuni koji se odnose
na oslobodene isporuke i za koje nije dopusten odbitak
pretporeza, racuni koji se odnose na oporezive isporuke i
za koje je dopusten odbitak pretporeza u ukupnom iznosu
te racuni koji se ne mogu izravno pripisati oslobodenim
odnosno oporezivim isporukama i za koje postoji obveza
podjele pretporeza.

Iznos pretporeza koji se odnosi na isporuke dobara i
usluge za koje je dopusten odbitak, a koji se ne moze izravno
pripisati tim isporukama na temelju knjigovodstvene i druge
dokumentacije, odreduje se na godisnjoj razini kao postotak
koji se dobije stavljajuc¢i u odnos oporezive s ukupnim
isporukama.

U praksi zdravstvenih ustanova koje su usle u sustav
PDV-a, uocava se da je odnos njihovih oporezivih u odnosu
na oslobodene isporuke vrlo mali te se postotak prava na
odbitak pretporeza kod vecine krece od 1 - 5%. Zbog vrlo
malog postotka za odbitak pretporeza, kada ove ustanove
zaracunavaju isporuke koje su oporezive PDV-om, nerijetko
dolazi do dvostrukog oporezivanja PDV-om jer ulazni
pretporez nije mogao biti odbijen. Uskladivanjem sa sustavom
oporezivanja u Europskoj uniji, ocekuje se da ce problematika
dvostrukog oporezivanja u ovom slucaju biti rijesena.

3.  POREZNI POLOZA] PRIVATNIH ZDRAVSTVENIH
USTANOVA

Isti porezni status vezano za oporezivanje porezom na
dodanu vrijednost imaju i privatne zdravstvene ustanove. Ako
zdravstvenu ustanovu osnivaju gradani na istu se u pogledu
osnivanja, poslovanja i raspolaganja s dobiti odnose odredbe
Zakona o ustanovama®, pod uvjetom da se ista ne osniva
radi stjecanja dobiti. U ovom se slucaju dobit upotrebljava
iskljucivo za obavljanje i razvoj djelatnosti ustanova u skladu
s aktom o osnivanju i statutom ustanove. Medutim, ako se
zdravstvena organizacija osniva radi stjecanja dobiti tada
se ne osniva kao ustanova prema odredbama Zakona o
ustanovama nego kao trgovacko drustvo prema odredbama
Zakona o trgovackim drustvima.’

70d 1. sijecnja 2013. godine ovaj je iznos povecan na 800.000,00
kuna.

8 Nar. nov., br. 76/93., 29/97., 47/99. i 35/08.

% Nar. nov., br. 152/11. (procisceni tekst).



Sukladno odredbama Direktive Vijeca 2006/112/EZ,
drZave ¢lanice mogu propisati porezno oslobodenje za usluge
od javnog interesa kada ih obavljaju i druga tijela koja nisu
javnopravna tijela, pod uvjetom da ispunjavaju sljedece
uvjete:

a) da ta tijela sustavno ne teze ostvarivanju dobiti, a da se
eventualna dobit koja se ipak ostvari ne raspodjeljuje,
nego da se upotrijebi za nastavak ili poboljsanje
pruzanja usluga,

b) da tim tijelima uglavnom na dobrovoljnoj osnovi,
upravljaju osobe koje nemaju izravan ili neizravan
interes, bilo same ili preko posrednika, u rezultatima
doti¢nih djelatnosti,

¢) da ta tijela naplacuju po cijenama koje su odobrile
javne vlasti, ili cijenama koje ne premasuju te odobrene
cijene ili, ako je rijeC o uslugama koje ne podlijezu
odobravanju cijena, cijenama nizim od onih koje za
slicne usluge naplacuju komercijalna poduzeda koja
podlijezu PDV-u,

d) da ta izuzeca ne narusavaju trzisno natjecanje na Stetu
poslovnih poduzeca koja podlijezu PDV-u.

Uvazavajudi iznesene odredbe Direktive, ocekuje
se da ce se nakon uskladivanja hrvatskog sustava PDV-a s
Direktivom, izmijeniti porezni status privatnih zdravstvenih
ustanova koje raspodijeljuju ostvarenu dobit odnosno koje su
osnovane radi stjecanja dobiti. Njihov status bit ce izjednacen
sa statusom zdravstvenih trgovackih drustava na koje se ne
moze primijeniti porezno oslobodenje kada one obavljaju
usluge zdravstvene zastite.

4. UKIDANJE NULTE STOPE PDV-a NA PROMET
LJEKOVA

Jedna od primjedbi na hrvatski sustav oporezivanja
porezom na dodanu vrijednost je i primjena nulte stope
za isporuke unutar zemlje. Prema odredbama Direktive
2006/112/EZ, nulta stopa je predvidena samo za izvozne
isporuke dobara. Medutim, prijelaznim odredbama direktive
u odredenom prijelaznom razdoblju dopusteno je pojedinim
zemljama clanicama primjenjivati nultu stopu i za isporuke u
zemlji. lako neke od starih zemalja clanica i dalje imaju nulte
stope poreza na dodanu vrijednost, novim ¢lanicama koje su
usle 2004. godine, uglavnom nije odobrena primjena nulte
stope.

Osnovno nacelo o utvrdivanju poreznih stopa koje
proizlazi iz odredbi Direktive 2006/112/EZ, je da osim
standardne stope koja ne smije biti manja od 15%, drzave
¢lanice mogu primijeniti jednu ili viSe snizenih stopa, ali
samo na isporuke odredenih dobara i usluga iz Dodatka I11'.
Takoder je propisano da snizena stopa ne moze biti utvrdena
u iznosu manjem od 5%."!

19 Dodatak Il uz Direktivu 2006/112/EZ.

"1 Pravo na primjenu nize stope od 5% (“super snizena stopa”)
dobile su pojedine drzave ¢lanice, u pravilu u procesu pregovora
o pristupanju EU, zbog ¢injenice da su nizu stopu imale u svom
poreznom sustavu prije stupanja na snagu Seste direktive, odnosno prije
pristupanja EU.

Temeljem navedenoga, ocekuje se da ¢e Hrvatska
donosenjem novog Zakona o PDV-u ukinuti primjenu nulte
stope izmedu ostalog i na lijekove. Radi se o nabavama
za koje zdravstvene ustanove nemaju pravo na odbitak
pretporeza, pa ¢e uvodenje PDV-a na promet lijekova
povecati troskove njihove nabave.

5. ZAKLJUCAK

Na samom pocetku primjene poreza na dodanu
vrijednost kod zdravstvenih ustanova otvorena su brojna
pitanja za koja se ocekuje da ¢e novim propisima u postupku
uskladivanja biti rijesena. Najvise je otvorenih pitanja vezano
za obuhvat isporuka koje podlijezu oporezivanju odnosno
isporuka na koje se odnosi porezno oslobodenje. Vazno
pitanje je i nacin prefakturiranja odredenih troskova za koje
nije dopusten odbitak pretporeza u cijelosti, pa pri utvrdivanju
porezne osnovice dolazi do dvostrukog oporezivanja. Ovo
posebno dolazi do izrazaja kod prefakturiranja rezijskih
troskova kod usluga najma. Obveza ukidanja primjene nulte
stope u tuzemstvu, i uz obvezu primjene povlastene stope od
minimalno 5%, za zdravstvene ustanove znacit ¢e povecanje
troskova nabave lijekova.

Analizirajudi porezni status zdravstvenih ustanova moze
se zakljuciti da se radi o poreznim obveznicima koji su usli
u sustav PDV-a zbog male vrijednosti oporezivih isporuka
(tek nesto iznad 85.000 kuna), pa je ucinak prava na odbitak
pretporeza vrlo mali u odnosu na opseg novih evidencija i
obracuna koje ra¢unovodstvo ovih ustanova mora osigurati
zbog ulaska u sustav poreza na dodanu vrijednost. Kako ce
od 1. sijecnja 2013. godine prag za ulazak u sustav PDV-a
iznositi 230.000,00 kuna vrijednosti isporuka, ocekuje se da
¢e znacajan broj zdravstvenih ustanova zbog malog prometa
od gospodarske odnosno oporezive djelatnosti, izadi iz
sustava poreza na dodanu vrijednost.

y- Mr. sc. Miljenka Cutvari¢, HZRIF, Zagreb
&
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Mr. sc. Kornelija Sirovica

UDK 336.2

Troskovi rada u djelatnosti
zdravstva 1 socijalne skrhbi

Prilikom dono3enja drzavnog proracuna za 2012.
godinu, u kojemu je planirano smanjivanje ukupnih
rashoda za 3,4 milijarde kuna, odnosno za 6,5% u

odnosu na plan rashoda u drzavnom proracunu za 2011.

godinu, ponovno su u sredistu interesa bili rashodi

za zaposlene. Naime, u planiranom smanjivaniju
ukupnih rashoda, smanjenje rashoda za zaposlene
iznosi 1,5 milijardi kuna. Ako se navedenom iznosu
doda smanjenje rashoda za zaposlene u ustanovama

u zdravstvu u iznosu od 450 milijuna kuna, ukupni
planirani rashodi za zaposlene u 2012. godini manji su
za 1,95 milijardi kuna u odnosu na prethodnu godinu.
U ovom ¢lanku autorica obrazlaZe odredbe propisa koji
ureduju obracun placa i ostalih primanja zaposlenih

u djelatnosti zdravstva i socijalne skrbi, analizira
rashode za zaposlene u ovoj djelatnosti u razdoblju
2008. - 2011. godine, te navodi odredbe sporazuma
zaklju¢enog izmedu Vlade i sindikata zaposlenih u
javnim sluzbama kojima se utvrduje nacin ostvarivanja
ciljane cijene rada i dinamika njenog dostizanja.

Rad je prezentiran na 47. simpoziju Hrvatske zajednice
racunovoda i financijskih djelatnika te se objavom u
Casopisu predstavlja i Sirem krugu ¢italacke publike.

1. NORMATIVNI OKVIR UTVRDIVANJA PLACA U
DJELATNOSTI ZDRAVSTVA I SOCIJALNE SKRBI

Pravo na placu i ostala primanja zaposlenih u djelatnosti
zdravstva i socijalne skrbi ureduju brojni propisi. Na radnike
zaposlene u nadleznim ministarstvima (Ministarstvu zdravlja
te Ministarstvu socijalne politike i mladih) primjenjuju se
propisi koji ureduju prava drzavnih sluzbenika i namjestenika,
a na proracunske korisnike u socijalnoj skrbi, zaposlene u
zdravstvenim ustanovama i zavodima te Hrvatskom zavodu za
zdravstveno osiguranje, propisi koji ureduju prava zaposlenih u
javnim sluzbama.

Zakonom o drzavnim sluzbenicima,’ koji se primjenjuje
od 1. sijecnja 2006. godine, ureduju se jedinstvena pravila
prijama u drzavnu sluzbu, klasifikacija radnih mjesta, strucno
osposobljavanje, usavrsavanje i napredovanje drzavnih

1 Zakon o drzavnim sluzbenicima, Nar. nov., br. 92/05., 142/06.,
77/07.,107/07., 27/08., 49/11., 150/11., 34/12. 1 49/12. - procisceni tekst.
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sluzbenika u sluzbi te druga pitanja od znacaja za ostvarivanje
njihovih prava i obveza. Navedenim Zakonom se ne propisuje
nacin obracuna placa, vec se, do donosenja posebnog zakona
o placama i ostalim primanjima drzavnih sluzbenika, place

i nadalje utvrduju prema odredbama Zakona o drzavnim
sluzbenicima i namjestenicima,? kao umnozak osnovice

za obracun place i koeficijenta slozenosti poslova radnog
mjesta na koje je sluzbenik odnosno namjestenik rasporeden,
uvecano za dodatak za radni staz. Osnovicu za obracun place
utvrduje Odluka o visini osnovice za obracun place za drzavne
sluzbenike i namjestenike. a koeficijenti sloZenosti poslova su
propisani u Uredbi o nazivima radnih mjesta i koeficijentima
slozenosti poslova u drzavnoj sluzbi.*

Uvjete i nacin uvecanja place za posebne i otezane
uvjete rada, te prava na naknade, nagrade i potpore drzavnih
sluzbenika i namjestenika ureduju odredbe Kolektivnog
ugovora za drzavne sluzbenike i namjestenike.®

Za proracunske korisnike u socijalnoj skrbi, zaposlene u
zdravstvenim ustanovama i Hrvatskom zavodu za zdravstveno
osiguranje primjenjuju se propisi koji ureduju prava zaposlenih
u javnim sluzbama. Prava i obveze zaposlenih u djelatnosti
socijalne skrbi i zdravstva, osim Zakona o radu,® kao opceg
propisa radnog prava, ureduju i posebni propisi koji se odnose
na navedene djelatnosti (na primjer, Zakon o socijalnoj skrbi,
Zakon o djelatnosti socijalnog rada, Zakon o zdravstvenoj
zastiti, itd.), a pravo na placu:

- Zakon o placama u javnim sluzbama,”

- Zakon o osnovici place u javnim sluzbama,®

- Odluka o visini osnovice za obracun place u javnim
sluzbama,®

- Uredba o nazivima radnih mjesta i koeficijentima sloZenosti
poslova u javnim sluzbama.'

Placa sluzbenika i namjestenika se utvrduje na isti nacin

2Zakon o drzavnim sluzbenicima i namjestenicima, Nar. nov., br. 27/01.

3 Odluka o visini osnovice za obracun place za drzavne sluzbenike
i namjestenike, Nar. nov., br. 40/09.

*Uredba o nazivima radnih mjesta i koeficijentima sloZenosti
poslova u drzavnoj sluzbi, Nar. nov., br. 37/01. - 49/12.

5 Kolektivni ugovor za drzavne sluzbenike i namjestenike; Nar.
nov., br. 93/08., 23/09. - ispravak, 39/09. - Dodatak I. i 90/10. - Dodatak
Il

6 Zakon o radu, Nar. nov., br. 149/09. i 61/11.

7Zakon o placama u javnim sluzbama, Nar. nov., br. 27/01.

8 Zakon o osnovici place u javnim sluzbama, Nar. nov., br. 39/09.
i 124/09.

9 Odluka o visini osnovice za obracun place u javnim sluzbama,
Nar. nov., br. 40/09.

19Uredba o nazivima radnih mjesta i koeficijentima slozenosti
poslova u javnim sluzbama, Nar. nov., br. 38/01. - 142/11.



kao i placa drzavnih sluzbenika i namjestenika - osnovna placa
se odreduje kao umnozak osnovice i koeficijenta propisanog
Uredbom, uvedana za dodatak u iznosu od 0,5% za svaku
navrsenu godinu radnog staza.

Dodatke na placu za posebne i otezane uvjete rada,
polozajne dodatke te pravo na uvecanje place s osnova radnog
staza ureduju kolektivni ugovori koji su zakljuceni za djelatnost
javnih sluzbi.

Osim Temeljnog kolektivnog ugovora za sluzbenike i
namjestenike u javnim sluzbama,'" prava i obveze zaposlenih u
zdravstvenim ustanovama ciji su osnivaci Republika Hrvatska ili
zupanija, odnosno grad i koje, u skladu s odredbama Zakona o
zdravstvenoj zastiti, obavljaju zdravstvenu djelatnost na temelju
zakljucenog ugovora s Hrvatskim zavodom za zdravstveno
osiguranje, te prava i obveze zaposlenih u Hrvatskom zavodu
za zdravstveno osiguranje ureduju se Kolektivnim ugovorom
za djelatnost zdravstva i zdravstvenog osiguranja,'? a prava i
obveze po osnovi rada radnika u ustanovama socijalne skrbi
na koje se primjenjuje Zakon o pla¢ama u javnim sluzbama,
Kolektivnim ugovorom za djelatnost socijalne skrbi."* Navedeni
granski kolektivni ugovori zakljuceni su tijekom 2011. godine,
a njima se zadrzava opseg prava iz prethodnih ugovora te za
pojedine slucajeve ugovaraju i dodatna, uvecana prava (na
primjer, godisnji odmor se utvrduje u maksimalnom trajanju od
32 radna dana, a za pojedine radnike i u trajanju od 35 radnih
dana; za djelatnost socijalne skrbi staz kod istog poslodavca,
kao kriterij za odredivanje nekih prava, utvrduje se kao ukupni
staz u javnim sluzbama, a ne vise neprekinuti staz u javnim
sluzbama; za djelatnost zdravstva se na drugaciji nacin ureduje
placa za razdoblje provedeno u dezurstvu i pripravnosti, itd.).
Zbog koristenja novih, uvecanih prava, troskovi zaposlenih ¢e u
pojedinim slucajevima porasti.

Osim prava na placu, navedeni kolektivni ugovori
utvrduju pravo radnika na naknade troskova (na primjer,
troskova dolaska na posao i odlaska s posla, naknade troskova
sluzbenog putovanja, naknade za koristenje privatnog
automobila u sluzbene svrhe, naknade troskova zbog
odvojenog Zivota od obitel;i i sl.), pravo na potpore (zbog
nastanka invalidnosti, dugotrajnog bolovanja, smrtnog slucaja,
rodenja djeteta i sl.), nagrade (jubilarne nagrade, regres,
boziénicu i sl.) te darove i otpremnine. Ova se prava, u vecini
slucajeva, utvrduju u vecem opsegu od neoporezivih prava
utvrdenih propisima o oporezivanju dohotka, pa je prilikom
njihove isplate potrebno osigurati i dodatna financijska sredstva,
jer je poslodavac obvezan na iznos koji se isplacuje iznad
neoporezive svote, obracunati i platiti doprinose za obvezna
osiguranja, porez na dohodak i prirez.

Kako bi dugorocno osigurali primjerenu cijenu rada u
javnim sluzbama, sindikati zaposlenih u javnim sluzbama i
Vlada Republike Hrvatske zakljucili su krajem 2006. godine
Sporazum o osnovici za place u javnim sluzbama, kojim su
utvrdili planirani godisnji porast osnovice u razdoblju 2007.

- 2009. godina za 6% godisnje. Medutim, zbog gospodarske
krize, nije bilo moguce osigurati ugovoreni porast osnovice,

" Temeljni kolektivni ugovor za sluzbenike i namjestenike u javnim
sluzbama, Na. nov., br. 115/10.

12 Kolektivni ugovor za djelatnost zdravstva i zdravstvenog
osiguranja, Nar. nov., br. 126/11.

13 Kolektivni ugovor za djelatnost socijalne skrbi, Nar. nov., br. 133/11.

pa su ugovorne strane naknadno, 13. svibnja 2009. godine
sklopile Dodatak Sporazumu, te 26. listopada 2011. godine
Izmjene i dopune Dodatka Sporazumu, kojima se osnovica
zadrzava na razini 2008. godine, i ugovaraju Cetiri faze
utvrdivanja primjerene cijene rada u javnim sluzbama:

- za vrijeme krize i recesije zadrzava se postojeca razina
placa i prava zaposlenih, odnosno i nadalje se primjenjuje
osnovica za obracun placa na razini 2008. godine,

- nakon porasta drustvenog bruto proizvoda za dva ili vise
posto uzastopno za dva tromjesecja, prema ugovorenoj
metodologiji, osigurava se povrat osnovice iz mjeseca
sijecnja 2009. godine,

- utvrduju se uvjeti za vracanje pariteta iz 2008. godine
izmedu placa u javnim sluzbama i prosjecne bruto place
u gospodarstvu, te

- utvrduje nacin ostvarivanja ciljane cijene rada i dinamika
njenog dostizanja.

Kao jedna od nuznih mjera uskladenog provodenja
politike placa na nacionalnoj razini, ponovno se istice
neophodnost donosenja novoga zakona o pla¢ama, kojim ce
se uskladiti place zaposlenih u jedinicama lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave s placama u drzavnoj upravi i javnim
sluzbama, odnosno neophodnost uvodenja jedinstvenog
sustava placa.

Do donosenja jedinstvenog sustava placa, place
zaposlenih u drzavnoj upravi i javnim sluzbama utvrduju
se primjenom osnovice za obracun place i odgovarajucih
koeficijenata slozenosti poslova.

2. OSIGURAVANJE SREDSTAVA ZA PLACEI
OSTALE PRIMITKE ZAPOSLENIH U DJELATNOSTI
ZDRAVSTVA I SOCTJALNE SKRBI

Za financiranje centara za socijalnu skrb, u drzavnom
proracunu Republike Hrvatske osiguravaju se sredstva za
bruto place, ostale rashode zaposlenih (koji, izmedu ostalog,
obuhvacaju potpore, nagrade, darove, otpremnine i sl.),
doprinose na place, te sredstva za nadoknadivanje troskova
prijevoza na posao i s posla i obveznu stru¢nu izobrazbu
radnika, a u proracunima jedinica podrucne (regionalne)
samouprave i Grada Zagreba sredstva za naknadu troskova
zaposlenima koje obuhvacaju naknade za sluzbena putovanja,
naknade za rad na terenu, naknade za odvojeni Zivot i stru¢no
usavrsavanje zaposlenih u centrima za socijalnu skrb.

Za financiranje domova socijalne skrbi kojima je osniva¢
Republika Hrvatska, iz drzavnog proracuna osiguravaju se
ukupna sredstva za zaposlene (place u bruto iznosu, ostali
rashodi za zaposlene, doprinosi na place te sve naknade
troskova zaposlenima).

Prema odredbama Zakona o socijalnoj skrbi,™ za
financiranje decentraliziranih domova za starije i nemocne
osobe, kojima su osnivaci zupanije i Grad Zagreb, ukupna
sredstva za rashode zaposlenih (place u bruto iznosu, ostali
rashodi za zaposlene, doprinosi na place te sve naknade
troskova zaposlenima) osiguravaju se u proracunu Zupanija
odnosno proracunu Grada Zagreba.

Nedostajuca sredstva u proracunima Zupanija i Grada
Zagreba za financiranje decentraliziranih funkcija, do iznosa

14Zakon o socijalnoj skrbi, Nar. nov., br. 33/12.
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bilan¢nih prava utvrdenih posebnim odlukama, osiguravaju
se u proracunu Republike Hrvatske putem pomoci izravnanja.
Odluku o minimalnim standardima, kriterijima i mjerilima za
financiranje decentraliziranih funkcija za svaku godinu donosi
Vlada Republike Hrvatske, po donosenju drzavnog proracuna
za iducu godinu."”

Sredstva za financiranje rashoda za zaposlene u djelat-
nosti zdravstva osiguravaju se u drzavnom proracunu, a u pro-
racunima zupanija i Grada Zagreba sredstva za investicijsko
ulaganje zdravstvenih ustanova u prostor, medicinsku i neme-
dicinsku opremu i prijevozna sredstva, sredstva za investicijsko i
tekuce odrzavanje te za informatizaciju zdravstvene djelatnosti.

3.  RASHODI ZA PLACE U DJELATNOSTI ZDRAVSTVA
SOCTJALNE SKRBI

3.1. Rashodi za place zaposlenih u drzavnim i javnim
sluzbama
Rashodi za place zaposlenih u drzavnim i javnim

sluzbama, prema podacima Ministarstva financija, u razdoblju
2008. - 2010. godine, iznosili su:

Tablica 1: Ucesce naknada zaposlenima u rashodima
drzavnog proracuna, 2008. - 2010.
Indeks | Indeks

u 000 HRK 2008. 2009. 2010. 2009/ | 2010/
2008. | 2009.
Rashodi 115.292.426 117.923.992 120.323.332 102,3 102,0
Naknade
zaposlenima 29.948.535 31.289.325 31.096.464 104,5 99,4
Place i
nadnice 25.453.436  26.555.399  26.391.104 1043 99,4
Socijalni
doprinosi 4.495.099 4.733.926 4.705.360 105,3 99,4

[zvor: Godisnje izvjes¢e Ministarstva financija za 2010. godinu, str. 41.

Ucesce naknada zaposlenima, u ukupnim rashodima
drzavnog proracuna iznosilo je 25,98% u 2008. godini,
26,53% u 2009. godini i 25,84% u 2010. godini.

Zbog zadrzavanja osnovice za izracun placa na
razini 2008. godine, naknade zaposlenima u promatranom
razdoblju nisu biljezile znacajne oscilacije. Povecanje
rashoda u 2009. u odnosu na 2008. godinu rezultat je
cinjenice da je osnovica za obracun placa za prva Cetiri
mjeseca 2009. godine, u skladu sa Sporazumom o osnovici za
place u javnim sluzbama bila povecana za 6%, ali je, nakon
zakljucivanja Dodatka Sporazumu vracena na razinu iz 2008.
godine.

Potrebno je napomenuti da se place, te pripadajuci
doprinosi na place, zaposlenih u zdravstvenim ustanovama
u vlasnistvu Republike Hrvatske, odnosno jedinica
lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, u podacima
po metodologiji GFS 2001 reklasificiraju u kategoriju
naknada zaposlenima. Naime, te stavke su u drzavnom
proracunu osigurane unutar kategorije naknada gradanima i
kucanstvima (u sklopu ukupnog placanja tim ustanovama za
obavljanje usluge zdravstvene zastite prema ugovoru), ali se
reklasificiraju u kategoriju naknada zaposlenima jer tamo po
svojoj prirodi pripadaju.

3.2. Rashodi za place zaposlenih u djelatnosti socijalne
skrbi

Rashodi za place zaposlenih u djelatnosti socijalne skrbi
u razdoblju 2008. - 2011. godine iznosili su:

Tablica 2: Ucesce rashoda za place i ukupnih rashoda u djelatnosti socijalne skrbi, 2008. - 2011.

u 000 HRK

Rashodi proracunskih korisnika u
socijalnoj skrbi

Ukupno rashodi za place 655.830
Place 535.244
Ostali rashodi za zaposlene 28.059
Doprinosi na place 92.527

2.600.507 2.843.145

Indeks

2009/2008 | 2010./2009. | 2011/2010
2.656.504 2.714.954 109,3 93,4 102,2
681.443  675.937 684.809 103,9 99,2 101,3
562.049  557.406  561.510 105,0 99,2 100,7
22.654 22.732 26.716 80,7 100,3 117,5
96.740 95.799 96.583 104,5 99,0 100,8

Izvor: prema podacima o izvrsenju drzavnog proracuna za 2008., 2009. i 2010. godinu, Ministarstvo financija i podaci
o izvr$enju drzavnog proracuna za 2011. godinu, www.vlada.hr

1>Vlada Republike Hrvatske je u Nar. nov., br. 52/12. objavila Uredbu
0 nacinu izra¢una iznosa pomoci izravnanja za decentralizirane funkcije
jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave za 2012. godinu, Odluku
o minimalnim financijskim standardima materijalnih i financijskih rashoda
zavoda za socijalnu skrb u Zupaniji i pomodi za stanovanje korisnicima koji se
griju na drva u 2012. godini, Odluku o minimalnim financijskim standardima
za decentralizirano financiranje domova za starije i nemocne osobe u 2012.
godini te Odluku o minimalnim financijskim standardima za decentralizirane
funkcije za zdravstvene ustanove u 2012. godini.

)
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Rashodi za place u djelatnosti socijalne skrbi u 2009.
godini biljeze porast u odnosu na 2008. godinu za 3,9%, u
2010. godini, zbog vracanja osnovice za obracun place na
razinu 2008. godine, nizi su za 0,8% u odnosu na 2009.
godinu, a u 2011. godinu iskazuju porast u odnosu na 2010.
godinu, i to za 1,3%.

Ukupni rashodi za place zaposlenih u djelatnosti
socijalne skrbi u 2008. godini sudjeluju u ukupnim rashodima
ove djelatnosti u iznosu od 25,22%, u 2009. godini 23,97%,
u 2010. godini 25,44%, a u 2011. godini 25,22%.



3.3. Rashodi za place u zdravstvenim ustanovama u
vlasnistvu Republike Hrvatske i jedinica lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave

U podacima o izvrsenju drzavnog proracuna ne iskazuju
se posebno podaci o placama zaposlenih u zdravstvenim
ustanovama u vlasnistvu Republike Hrvatske, odnosno
jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, jer su
te stavke u drzavnom proracunu osigurane unutar kategorije
naknada gradanima i kucanstvima (u sklopu ukupnog
placanja tim ustanovama za obavljanje usluge zdravstvene
zastite prema ugovoru).'® Kretanja troskova placa u 2010. i
2011. godini za svrhe ovoga prikaza, iskazuju se na temelju
podataka Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje,
iskazanih u Izvjes¢u o poslovanju zdravstvenih ustanova za
2011. godinu.

U rashodima zdravstvenih ustanova u 2010. i 2011.
godini prevladavaju tri skupine izdataka: rashodi za
zaposlene, materijalni i ostali rashodi (financijski rashodi,
izdaci za kapitalna ulaganja, ostali i izvanredni rashodi, izdaci
za financijsku imovinu i otplatu zajma, te nabavna vrijednost
prodane robe).

Tablica 3.: Struktura ukupnih rashoda u zdravstvenim
ustanovama u 2010. i 2011. godini
Struktura

u 000 HRK 2010. 2011. Indeks
T, | .

Materijalni
rashodi 4.600.976 = 4.844.716 105,30 29,68 30,94
Rashodi za
zaposlene 8.481.899 8.645.092 101,92 54,71 55,20
Ostali
rashodi 2.419.259  2.170.893 89,73 15,61 13,86
Ukupni
rashodi 15.502.134 15.660.701 101,02 100,00 100,00

Izvor: Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Izvjesce o
poslovanju zdravstvenih ustanova za 2011. godinu.

Najvecu stavku u rashodima cine bruto place za
zaposlene, koje su u 2011. godini iznosile 6.840.596.463
kuna, sto je za 2,12% vise od istih rashoda prethodne godine
(u 2010. godini bruto place su iznosile 6.698.263.860
kuna). Ako se bruto pla¢ama dodaju doprinosi na place i
ostali rashodi za zaposlene (rashodi za prijevoz zaposlenika
na posao i s posla, jubilarne nagrade, regres, bozi¢nica,
otpremnine, dar djetetu, pomodi u slucaju smrti i dugog
bolovanja), tada rashodi za zaposlene u 2011. godini iznose
8.645.092.331 kuna i Cine 55,20% sveukupnih rashoda, $to
je za 1,92% vise nego u prethodnoj godini kada su rashodi
za zaposlene iznosili 8.481.899.133 kuna i cinili 54,71%

16U godisnjem izvjescu Ministarstva financija za 2010. godinu
stavke za place, te pripadajuci doprinosi na place, zaposlenih u
zdravstvenim ustanovama u vlasnistvu Republike Hrvatske, odnosno
jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave koje su u drzavnhom
proracunu osigurane unutar kategorije naknada gradanima i kucanstvima
(u sklopu ukupnog placanja tim ustanovama za obavljanje usluge
zdravstvene zastite prema ugovoru), reklasificirane su u kategoriju
naknada zaposlenima.

sveukupnih rashoda u 2010. godini. Udio rashoda za
zaposlene u zdravstvenim ustanovama u njihovim ukupnim
rashodima znatno premasuje udio rashoda za zaposlene u
djelatnosti socijalne skrbi u ukupnim rashodima te djelatnosti.

Osnovica za utvrdivanje place nije se tijekom 2010. i
2011. godine mijenjala, medutim masa bruto place ne ovisi
samo o osnovici za obracun place, nego i o visini ostalih
dodataka na placu, izmedu ostaloga dodatka za radni staz,
dodataka za rad nocu, prekovremeni rad, rad subotom i
nedjeljom, rad u smjenama i drugo.

Prosje¢na mjesecna bruto placa u zdravstvenim
ustanovama u 2011. godini iznosila je 9.344 kuna, a u 2010.
godini 9.290 kuna. Navedeni podaci ukazuju na porast
prosjecne mjesecne bruto place u 2011. godini za 0,58% u
odnosu na 2010. godinu.

Prosjecna mjesecna neto placa po zaposlenom u 2011.
godini iznosila je 6.402 kuna, sto je za 1,35% vise od prosjecne
neto place u 2010. godini, koja je iznosila 6.317,00 kn. 7

Povecanje neto place rezultat je, izmedu ostaloga,
promjena u poreznom sustavu od 1. srpnja 2010. godine.
Zbog smanjenja najnize porezne stope s 15% na 12% i
prosirenja porezne osnovice na koju se primjenjuje stopa od
25%, smanjeno je porezno opterecenje placa zaposlenih u
zdravstvenim ustanovama, $to je utjecalo na povecanje neto
placa.'®

Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku,
prosjecna bruto placa i prosje¢na neto placa po zaposlenom
u pravnim osobama u Republici Hrvatskoj u 2010. i 2011.
godini, iznosila je:

Prosjecna neto
placa u HRK

2010. 2011.

5.343 5.441

Prosjecna bruto

placa u HRK Indeks

2011/2010

Indeks
2011/2010.

2011.

7.796

7.679 101,5 101,8

Izvor: Drzavni zavod za statistiku, Mjesecno statisticko izvjesce
2/2012.

Za razdoblje sijecanj - prosinac 2011. godine, prosjecna
mjesecna bruto placa po zaposlenom u pravnim osobama
Republike Hrvatske porasla je za 1,5% u odnosu na isto
razdoblje 2010. godine. Prosjecna mjesecna neto placa
u 2011. godini porasla je za 1,8% u odnosu na razdoblje
sijecanj - prosinac 2010. godine.

Prosjecna mjesecna bruto i prosjecna mjesecna neto
placa isplacena u 2010. i 2011. godini prema nekim
podrucjima djelatnosti (NKD) iskazana je u sljede¢em
pregledu:

17 Podaci preuzeti iz 1zvjes¢a o poslovanju zdravstvenih ustanova
za 2011. godinu.

18 Zbog promjene porezne tarife, smanjeno je porezno opterecenje
placa do bruto iznosa od 22.950,00.
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Prosjecna bruto | Prosjecna neto placa

Djelatnost placa u HRK u HRK
Javna uprava i obrana;
obvezno socijalno osiguranje 8.662 8.768 6.111 6.209
Obrazovanje 7641 7.806  5.356 5.482
Djelatnost zdravstvene zastite
i socijalne skrbi 8.911 8.953 6.118 6.170
Ukupno Republika Hrvatska 7.679 7.796 5.343 5.441

Izvor: Drzavni zavod za statistiku, Mjesecno statisticko izvjesce
2/2012.

Iz navedenih podataka vidljivo je da su place isplacene
u djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi vise od
prosjecno isplacenih placa u Republici Hrvatskoj:

- U 2010. godini prosjecna bruto placa visa je za 16,04%
od prosjecne bruto place Republike Hrvatske u istom
razdoblju, a u 2011. godini za 14,84%,

- u 2010. godini prosjecna neto placa visa je za 14,5%
od prosjecne neto place Republike Hrvatske u istom
razdoblju, a u 2011. godini za 13,40%.

Na visinu place u ovoj djelatnosti utjece struktura
obrazovanja zaposlenih i slozZenost poslova koja je veca od
slozenosti poslova u vecini drugih djelatnosti te uvjeti rada
(rad nocu, blagdanom, nedjeljom, rad u smjenama, rad u
dezurstvu ili pripravnost), zbog Cega se isplacuju ugovoreni
dodaci na placu.

4. UMJESTO ZAKLJUCKA

Place i ostala materijalna prava sluzbenika i namjestenika
zaposlenih u djelatnosti zdravstva i socijalne skrbi ureduju
posebni zakoni, kolektivni ugovori i Sporazum izmedu Vlade
Republike Hrvatske i sindikata javnih sluzbi. Sredstva potrebna za
ostvarivanje ugovorene razine prava osiguravaju se u drzavnom
proracunu.

Drzavni proracun za 2012. godinu usmjeren je prema
rasterecenju hrvatskog gospodarstva uz odrzavanje prihodne i
smanjenje rashodne strane. U njemu je planirano smanjivanje
ukupnih rashoda za 3,4 milijarde kuna, odnosno za 6,5% u
odnosu na plan rashoda u drzavnom proracunu za 2011. godinu,
te smanjenje rashoda za zaposlene u iznosu od 1,5 milijarde kuna
u odnosu na plan rashoda za zaposlene 2011. godine.

Tablica: Planirano smanjenje rashoda poslovanja u
Drzavnom proracunu za 2012. godinu

Smanjenje

U navedenom iznosu smanjenja rashoda za zaposlene nisu
obuhvaceni rashodi za zaposlene u ustanovama u zdravstvu
koji su iskazani u okviru pozicije 37 - Naknade gradanima i
kucanstvima na temelju osiguranja i druge naknade (pozicije
Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje). Planiranom iznosu
smanjenja rashoda za zaposlene u iznosu od 1,5 milijarde
kuna treba, stoga, dodati smanjenje rashoda za zaposlene u
ustanovama u zdravstvu u iznosu od 450 milijuna kuna, ¢ime su
ukupni planirani rashodi za zaposlene u 2012. godini manji za
1,95 milijardi kuna u odnosu na prethodnu godinu.

Smanjenje rashoda za zaposlene ne podrazumijeva
smanjenje place, jer tijekom 2012. godine nije predvideno
smanjivanje osnovice za utvrdivanje placa.'” U skladu s
Izmjenama i dopunama Sporazuma o osnovici za place u javnim
sluzbama, ako se do kraja godine ne ispune pretpostavke za
povrat ugovorene osnovice iz 2009. godine, Vlada se obvezala
da ce korigirati osnovicu prema metodologiji utvrdenoj
odredbama Sporazuma

Planirano smanjenje rashoda ostvarit e se, prema
obrazloZenju Vlade:

- smanjenjem rada na odredeno vrijeme,

- smanjenjem prekovremenog rada,

- uStedama na posebnim dodacima i posebnim uvjetima
rada.
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19 Na smanjenje rashoda za zaposlene utjec¢e smanjenje stope
doprinosa za zdravstveno osiguranje. Od 1. svibnja ove godine stopa
doprinosa za zdravstveno osiguranje smanjena je s 15% na 13%.

-

"

Mr. sc. Kornelija Sirovica, HZRIF, Zagreb

Smanjenje

) . . lanirano 2012.
Ostvarenje Ostvarenje planirano 2012. P
IS 2010. 2011. u odnosu na Worlnosliina
planirano 2011. os;\(/;r]e no

RASHODI 121.874.004  122.289.028 121.425.489 118.841.210 3.447.818 2.584.279
Rashodi
poslovanja 120.323.332  120.529.498 119.939.511  117.115.552 3.413.946 2.825.959
Rashodi za
zaposlene 22.295.296  22.834.449  22.769.165  21.354.624 1.479.825 1.414.541

Izvor: Nacrt prijedloga godisnjeg izvjestaja o izvrsenju Drzavnog proracuna Republike

Hrvatske za 2011. godinu, www.vlada.hr
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Place i naknade

Ljubica Dukanovi¢, mag. iur.

UDK 330.5 - 331.2

Placa za rad u deZurstvu i naknada za pripravnost
u ustanovama zdravstva od 1. oZujka 2012.

Nakon stupanja na snagu DrZavnog proracuna RH za
2012. godinu ustanove javnog zdravstva su obvezne
naknadu za rad u deZurstvu, za rad po pozivu i naknadu
za pripravnost obracunavati prema ¢l. 62., cl. 64. i

¢L. 65. Kolektivnog ugovora za djelatnost zdravstva i
zdravstvenog osiguranja. DeZurstvo i rad po pozivu

se ukljucuju u tjedno radno vrijeme radnika, a radnik
ostvaruje pravo na dodatak u placi za prekovremeni rad.
0d 1. sijecnja 2013. godine ce se placa radnika po
tom osnovu obracunavati bez primjene koeficijenata
koji se primjenjuju samo za 2012. godinu i to samo za
razdoblje od 1. oZujka 2012.

1. RADNO VRIJEME U USTANOVAMA ZDRAVSTVA

Zakonom o zdravstvenoj zastiti' (u nastavku: Zakon)
je, izmedu ostalog, uredena organizacija rada i radno
vrijeme zdravstvenih ustanova uvrstenih u mrezu javne
zdravstvene sluzbe. Stoga se na zdravstvene ustanove u vezi
s tim pitanjima ne primjenjuje Zakon o radu? (u nastavku:
ZOR), ve¢ Zakon kao lex specialis. Ustanove zdravstva koje
obavljaju djelatnost u mrezi javne zdravstvene sluzbe obvezne
su zdravstvenu zastitu pruzati neprekidno, radom u jednoj,
dvije ili vise smjena, pomakom radnog vremena, pripravnoséu
ili dezurstvom u skladu s potrebama stanovnistva i oblicima
pruzanja zdravstvenih usluga (¢l. 162. Zakona).

Cl. 162. st. 4. Zakona bilo je regulirano da se dezurstvo
i stalna pripravnost smatraju radnim vremenom i uracunavaju
u redoviti fond mjesecnih radnih sati radnika u zdravstvu, ali
je primjena te odredbe bila odgodena do 3. kolovoza 2011.
Do navedenog je datuma bila odgodena i primjena odredbe
o maksimalnom ukupnom trajanju radnog vremena, prema
kojoj ukupno trajanje radnog vremena tjedno, ukljucujudi rad
u dezurstvu i pripravnosti, nije moglo biti duze od 48 sati.

| prije stupanja na snagu ovih odredbi, zakonodavac je
izmijenio ¢l. 162. Zakona, s primjenom od 28. srpnja 2011.
godine. Izmijenjenim ¢l. 162. Zakona organiziranje rada i
radno vrijeme u mreZi javne zdravstvene sluzbe uredeno je
na nacin da tjedno radno vrijeme ukljucujuci dezurstvo i rad
po pozivu ne moZe biti duze od 48 sati tjedno, osim iznimno
i uz pristanak radnika. Vrijeme pripravnosti zdravstvenih

! Zakon o zdravstvenoj zastiti (Nar. nov., br. 150/08., 71/10.,
139/10., 22/11. i 84/11.).
2 Zakon o radu (Nar. nov., br. 149/09. i 61/11.).

radnika nije radno vrijeme, a kolektivnim ugovorom se
odreduje vrijeme pripravnosti i naknada za pripravnost.

Dezurstvo je oblik rada kada radnik mora biti nazocan u
zdravstvenoj ustanovi nakon redovitoga radnog vremena, koje
pocinje iza prve ili druge smjene, a zavrsava pocetkom rada
prve smjene.

Rad po pozivu je oblik rada kada radnik ne mora biti
dostupan poslodavcu, ali ako primi poziv poslodavca i
ako je u fizickoj mogucnosti, mora se odazvati pozivu radi
obavljanja djelatnosti.

Pripravnost je oblik rada kada radnik ne mora biti
nazocan u zdravstvenoj ustanovi, ali mora biti dostupan
(pripravan) radi obavljanja hitne medicinske pomo¢i.

Vrijeme provedeno u dezurstvu i rad po pozivu
smatraju se radnim vremenom, koje maksimalno ukupno
tiedno, ukljucujuci rad u dezurstvu i rad po pozivu, ne
moze biti duze od 48 sati.

Zbog potrebe posla, samo iznimno, maksimalno
ukupno trajanje radnog vremena ukljucujuci rad u
dezurstvu i rad po pozivu moze biti duze od 48 sati, ali je
za takav rad potreban prethodni pisani pristanak radnika.

2. PROPISI 0 VISINI NAKNADE ZA DEZURSTVO, ZA
RAD PO POZIVU I ZA PRIPRAVNOST

Do zakljucivanja Kolektivnog ugovora za djelatnost
zdravstva i zdravstvenog osiguranja® (Nar. nov., br. 126/11.;
dalje: Kolektivni ugovor) primici radnika po osnovu rada u
dezurstvu i rada po pozivu, te naknada za pripravnost bili su
uredeni Odlukom o visini isplate na osnovi rada u dezurstvu
i rada po pozivu te naknade za pripravnost. Nakon 27.
listopada 2011. godine ta su pitanja uredena Kolektivnim
ugovorom, tako da se na razli¢it nacin regulira visina place
po osnovi rada u dezurstvu i rada po pozivu te naknade za
pripravnost za sljedeca razdoblja:

- za razdoblje od zakljucivanja Kolektivnog ugovora do
stupanja na snagu Drzavnog proracuna RH za 2012.
godinu (cl. 61. Kolektivnog ugovora),

- za 2012. godinu, za razdoblje nakon stupanja na snagu
proracuna RH za 2012. godinu, (za dezurstvo cl. 62., ¢l.
64. i ¢l. 65. Kolektivnog ugovora), i

- za 2013. godinu (¢l. 63. Kolektivnog ugovora).

3 Kolektivni ugovor za djelatnost zdravstva i zdravstvenog
osiguranja (Nar. nov., br. 126/11.).

4 Odluka o visini isplate na osnovi rada u dezurstvu i rada po
pozivu te naknade za pripravnost (Nar. nov., br. 100/11.).

]
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Drzavni proracun Republike Hrvatske za 2012. godinu
i projekcije za 2013. i 2014. godinu®, koji je Hrvatski
sabor usvojio u veljaci 2012., na snazi je od 1. oZujka
2012. godine. Slijedom toga, pocevsi od 1. ozujka 2012.
godine naknada za dezurstvo, za rad po pozivu i naknada za
pripravnost se od 1. ozujka obracunava prema ¢l. 62., ¢l. 64. i
cl. 65. Kolektivnog ugovora.

3.  ODREDIVANJE PLACE ZA RAD U DEZURSTVU, ZA
RAD PO POZIVU I NAKNADE ZA PRIPRAVNOST OD
1. 0ZU]JKA 2012. GODINE

3.1. Placazarad u deZurstvu

Najvaznija novina pri obracunu place za dezurstvo je
da se taj rad placa jednako kao i rad obavljen u redovnom
radu, uz dodatak da se pri odredivanju iznosa place smatra
prekovremenim radom, $to ukljucuje pravo radnika na
povecanje place za 50%. Pri tome uvecanje place za dodatak za
prekovremeni rad ne iskljucuje pravo na dodatak za rad:

- nocu,

- subotom,

- nedjeljom i

- u drugoj smjeni (svi su ovi dodaci propisani i ¢l. 59.

Kolektivnog ugovora),

- dodatak za rad na blagdan (¢l. 60. Kolektivnog ugovora),

- dodatak za posebne uvjete rada iz ¢l. 66. Kolektivnog
ugovora, i

- dodatak za iznimnu odgovornost iz ¢l. 69. Kolektivnog
ugovora.

Pri obracunu dodataka se dodatak za rad na blagdan
obracunava kao dodatak za rad nedjeljom (dakle, ne uvecanje
za 150% kako je propisano ¢l. 60. Kolektivnog ugovora nego
uvecanje za 35%).

Odredbe ¢l. 62. i ¢I. 64. Kolektivnog ugovora nisu
medusobno uskladene. U ¢l. 62. se izrijekom navodi da isplata
po osnovi rada u dezurstvu ne iskljucuje isplatu dodatka
za rad nocu, rad subotom, nedjeljom, blagdanom i za rad
u drugoj smijeni, ali se u ¢l. 64. kojim se detaljnije ureduje
nacin odredivanja te naknade neki dodaci ne navode, iako
se dezurstvo obavlja u uvjetima za koje je ¢l. 59. propisano
pravo na dodatak (npr. dezurstvo subotom). Za tumacenje
ovakvih nepreciznosti i nedorecenosti ovlasteno je Povjerenstvo
sastavljeno od predstavnika stranaka Kolektivnog ugovora. Kako
Povjerenstvo nije konstituirano, neka pitanja primjene navedenih
odredbi moguce je tumaciti na vise nacina.

Polazedi do pretpostavke da su ¢l. 62. Kolektivnog ugovora
zadana osnovna pravila, a da je ¢l. 64. precizno odreden
nacin primjene tih pravila pri obracunu naknade za dezurstvo,
proizlazi da se placa za rad u dezurstvu od 1. oZujka 2012.
utvrduje na sljedeci nacin:

» Dezurstvo radnim danom
Dezurstvo radnim danom obracunava se na sljedeci nacin:
- prvih 8 sati - kao redoviti rad,
- drugih 8 sati - kao redoviti rad (odrada za dan nakon
dezurstva kada radnik ne radi jer koristi slobodan dan),

5 Drzavni proracun Republike Hrvatske za 2012. godinu i
projekcije za 2013. i 2014. godinu (Nar. nov., br. 24/12.).

28 Riznica 6/2012

uvecan za dodatak za rad u drugoj smjeni iz ¢l. 59.
Kolektivnog ugovora (dodatak je propisan u visini 10%), i
trecih 8 sati - kao prekovremeni rad na nacin da se osnovna
placa uveca za 50%, zatim se uveca za dodatak za nocni
rad iz ¢l. 59. Kolektivnog ugovora (40%), dodatak za
posebne uvjete rada iz ¢l. 66. Kolektivnog ugovora (ovisno
o radnom mjestu) i dodatak za iznimnu odgovornost iz

¢l. 69. Kolektivnog ugovora (10%), pri cemu se svi dodaci
obracunavaju na osnovicu u visini osnovne place radnika.

Dezurstvo petkom

Dezurstvo petkom obracunava se na sljedeci nacin:
prvih 8 sati - kao redovan rad,

preostalih 16 sati - kao prekovremeni rad tako da se
osnovna placa uveca za 50% i uveca za dodatak:

za rad u drugoj smjeni iz ¢l. 59. Kolektivnog ugovora za
prvih 8 sati koji se placaju kao dezurstvo (drugih 8 od
ukupno 24 sata),

nocni rad iz ¢l. 59. Kolektivnog ugovora za drugih 8
sati koji se placaju kao dezurstvo (trecih 8 od 24 sata
dezurstva),

za uvjete rada iz ¢l. 66. Kolektivnog ugovora, i
dodatak za iznimnu odgovornost iz ¢l. 69. Kolektivnog
ugovora.

Dezurstvo subotom

Dezurstvo subotom obracunava se na sljedeci nacin:
prvih 8 sati - kao redovan rad, pri ¢emu je otvoreno pitanje
treba |i uracunavati i dodatak za rad subotom (u ¢l. 64.
nije izrijekom navedeno pravo radnika na dodatak za rad
subotom za prvih 8 sati),

preostalih 16 sati - kao prekovremeni rad, tako da se
osnovna placa uveca za 50% i uveca za:

dodatak za rad subotom iz ¢l. 59. Kolektivnog ugovora,
za rad u drugoj smjeni iz ¢l. 59. Kolektivnog ugovora za
prvih 8 sati koji se placaju kao dezurstvo (drugih 8 od
ukupno 24 sata),

nocni rad iz ¢l. 59. Kolektivnog ugovora za 8 sati koji se
placaju kao dezurstvo (trecih 8 od 24 sata dezurstva),
dodatak za rad nedjeljom (za 8 sati, od 00:00 do 08:00 u
nedjelju u jutro),

za uvjete rada iz ¢l. 66. Kolektivnog ugovora, i

dodatak za iznimnu odgovornost iz ¢l. 69. Kolektivnog
ugovora.

Dezurstvo nedjeljom

Dezurstvo nedjeljom obracunava se na sljede¢i nacin:
prvih 8 sati - kao redovan rad, a upitno je treba li za tih
prvih 8 sati obracunati dodatak za rad nedjeljom jer to nije
navedeno u ¢l. 64. Kolektivnog ugovora,

preostalih 16 sati - kao prekovremeni rad tako da se
osnovna placa uveca za 50% i uveca za:

dodatak za rad nedjeljom iz ¢l. 59. Kolektivnog ugovora,
za rad u drugoj smjeni iz ¢l. 59. Kolektivnog ugovora za
prvih 8 sati koji se placaju kao dezurstvo (drugih 8 od
ukupno 24 sata),

nocni rad iz ¢l. 59. Kolektivnog ugovora za drugih 8

sati koji se placaju kao dezurstvo (trecih 8 od 24 sata
dezurstva),



- za uvjete rada iz ¢l. 66. Kolektivnog ugovora, i
- dodatak za iznimnu odgovornost iz ¢l. 69. Kolektivnog
ugovora.

Placa za deZurstvo blagdanom i neradnim danom
odredenim posebnim zakonom obracunava se jednako kao placa
za dezurstvo nedjeljom.

Tako izracunana placa za rad u dezurstvu se za razdoblje
nakon stupanja na snagu proracuna RH za 2012. godinu
obracunava pomnozena sa sljedecim koeficijentima:

- za radni dan - koeficijent 0,8820
- za petak, subotu i nedjelju - koeficijent 0,7515

- za blagdan i neradni dan utvrden Zakonom o blagdanima i
neradnim danima te za rad na Uskrs - koeficijent 0,7515.

Primjenom propisanih koeficijenata se zapravo smanjuje
svota place u odnosu na iznos place na koju radnik ima pravo za
rad odraden u istim uvjetima, ali izvan dezurstva.

Nakon odradenog dezurstva radnik ima pravo na odmor od
najmanje 12 sati neprekidno.

3.2. Placa za rad po pozivu i naknada za pripravnost

Rad po pozivu smatra se prekovremenim radom i placa se
kao prekovremeni rad.

3.3. Naknada za pripravnost

Naknada za pripravnost se od 1. ozujka 2012. utvrduje na
sljedeci nacin:

» Pripravnost radnim danom
Pripravnost radnim danom traje 16 sati, a obracunava se

kao prekovremeni rad, na nacin da se osnovna placa uveca za
50% te uveca za dodatak za:

- rad u drugoj smjeni iz ¢l. 59. Kolektivnog ugovora,

- rad nocu iz ¢lanka 59. Kolektivnog ugovora,

- posebne uvjete rada iz ¢l. 66. Kolektivnog ugovora

- iznimnu odgovornost iz ¢l. 69. Kolektivnog ugovora.

» Pripravnost subotom
Pripravnost subotom traje 24 sata i obracunava se kao

prekovremeni rad tako da se osnovna placa uveca za 50% i
uveca za dodatak za:

- rad u drugoj smjeni iz ¢l. 59. Kolektivnog ugovora,

- noéni rad i rad subotom iz ¢l. 59. Kolektivnog ugovora

- uvjete rada iz ¢l. 66. Kolektivnog ugovora,

- iznimnu odgovornost iz ¢l. 69. Kolektivnog ugovora.

» Pripravnost nedjeljom i blagdanom
Pripravnost nedjeljom traje 24 sata, a obracunava se kao
prekovremeni rad tako da se osnovna placa uveca za 50% i
uveca za dodatak za:
- rad u drugoj smjeni iz ¢l. 59. Kolektivnog ugovora,
- nocni rad iz ¢l. 59. Kolektivnog ugovora,
- rad nedjeljom iz ¢l. 59. Kolektivnog ugovora,
- posebne uvjete rada iz ¢l. 66. Kolektivnog ugovora,
- iznimnu odgovornost iz ¢l. 69. Kolektivnog ugovora.
Pripravnost na blagdan i neradni dan obracunava se kao
pripravnost nedjeljom.
Pri obracunavanju iznosa naknade za pripravnost namece
se dvojba o tome treba li za pripravnost koja traje 24 sata

na sve sate dodavati dodatak za nocni rad ili dodatak za rad
nedjeljom, ili te dodatke treba obraCunati samo za sate u
kojima su ispunjene pretpostavke za ostvarivanje odredenog
dodatka (npr. dodatak za nocni rad samo za 8 sati, dodatak

za rad u drugoj smjeni za osam sati koliko traje druga smjena i
dr). lako je ¢l. 65. Kolektivnog ugovora nespretno i neprecizno
formuliran, primjernije je navedene dodatke obracunavati samo
za sate u kojima su stvarno prisutne odredene okolnosti za koje
radnik ostvaruje pravo na dodatak (npr. dodatak za noc¢ni rad
obracunavati za 8 sati, a ne za ukupnih 24 sata, dodatak za rad u
drugoj smjeni za 8 sati, a ne za cijelo razdoblje pripravnosti).

Naknada za standardnu pripravnost se obracunava i placa
kao prekovremeni rad pomnozen s koeficijentom 0,25, s tim
da se za 2012. godinu za razdoblje nakon 1. ozujka 2012.
godine tako dobivena svota naknade umanjuje mnozenjem s
koeficijentom 0,6428.

Na bolnickim odjelima i sluzbama gdje nije organizirano
dezurstvo, naknada za pripravnost se obracunava i placa kao
prekovremeni rad pomnozen s koeficijentom 0,5, ali se takoder
za 2012. godinu za razdoblje nakon 1. ozujka 2012. godine tako
dobivena svota umanjuje mnoZenjem s koeficijentom 0,6428.

4. PRIMJERI ODREDIVAN]A NAKNADE ZA DEZURSTVO
I NAKNADE ZA PRIPRAVNOST OD 1. 0ZUJKA 2012.

Primjer 1. - 1znos place za dezurstvo zdravstvenog radnika
doktora specijaliste kirurga u bolnickoj zdravstvenoj ustanovi

Osnovna placa doktora specijaliste kirurga u bolnickoj
zdravstvenoj ustanovi (Zg) koji ima 10 godina radnog staza
odreduje se tako da se osnovica za obracun place u javnim
ustanovama pomnozi s koeficijentom slozenosti poslova radnog
mjesta te uveca za godine radnog staza. Rad u deZurstvu smatra
se prekovremenim radom, a obraCunava se tako da se osnovna
placa radniku uveca 50%.

Placu zdravstvenog radnika doktora specijaliste kirurga u
bolnickoj zdravstvenoj ustanovi ¢ini osnovna placa i dodaci na
osnovnu placu.

Osnovna placa = (koeficijent slozenosti poslova x osnovica) +
uvecanje za godine radnog staza
Dodaci na osnovnu placu = dodaci za posebne uvjete rada +
polozajni dodaci + druga uvecanja place
Osnovna placa = (5.108,84 X 2,09) + 5%
(uvecanje za godine staza)

=10.677,48 + 533,87

=11.211,35 kn mjesecno u bruto iznosu
Osnovna placa po satu za mjesec ozujak 2012. (176 sati) =
11.211,35: 176 = 63,70 kn

Mjesecna placa za redovni rad = osnovna placa + uvecanje
za posebne uvjete rad + uvecanje za iznimnu odgovornost

=11.211,35 + (20% od 11.211,35) + (10% od 11.211,35)
=11.211,35 + 2.242,27 + 1.121,14 = 14.574,76 kn

Placa redovnog rada po satu s ukljucenim dodatkom za
uvjete rada i dodatkom za iznimnu lijecnicku odgovornost) =
14.574,76: 176 = 82,81 kn.

0
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DEZURSTVO
= Dezurstvo radnim danom, osim petka

prvih 8 sati: kao redoviti rad radnim danom;
dodaci su:
- 20% za uvjete rada
- 10% za iznimnu odgovornost
drugih 8 sati: kao redoviti rad  (radnik odraduje sljedeci radni dan), ali uz
uvecanje za rad u drugoj smjeni
dodaci su:
- 10% za rad u drugoj smjeni
- 20% za uvjete rada
- 10% za iznimnu odgovornost
koeficijent umanjenja primijenjen je samo na dodatak za rad u drugoj
smijeni jer je to iznos po kojem se placa za dezurstvo razlikuje od place za
redovni rad (10% x koef. 0,8820 = 8,82%)
trecih 8 sati: kao placa za prekovremeni rad sa svim dodacima, uz
umanjenje primjenom koeficijenta 0,8820
dodaci su:
- 50% za prekovremeni rad
- 40% za nocni rad
- 20% za uvjete rada
- 10% za iznimnu odgovornost
Iznos place za 24 sata rada u dezurstvu radnim danom (osim petka)

(63,70 + 20% + 10%) x 8 sati =
(63,70 + 30%) x 8 sati =

82,81 x 8 sati =
662,48
3,70 + 10% + 20% + 8,82%) x 8 sati =
(63,70 + 38,82%) x 8 sati =

88,43 x 8 sati =

707,44

TR TR L

(63,70 + 50% + 40% + 20% + 10%) x 8 sati =
(63,70 + 120%) x 8 sati =

40,14 x 8 sati =

121,12 x koef. 0,8820 =

88,83

1
1
9

2.358,75 kn

= Dezurstvo petkom

prvih 8 sati: kao redoviti rad radnim danom;
dodaci su:

- 20% za uvjete rada

- 10% za iznimnu odgovornost

drugih 8 sati: kao placa za prekovremeni rad u drugoj smjeni, uz umanjenje
primjenom koeficijenta 0,7515
dodaci su:

- 50% za prekovremeni rad

- 10% za rad u drugoj smjeni

- 20% za uvjete rada

- 10% za iznimnu odgovornost

tre¢ih 8 sati: kao placa za prekovremeni rad nocu, ali uz umanjenje
primjenom koeficijenta 0,7515
dodaci su:

- 50% za prekovremeni rad

- 40% za nocni rad

- 20% za uvjete rada

- 10% za iznimnu odgovornost

Iznos place za 24 sata rada u dezurstvu petkom

(63,70 + 20% + 10%) x 8 sati =
(63,70 + 30%) x 8 sati =

82,81 x 8 sati =

662,48

(63,70 + 50% + 10% + 20%+ 10%)
X 8 sati =

(63,70 + 90%) x 8 sati =

121,03 x 8 sati =

968,24 x koef. 0,7515 =

727,63

(63,70 + 50% + 40% + 20% + 10%) x 8 sati =
(63,70 + 120%) x 8 sati =

140,14 x 8 sati =

1.121,12 x koef. 0,7515 =

842,52

2.232,63 kn

= Dezurstvo subotom

prvih 8 sati: kao redoviti rad;
dodaci su:

- 20% za uvjete rada

- 10% za iznimnu odgovornost
primjenjuje se koeficijent umanjenja 0,7515
nije obracunan dodatak za rad subotom
drugih 8 sati: kao placa za prekovremeni rad u drugoj smjeni, subotom, uz
umanjenje primjenom koeficijenta 0,7515
dodaci su:

- 50% za prekovremeni rad

- 25% za rad subotom

- 10% za rad u drugoj smjeni

- 20% za uvjete rada

- 10% za iznimnu odgovornost

trecih 8 sati: kao placa za
umanjenje primjenom koe
dodaci su:

- 50% za prekovremeni rad

- 25% za rad subotom

- 40% za nocni rad

- 20% za uvjete rada

- 10% za iznimnu odgovornost

Iznos place za 24 sata rada u dezurstvu subotom

1Prekovreameni rad subotom, u no¢nom radu, uz
icijenta 0,7515

(63,70 + 20% + 10%) x 8 sati =
(63,70 + 30%) x 8 sati =

82,81 x 8 sati =

662,48 x koef. 0,7515 =
497,85

(63,70 + 50% + 25% + 10% + 20% + 10%) x 8 sati =
(63,70 + 115%) x 8 sati =

136,955 x 8 sati =
1.095,64 x koef. 0,7515 =
823,37

(63,70 + 50% + 25% + 40% + 20% + 10%) x 8 sati =
(63,70 + 145%) x 8 sati =

156,065 x 8 sati =
1.248,52 x koef. 0,7515 =
938,26

2.259,48 kn
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= Dezurstvo nedjeljom i u dane blagdana i neradnih dana

prvih 8 sati: kao redoviti rad (63,70 + 20% + 10%) x 8 sati =
dodaci su: = (63,70 + 30%) x 8 sati =

- 20% za uvjete rada = 82,81 x 8 sati =

- 10% za iznimnu odgovornost = 662,48 x koef. 0,7515 =
primijenjen je koeficijent umanjenja 0,7515 = 497,85

nije obracunan dodatak za rad nedjeljom
drugih 8 sati: kao placa za prekovremeni rad u drugoj smjeni, nedjeljom, uz | (63,70 + 50% + 35% + 10% + 20% + 10%) x 8 sati =

umanjenje primjenom koeficijenta 0,7515 = (63,70 + 125%) x 8 sati =
dodaci su: = 143,325 x 8 sati =
- 50% za prekovremeni rad =1.146,60 x koef. 0,7515 =
- 35% za rad nedjeljom = 861,67

- 10% za rad u drugoj smjeni

- 20% za uvjete rada

- 10% za iznimnu odgovornost
trecih 8 sati: kao placa za prekovremeni rad nedjeljom, u noénom radu, uz = (63,70 + 50% + 35% + 40% + 20% + 10%) x 8 sati =
umanjenje primjenom koeficijenta 0,7515 = (63,70 + 155%) x 8 sati =

dodaci su: =162,435 x 8 sati =
- 50% za prekovremeni rad =1.299,48 x koef. 0,7515 =
- 35% za rad nedjeljom =976,56

- 40% za no¢ni rad
- 20% za uvjete rada
- 10% za iznimnu odgovornost
Iznos place za 24 sata rada u dezurstvu nedjeljom 2.336,08 kn

Kao $to je pokazano u primjeru, izracun je sastavljen na nacin da se prate formulacije odredene cl. 64. Kolektivnog
ugovora, polazeci od stajalista da je naknada za dezurstvo posebno pravo cija visina je precizno odredena upravo tim ¢lankom
Kolektivnog ugovora.

Koeficijent umanjenja primijenjen je samo za one sate odradene u dezurstvu koji su obracunavani povoljnije od redovnog
rada obavljenog od ponedjeljka do petka. Otvoreno je pitanje treba li i na dio naknade koji se odnosi na prvih 8 sati odradenih
u dezurstvu primijeniti koeficijent umanjenja. Takoder, upitno je treba li za tih prvih 8 sati odradenih u dezurstvu subotom
odnosno nedjeljom obracunavati dodatak za rad subotom odnosno dodatak za rad nedjeljom ili te dodatke treba primijeniti
samo pri izracunavanju preostalih 16 sati odradenih u dezurstvu subotom i nedjeljom.

Primjer 2. - Obracun naknade za pripravnost od 1. ozujka 2012.

Naknada za pripravnost se obracunava od osnovice place za prekovremeni rad. Uz sve iste pretpostavke kao u primjeru
pod 1. placa za jedan sat prekovremenog rada iznosi:

Placa po satu prekovremenog rada = osnovna placa po satu + dodatak za uvjete rada + dodatak za odgovornost +
dodatak za prekovremeni rad

=63,70 + (/20% + 10% + 50%/ od 63,70)

= 114,66 kn

PRIPRAVNOST
= Standardna pripravnost - radnim danom

Obracunava se kao placa za prekovremeni rad uvecana za dodatke odredene ¢l. 65.
Kolektivnog ugovora, pomnozeno s koeficijentom 0,25, s tim da se taj iznos umanji
mnozenjem s koeficijentom 0,6428
Dodaci:

- 50% za prekovremeni rad - na svih 16 sati

- 20% za uvjete rada - na svih 16 sati

(114,66 x 16 sati) +

(10% od 63,70) x 8 sati +
(40% od 63,70) x 8 sati =
1.834,56 + 50,96 + 203,84 =
2.089,36 x koef. 0,25 =
522,34 x koef. =

I n i+ +

- 10 % za iznimnu odgovornost - na svih 16 sati 335,76
- 10% za drugu smjenu - na 8 sati
- 40% za nocni rad - na 8 sati
Iznos naknade za 16 sati provedenih u standardnoj pripravnosti 335,76 kn
= Standardna pripravnost - subotom
Obracunava se kao placa za prekovremeni rad uvecana za dodatke odredene ¢l. 65. (114,66 x 24 sata) +
Kolektivnog ugovora, pomnozeno s koeficijentom 0,25, s tim da se taj iznos umanji +(25% od 63,79) x 24 sata +
mnozenjem s koeficijentom 0,6428 +(10% od 63,70) x 8 sati +
Dodaci: + (40% od 63,70) x 8 sati =
- 50% za prekovremeni rad - na svih 24 sata =2.751,84 + 382,20 + 50,96 +
- 20% za uvjete rada - na svih 24 sata +203,84 =
- 10 % za iznimnu odgovornost - na svih 24 sata =3.388,84 x koef. 0,25 =
- 25% za rad subotom - na svih 24 sata = 847,21 x koef. 0,6428 =
- 10% za drugu smjenu - na 8 sati = 544,59
- 40% za nocni rad - na 8 sati
Iznos naknade za 16 sati provedenih u standardnoj pripravnosti subotom 544,59 kn

Riznica 6/2012 3 1




= Standardna pripravnost - nedjeljom i blagdanom

Obracunava se kao placa za prekovremeni rad uvecana za dodatke odredene ¢l. 65.
Kolektivnog ugovora, pomnozeno s koeficijentom 0,25, s tim da se taj iznos umanji
mnozenjem s koeficijentom 0,6428
Dodaci:

- 50% za prekovremeni rad - na svih 24 sata

- 20% za uvjete rada - na svih 24 sata

- 10 % za iznimnu odgovornost - na svih 24 sata

- 35% za rad nedjeljom - na svih 24 sata

- 10% za drugu smjenu - na 8 sati

- 40% za nocni rad - na 8 sati

(114,66 x 24 sata) +
+ (35% od 63,70) x 24 sata +
+(10% od 63,70) x 8 sati +
+ (40% od 63,70) x 8 sati =
=2.751,84 + 535,08 + 50,96 +
+ 203,84 =
= 3.541,71 x koef. 0,25 =
885,43 x koef. 0,6428 =
569,15

Iznos naknade za 16 sati provedenih u standardnoj pripravnosti nedjeljom i blagdanom 569,15 kn
= Pripravnost na bolnickim odjelima i sluzbama gdje nije organizirano dezurstvo - radnim danom
Obracunava se kao placa za prekovremeni rad uvecana za dodatke odredene ¢l. 65. (114,66 x 16 sati) +
Kolektivnog ugovora, pomnozeno s koeficijentom 0,50, s tim da se taj iznos umanji +(10% od 63,70) x 8 sati +
mnoZenjem s koeficijentom 0,6428 + (40% od 63,70) x 8 sati =
Dodaci: =1.834,56 + 50,96 + 203,84 =
- 50% za prekovremeni rad - na svih 16 sati =2.089,36 x koef. 0,50 =
- 20% za uvjete rada - na svih 16 sati = 1.044,68 x koef. 0,6428 =
- 10 % za iznimnu odgovornost - na svih 16 sati = 671,52
- 10% za drugu smjenu - na 8 sati
- 40% za nocni rad - na 8 sati
Iznos naknade za 16 sati provedenih u standardnoj pripravnosti radnim danom 671,52 kn
= Pripravnost na bolnickim odjelima i sluzbama gdje nije organizirano dezurstvo - radnim danom - subotom
Obracunava se kao placa za prekovremeni rad uvecana za dodatke odredene ¢l. 65. (114,66 x 24 sata) +
Kolektivnog ugovora, pomnozeno s koeficijentom 0,50, s tim da se taj iznos umanji +(25% od 63,79) x 24 sata +
mnozenjem s koeficijentom 0,6428 +(10% od 63,70) x 8 sati +
Dodaci: + (40% od 63,70) x 8 sati =
- 50% za prekovremeni rad - na svih 24 sata =2.751,84 + 382,20 + 50,96 +
- 20% za uvjete rada - na svih 24 sata +203,84 =
- 10 % za iznimnu odgovornost - na svih 24 sata =3.388,84 x koef. 0,50 =
- 25% za rad subotom - na svih 24 sata = 847,21 x koef. 0,6428 =
- 10% za drugu smjenu - na 8 sati =544,9
- 40% za nocni rad - na 8 sati
I1znos naknade za 16 sati provedenih u standardnoj pripravnosti subotom 544,59 kn
= Pripravnost na bolnickim odjelima i sluzbama gdje nije organizirano dezurstvo - radnim danom - nedjeljom
Obracunava se kao placa za prekovremeni rad uvecana za dodatke odredene ¢l. 65. (114,66 x 24 sata) +
Kolektivnog ugovora, pomnozeno s koeficijentom 0,50, s tim da se taj iznos umanji +(35% od 63,70) x 24 sata +
mnozenjem s oeficijentom 0,6428 +(10% od 63,70) x 8 sati +
Dodaci: + (40% od 63,70) x 8 sati =
- 50% za prekovremeni rad - na svih 24 sata =2.751,84 + 535,08 + 50,96 +
- 20% za uvjete rada - na svih 24 sata + 203,84 =
- 10 % za iznimnu odgovornost - na svih 24 sata = 3.541,71 x koef. 0,50 =
- 35% za rad nedjeljom - na svih 24 sata = 1.770,76 x koef. 0,6428 =
- 10% za drugu smjenu - na 8 sati = 1.138,31
- 40% za nocni rad - na 8 sati
Iznos naknade za 16 sati provedenih u standardnoj pripravnosti nedjeljom i blagdanom 1.138,31 kn

Odredbe ¢l. 65. Kolektivnog ugovora ne ureduju precizno
obracunavaju li se dodatak za rad u drugoj smjeni i dodatak
za no¢ni rad na ukupnu satnicu ili samo na sate za koje se i u
slucaju kad radnik radi, obracunavaju dodaci za drugu smjenu
i za nocni rad. U izracunu koji je sastavljen kao primjer ovi su
dodaci obracunani samo na po 8 sati unutar razdoblja od 16
odnosno unutar razdoblja od 24 sata provedenih u pripravnosti.

Takoder, Kolektivni ugovor nista ne ureduje u vezi
umanjivanja naknade za pripravnost za sate u kojima je radnik
u razdoblju pripravnosti pozvan na rad, u kojem slucaju za
sate rada po pozivu ima pravo na plaéu za prekovremeni rad.
Naime, upitno je ostvaruje li radnik za isto razdoblje (iste sate)
i naknadu za pripravnost i placu za rad po pozivu.

).

prekovremeni rad.
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5. ODREDIVANJE PLACE ZA RAD U DEZURSTVUI
NAKNADE ZA PRIPRAVNOST U 2013. GODINI

Placa za rad u dezurstvu i naknada za pripravnost ce se
u 2013. obracunavati bez primjene koeficijenata umanjenja
koji se primjenjuju od 1. ozujka 2012., tj. u razdoblju nakon
donosenja Drzavnog proracuna RH za 2012. godinu.

Rad po pozivu ce se i u 2013. godini placati kao

% Ljubica Dukanovi¢, mag. iur., Ministarstvo zdravlja RH, Zagreb




Ivana Jakir-Bajo, dipl. oec.

UDK 336.2

Pristup uspostavljanju sustava
riznica u jedinicama lokalne 1
podrucne (regionalne) samouprave

Ukidanjem prijenosa sredstava proracunskim
korisnicima, ministarstva i jedinice lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave su potaknute na razvoj
sustava komuniciranja odnosno prikupljanja i razmjene
informacija s proracunskim korisnicima. Cilj nije samo
imati konsolidiranu ukupnu potrosnju lokalne jedinice
nego i potaknuti na upravljanje radom proracunskih
korisnika kako bi se boljom kontrolom postigla
racionalna potrosnja, ali i ve¢i efekti u smislu pruzanja
brze i kvalitetnije usluge gradanima. Veliki broj
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave
zapoceo je s uspostavom sustava lokalnih riznica te

se u tekstu u nastavku ukazuje na vaznost uspostave
riznice s aspekta dobrog financijskog upravljanja te

na bitne elemente i funkcionalnosti koje sustav riznice
treba imati.

1. UvoD

Izgradnja uredenog informacijskog sustava za upravljanje
financijama jedan je od bitnih preduvjeta racionalizacije
i poboljsanija efikasnosti u poslovanju jedinica lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave. Upravo zato se izgradnja
i implementacija sustava riznice namece kao neodvojivi dio
procesa financijskog restrukturiranja koji sve jedinice lokalne
i podrucne (regionalne) samouprave nastoje pokrenuti kako bi
osigurale sto efikasnije koristenje javnih resursa i postigle sto
bolje rezultate prepoznatljive njihovim gradanima.

Osnovna namjena sustava riznica je obrada i
evidentiranje svih financijskih transakcija jednog proracuna.
Ipak, ostati pri tako uskom definiranju namjene riznica
s razlogom bi potaknula jedinice lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave na pitanja zasto onda graditi takve
sustave, odnosno mijenjati postojeca rjesenja (organizacijska,
zakonodavna, aplikacijska) koja to vec pruzaju. Stoga na
pocetku treba istaknuti da, u odnosu na postojeca rjesenja,
sustavi riznica osiguravaju jedinicama lokalne i podru¢ne
(regionalna) samouprave:

potpunu povezanost podataka o planu i izvrsenju

proracuna (Sto osigurava bolju financijsku kontrolu),

poboljsanja u dijelu financijskog planiranja, kao i stalnog

nadzora financijskog polozaja lokalne jedinice, ali i

proracunskih korisnika,

- odgovarajuci i ne-standardni sustav izvjestavanja o
izvrSavanju proracuna;

kvalitetnije podatke o planu i izvrSenju proracuna,

pripremu financijskih i drugih izvjestaja za potrebe

udovoljavanja zakonskim obvezama, ali i za potrebe
analiza i financijske kontrole.

Riznica sama po sebi ne rjesava financijske probleme ili
probleme loSe organizacije rada i cjelokupnog poslovanja, ali
omogucuje kvalitetno upravljanje financijskim sredstvima te
jasan i zakonit proces izvrsavanja proracuna.

U nastavku se detaljnije opisuju zakonodavne i
organizacijske pretpostavke uspostavljanja sustava lokalnih
riznica, utvrduju temeljne funkcije te vaznost implementacije
sustava riznice sa svim funkcionalnostima.

2. SUSTAVI RIZNICA U KONTEKSTU UPRAVLJAN]A
JAVNIM FINANCIJAMA NA LOKALNO] RAZINI

Sustave riznica, s aspekta sagledavanja svih njihovih
funkcionalnosti, treba postaviti u kontekst okvira upravljanja
javnim financijama. Tri su osnovna podrucja upravljanja
javnim financijama':

1. fiskalno upravljanije;
2. alokacija sredstva;
3. vrijednost za novac (value for money).

Pod fiskalnim upravljanjem podrazumijeva se
upravljanje tijekovima prihoda, rashoda, zatim bilan¢nim
stavkama, imovinom i obvezama (ponaosob obvezama po
zaduzivanju), kao i upravljanje rizicima u dijelu dospjelih,
a neplacenih obveza. Kod upravljanja alokacijom sredstava
tezi se postizanju optimalne alokacije u skladu s programima
predstavnicke vlasti jedinice lokalne i podrucne (regionalne)

! Michael Parry , IMCL (International Management Consultants
LTD), Why governments need Integrated Financial Management Systems,
http://www.icgfm.org/downloads/2004miami/Parry.ppt
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samouprave, ali i vladinim programima i smjernicama u dijelu
kojim zahvacaju lokalnu i podrucnu (regionalnu) samoupravu
(npr. kod planiranja minimalnih financijskih standarda

za ustanove koje su u sustavu decentraliziranih funkcija).
Vrijednost za novac (value for money) je koncept upravljanja
sredstvima koji se temelji na pretpostavkama postizanja
visoke efikasnosti i efektivnosti u trosenju sredstava i mjerenju
ucinaka.

Sustavi riznica, jednako na razini sredisnje, ali i lokalnih
jedinica, pomazu ostvarenju glavnih ciljeva upravljanja
javnim financijama, kao sto su: 1. namjensko koristenje
sredstava u skladu sa zakonskim i podzakonskim propisima,
2. transparentnost sustava (pruza informacije u prihvatljivom
formatu koji omogucuju korisnicima razumijevanje i
mogucnosti daljnjih analiza), 3. funkcioniranje sustava
odgovornosti.

Tablica 1. Kako sustavi riznica doprinose ostvarenju temeljnih
ciljeva dobrog upravljanja javnim financijama
Ciljevi Koristi od sustava riznica
- poboljsano upravljanje imovinom,
obvezama i zaduZzivanjem
- bolje upravljanje fiskalnim rizicima

1. Fiskalno upravljanje

- postojanje povijesnih podataka o prihodima,
rashodima i ucincima odluka

- kvalitetniji proces planiranja proracuna
- procjenjuju se ucinci odluka i njihovih
alternativa prije same primjene

2. Alokacija sredstava

- smanjenje transakcijskih troskova

- efikasnije donosenje odluke na razini
menadZmenta

- mogucnost usporedbe troskova izmedu
korisnika, jedinica, po razdobljima - sto
vodi vecoj efikasnosti

3. Value for money

Obuhvacajuci osnovne proracunske procese - pripremu
i izvrsavanje proracuna, racunovodstvo i izvjestavanje, sustavi
riznica podupiru ciljeve postavljene za sva tri navedena
podrucja upravljanja javnim sredstvima. Tako su projiciranje
prihoda i proracunsko planiranje procesi koji su potpora
ciljevima postavljanja strateskih prioriteta i utvrdivanja
optimalne alokacije, dok proracunski procesi - izvrsavanje
proracuna, upravljanje likvidnoséu i racunovodstvo - podupiru
cilj efikasnog koristenja proracunskih resursa i osiguranja
sustava odgovornosti.

3. PRETPOSTAVKE USPOSTAVLJAN]A LOKALNIH
RIZNICA

Lokalne jedinice koje smatraju da ce izgradnjom sustava
riznica rijesiti probleme prekomjernog zaduzivanja ili
velike potrosnje u velikoj su zabludi. Riznica je financijsko
informacijski instrument koji moze unaprijediti lokalne
sustave ukoliko su “zdravi” i dobro organizirani. Medutim
njena uspostava nece imati puno smisla niti Ce rijesiti
probleme nerealnog plana i planiranja te slabog financijskog
upravljanja u lokalnim jedinicama.

Zakonodavni okvir koji ureduje proracunske procese je
temelj bez kojeg nije moguce krenuti u projekt uspostave
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sustava lokalnih riznica. Tako su u Zakonu o proracunu
utvrdeni postupci planiranja, izrade, donoSenja i izvravanja
proracuna, upravljanja imovinom i dugovima, zaduzivanja i
odobravanja jamstava jedinica lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave, racunovodstvo, unutarnji nadzor. Dakle, prva
temeljna pretpostavka koja se odnosi na stabilan zakonodavni
okvir je ispunjena. Medutim, propisima su okvirno regulirana
tri glavna elementa na kojima se gradi sustav riznice: a) sustav
kontrola, b) sustav klasifikacija te c) zahtjevi izvjestavanja.

Sustav kontrola

Mnoge kontrolne funkcije u sustavu riznice izvedene su
iz zakonodavnog okvira, i to uglavnom iz odredbi kojima se
ureduje upravljanje javnim financijama. Kontrole u sustavu
riznice definiraju se kroz najmanje dvije razine. Na prvoj
razini - kroz sam proracun i odluke o izvrsavanju proracuna
na temelju kojih se prati opseg financijskog plana po
korisnicima i struktura sredstava. Na drugoj se razini kontrole
definiraju kroz financijske odredbe zakonskih i podzakonskih
akata koje utvrduju zahtjeve za kontrolama kojima se
osigurava ispravna autorizacija transakcija, dokumentiranost te
kontrola proracunskih dodijela.

Treba istaknuti da zakonski i podzakonski akti definiraju
standarde i procedure koje treba postivati pri obavljanju
transakcija. To se odnosi na kontrolu: 1. dokumenata i
transakcija s ciljem osiguranja ispravne obrade podataka te
osiguranja cjelovitih i to¢nih evidencija, 2. ulaza u sustav
kako bi samo autorizirane osobe mogle evidentirati, mijenjati
ili izvjestavati, te 3. sveukupnog sustava kojom se utvrduje
obuhvaca i sustav postavljene standarde.

Sustav klasifikacija

Klasifikacije predstavljaju temelj za konzistentno
evidentiranje financijskih transakcija, a utvrdene su radi kontrole
rashoda te sluze kao podloga za ekonomske i statisticke analize.
Standardne klasifikacije moraju biti razvijene jer osiguravaju
osnovu za integrirano planiranje, izvrsavanje, evidentiranje te
konsolidaciju. U sustavima riznice s razvijenim klasifikacijama
podatak se u sustav unosi samo jednom i koristi se u razlicite
svrhe bez potrebe ponovnog unosa.

Zakonom o proracunu definirane su temeljne
proracunske klasifikacije: organizacijska, ekonomska,
funkcijska, lokacijska i programska. Po tim klasifikacijama
trebaju se iskazivati svi prihodi, primici, rashodi i izdaci
proracuna i financijskog plana. Oganizacijska klasifikacija
je prikaz rashoda i izdataka prema strukturi ustroja drzave
i jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave,
razradene na razdjele i glave. Ekonomska klasifikacija
sadrzi prihode i primitke po prirodnim vrstama te rashode i
izdatke prema ekonomskoj namjeni za koju sluze. Funkcijska
klasifikacija je skup poslova, funkcija i programa drzave
i jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave
organiziranih i razvrstanih prema namjeni za koju sluze.
Lokacijska klasifikacija je prikaz rashoda i izdataka prema
teritorijalnom ustroju Republike Hrvatske, a programska je
prikaz programa i njihovih sastavnih dijelova - aktivnosti i
projekata.



Zahtjevi izvjestavanja

Jedinice lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave trebaju prvo utvrditi obveze i
ciljeve izvjestavanja, a potom postavljaju
zahtjeve sustavu za vrstom, oblikom i
periodikom izvjestavanja. lzvjestavanje se moze
podijeliti u dvije skupine:

- vanjsko (eksterno) izvjestavanje -
osiguravanje informacija zakonodavcu

i javnosti, kao i medunarodnim

organizacijama, investitorima i

financijskom trZistu te

- unutarnje (interno) izvjestavanje - za
potrebe predstavnickih tijela vlasti te
gradonacelnike, nacelnike i Zupane.

Siri zahtjevi za izvjestavanjem propisani
su zakonodavnim okvirom. U cilju kvalitetnije
alokacije resursa u posljednjih je nekoliko
godina veci naglasak na poboljsaniju
izvjestajnih standarda povezivanjem financijskih informacija
s informacijama o uspjesnosti te stvaranja jasnije slike
o potrosnji resursa koristenjem financijskih izvjestaja na
obracunskoj osnovi (a ne samo izvjestaja 0 novcanim
tijekovima).

Dakle, zakonodavna i organizacijska infrastruktura
preduvjeti su za informacijsku uspostavu sustava riznice.
Veci dio zakonodavne infrastrukture postavljen je sa sredisnje
razine, ali ju je nuzno dodatno osigurati i na lokalnoj razini.
Odluku o uspostavi i nacinu funkcioniranja sustava riznice
donosi jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave
budu¢i da njene odredbe uvelike ovise o obuhvatu riznice
u kontekstu proracunskih procesa, korisnika, racuna i ostalo.
Neke od propisa, u uvjetima rizni¢nog poslovanja, potrebno
je znacajnije modificirati u odnosu na ustaljeni sadrzaj.

To je posebice slucaj kod odluke o izvrSavanju proracuna
buduci da se njom utvrduju: prihodi i primici, rashodi i izdaci
proracuna lokalne jedinice za odredenu godinu i njegovo
izvrsavanie, koristenje namjenskih prihoda i primitaka,

prava i obveze korisnika proracunskih sredstava te pojedine
ovlasti izvr$ne vlasti u izvrSavanju proracuna i kazne za
neispunjavanje obveza.

4. TEMELJNE FUNKCIJE LOKALNIH RIZNICA

Riznica je slozeni sustav koji sadrzi vise razlicitih
funkcionalnosti. Ovisno o tome koje funkcionalnosti su
u riznici izgradene, razlikuju se i faze razvoja riznice: od
transakcijskog sustava preko sustava za upravljanje novcanim
tokovima i likvidno$¢u do financijskog sustava upravljanja
informacijama. Na slici 1. u nastavku dan je prikaz temeljnih
funkcija riznice u obliku niza blokova koji se mogu graditi
jedan po jedan. Na najvisoj razini razvoja na kojoj riznica
funkcionira kao sustav koji ima informacije o proslim
i sadasnjim poslovnim dogadajima i transakcijama, na
temelju kojih se upravlja budu¢im odlukama, sve istaknute
funkcionalnosti su izgradene i implementirane.

Racunovodstvo

Upravljanje
javnim dugom

Temeljne funkcije
riznice
[zviisavanje proracuna

Upravljanje
prihodima — :
IzvjeStavanje

Upravljanje gotovinom

Financijsko
planiranje i
prognoze

Slika 1. Temeljne funkcije riznice

Jedna od temeljnih funkcija riznice jest izvrsavanje
proracuna. Da bi se ova funkcionalnost uspostavila potrebno je
izgraditi sustav u koji proracunski korisnici unose zahtjeve za
placanje prema kojima se izvrsavaju placanja nakon kontrole
njihove uskladenosti s planiranim iznosima. Na ovaj nacin
se sprjeCava placanje, odnosno koristenje javnih sredstava
za neplanirane rashode i izdatke. Ova funkcionalnost bez
razvijene funkcije upravljanja bankovnim racunima kroz koncept
jedinstvenog racuna riznice ne omogucava efikasno upravljanje
novcanim sredstvima. Uz samo razvijenu funkciju izvrsavanje
proracuna tesko je u praksi osigurati uskladenost potrosnje s
planom jer korisnici nakon zahtjeva za placanje, sredstva dobiju
na svoj racun te ih koriste za razlicite namjene. Nakon proteka
odredenog vremenskog razdoblja (mjesecno, tromjesecno,
polugodisnje) evidencije korisnika uskladuju se s riznicom.

Na taj nacin moze doci do nenamjenskog trosenja koje se tek
naknadno, kroz mehanizme nadzora i revizije, utvrdi.

Upravo zbog navedenog jedinstveni racun riznice jedan je
od njenih osnovnih instrumenata. Koncept jedinstvenog racuna
moze se graditi i po sistemu cash-poolinga. U tom sustavu
proracunski korisnici su autorizirani za izvrSavanje placanja
te imaju racun s kojeg izvrsavaju placanja, ali njihovi racuni
su zero-balance, odnosno na kraju dana se prazne i ne smiju
imati saldo. Drugi pristup je izgradnja centraliziranog sustava
u kojem riznica izvrsava placanja za sve korisnike (direktno na
racune dobavljaca, zaposlenika, korisnika naknada i drugih).

U ovom sustavu proracunski korisnici nemaju racun i sve
transakcije odvijaju se preko racuna riznice. Bez obzira na to
je li jedinstveni racun izgraden po principima cash-poolinga ili
centralizirano njegovim funkcioniranjem onemogucuije se da
novac stoji na racunima korisnika dok se proracun istovremeno
zaduzuje kako bi platio obveze.

Izgradnji jedinstvenog racuna riznice treba pristupiti
pazljivo i detaljno ako se zeli osigurati kvalitetno funkcioniranje
proracunskih korisnika, koji ulazeci u sustav riznice i dalje
upravljaju svojim prihodima i rashodima, nastojeci ispuniti
postavljene ciljeve, odnosno provoditi planirane programe.
Zbog navedenoga potrebno je:
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- izvrsiti analizu i obuhvatiti sve prihode koje proracunski viskova i manjkova, upravljanja gotovinom i zaduzivanjem. U
korisnici ostvaruju; svakom slucaju procesi i poslovi u riznici postaju kompleksniji,
- definirati nacin pracenja ostvarivanja i trosenje prihoda zahtijevaju sve sloZenija znanja i sposobnosti zaposlenih.
proracunskih korisnika kako bi korisnici koji prihod Zbog navedenog razvoj i upravljanje ljudskim potencijalima,
ostvare, a uplacuje se na jedinstveni racun, dobili i kao i uredenje sustava kroz propisivanje poslovnih procesa i
povratnu informaciju o ostvarenom prihodu, te tijekom procedura, dolaze u prvi plan.
procesa izvrsavanja iskoristili sredstva za predvidene Ovako sveobuhvatan sustav s potpunim informacijama
namjene; o nastalim poslovnim dogadajima i transakcijama omogucava
o prilikom uplate prihoda u proracun potrebno je razvoj izvjestajnog sustava i alata za analize koje su podloga
osigurati informacije o: vrsti prihoda koji je naplacen, kvalitetnom donosenju odluka. Riznica postaje integrirani
uplatitelju, na kojeg proracunskog korisnika se odnosi  informacijski sustav za upravljanje financijama i sredisnja
uplaceni prihod, za koju aktivnost je uplacen prihod; financijska institucija koja proracunskim korisnicima
o za pracenje uplacenih prihoda po izvorima osigurava omogucava kvalitetno obavljanje posla prateci i na vrijeme

se veza da jedan racun, koji je u pravilu osnovni racun  izvrsavajuci njihove obveze.
iz racunskog plana, moze pripadati samo jednom

izvory; 5. INTEGRIRANI INFORMACIJSKI SUSTAV ZA
- metodologiju izvrsavanja definirati u skladu s potrebama UPRAVLJAN]E FINANCIJAMA

pracenja prema izvorima financiranja. Kod izvrsavanja

rashoda i izdataka planiranih po pojedinim izvorima

financiranja treba voditi racuna o ogranicenjima po
pojedinom izvoru.

Sljedeca bitna funkcionalnost jest racunovodstvo.
Riznica koja ima jedinstveni racun i podrzanu funkciju
izvrSavanja proracuna, a nema racunovodstvenih
informacija, jest transakcijski sustav. Kroz takav sustav se
prati i kontrolira samo ulaz i izlaz novca. Nedostatak ovog
sustava je nemogucnost kvalitetnog financijskog planiranja
koje je podloga za upravljanje gotovinom i javnim dugom.
Bez cjelovitih racunovodstvenih informacija navedene
funkcionalnosti se ne mogu niti razviti. Zato je sljedeci
vazan korak u razvoju i implementaciji riznice uspostavljanje
jedinstvenog racunovodstvenog sustava, odnosno povezivanje
glavnih knjiga proracunskih korisnika s glavnom knjigom
riznice. Ovim povezivanjem riznica dobiva podatke o
nastalim obvezama i dospijec¢ima placanja te razvojno
prelazi s razine transakcijskog sustava na razinu sustava za
upravljanje gotovinom. Time se stvara osnova za razvoj funkcija
financijskog planiranja i prognoza, predvidanja novcanih

Osnovu integriranog informacijskog sustava za upravljanje
financijama na lokalnoj razini Cini softverska aplikacija koja
moze biti kupljena (off-the-shelf) ili samostalno razvijena.
Rijec¢ je najcesce o modularnoj aplikaciji gdje svaki od modula
podrzava jedan ili vise proracunskih procesa. To omogucava da
se posebno razvijaju informacijski sustavi za:

- potporu procesu planiranja,

- funkciju izvrSavanja proracuna, racunovodstva i
izvjestavanja,

- upravljanje gotovinom,

- upravljanje dugom,

- upravljanje ljudskim potencijalom i ostali.

U uvjetima ogranicenih financijskih i ljudskih resursa
te apsorpcijskih sposobnosti zaposlenika, modularni pristup
omogucava da se prvo razvija modul koji predstavlja osnovu
financijskog upravljanja tj. informacijski sustav za pracenje
izvrsavanja proracuna, racunovodstva i izvjestavanja. Tek po
uspostavi navedenih kljucnih funkcija, kako je i istaknuto u
trecem dijelu teksta, preporuca se razvijanje i ostalih modula.

Priprema proratuna
zaprimanje financijskih planova
pregovori, utvrdivanje konaénih
planova

usvojeni
proratun mogu_éa
JLP(R)S sucelja s
lzvjestaji & on- drugim
line pristup l sustavima
cima
poda f N
Izvriavanje proratuna
4 pr ke dodjele
i zahtjeva korisnika, pqhilimgl}vmje Sustav nabave
! adufivanjem)
: J
[ l Sustav za upravljenje
r . > ljudskim resursima
Izvjestavanje Raéunovodstvo
vanjsko, za potrebe revizije, moZe biti samo GK proratuna,
zakonodavca, ali i interno, za a moZe ukljudivati i GK Sustav za obrafun place
potrebe upravljata korisnika, ovisno o arhitekturi
\ sustava y

Slika 2. Arhitektura integriranog informacijskog sustava za upravljanje financijama na lokalnoj razini
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Tako razvijani informacijski sustavi povezani su na na¢in ~ omogucava automatizam mnogih kontrola i procedura. Ru¢na
da je izmedu njihovih modula moguée izmjenjivati podatke, a  intervencija je potrebna samo u slucajevima koji zahtijevaju
s druge strane postoji jedinstvena sigurna tocka ulaza za ¢esto  iznimku u odnosu na procedure, sto doprinosi jako niskoj
koristene podatke. Podaci se u sustav unose samo jednom razini operacijskog rizika.
te se trenutacno i tocno ukljucuju u bazu sustava. Ovakvim
modelom projektiranja eliminira se dvostruko prikupljanje
podataka i omogucava upravnim odjelima lokalne jedinice
(odgovornim za odredene funkcije) rad s istim skupom
podataka. Na taj nacin eliminiraju se nedosljednosti u _ o . .
podacima koje su neizbjezne prilikom odvojenog prikupljanja @ Ivana Jakir-Bajo, dipl. oec., Ministarstvo financija RH, Zagreb
podataka. Nadalje, koristenje tih informacijskih sustava -
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Javne financije

Doc. dr. sc. Davor Vasicek, doc. dr. sc. Sasa Drezgic

UDK 336.2

Financijsko upravljanje i odrzivi
razvoj javnog sektora

Koncepcija odrZivog razvoja kao integralnog pristupa
tretiranja problematike ekonomskog razvoja neodvojiva
je od drzavnog financijskog upravljanja. Osobito su
suvremeni problemi ekonomskog razvoja potaknuti
ekonomskom krizom doveli do potrebe razmatranja
pravaca reforme drZavnog financijsko-fiskalnog sustava.
Postaje jasno da bez odrZivog i kvalitetnog upravljanja
javnim financijskim sustavom ne moZe biti zajamcena
stabilnost ekonomskog rasta, ali ni osiguranje socijalno-
ekonomskog standarda buducih generacija.

1. 0 KONCEPTU ODRZIVOG RAZVOJA

Kao strategija i filozofija, koncept odrzivog razvoja' poceo
se afirmirati koncem proslog stoljeca kao odgovor na izazove
intenzivnog globalnog tehnoloskog i gospodarskog rasta koji
ne vodi brigu o zastiti okolisa i zastiti prirodnih resursa. Danas
se definicije odrzivog razvoja temelje na integralnom pristupu
odnosno on podrazumijeva integralni pristup koji ukljucuje
neodvojive komponente: ekolosku ravnotezu, ekonomsku
sigurnost i socijalnu pravednost. Posljedicno, pojam odrzivog
razvoja najcesce se dovodi u vezu sa zastitom okolisa,
planiranjem drustvenog razvoja, ekoloskim, ekonomskim i
politickim pitanjima. Svaka od navedenih komponenti ipak ima
svoj karakteristican pogled na odrZivi razvoj.

Ekonomski ciljevi svode odrzivi razvoj na rast i
ucinkovitost, drustveni ciljevi na pravednu distribuciju i
smanjenje siromastva, a ekoloski ciljevi na upravljanje
prirodnim izvorima. Naime, prema Svjetskoj komisiji za
okolis i razvoj UN-a, op¢i princip odrzivog razvoja zasniva
se na oCuvanju i povecanju ukupnoga kapitala drzave u
tijeku vremena. Svjetska banka zalaze se za pristup koji ¢e
integrirati razlicite aspekte odrzivosti tj. pristup koji odrzivost
vodi kao opéu mogucnost za stvaranje blagostanja.

Koncept odrzivog razvoja obuhvaca tri vazne dimenzije:

1) Koncept razvoja - se Cesto poistovjecuje s gospodarskim
razvojem. Gospodarski razvoj se odnosi na kvalitetne

2

! Eng. sustainable - koji se moze podrzavati, podupirati, podnositi,
odrziv.

2 Cerina Bari¢, B., “Rac¢unovodstvo u funkciji ekoloski odrzivog
razvoja JLS”. Mag. rad., EFRI, 2011., str. 31. (prema: Schmidheiny, S.:
Poslovni savjet za odrzivi razvoj: Novim smjerom - Globalni poslovni
pristup razvoju i okolisu, Drustvo za unaprjedenje kvalitete okolisa,
Zagreb, 1995., str. 59.).
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elemente gospodarskog sustava, dok se odrzivi razvoj

odnosi na kvalitetan koncept razvoja drustva koji u sebi

ukljucuje gospodarski, kulturoloski i drustveni razvoj.

2) Koncept potreba - zagovara postizanje ili ocuvanje
prihvatljivog Zivotnog standarda za sve. Osnova je za
unutargeneracijsku jednakost, Ciji princip oznacava da
distribucija troskova zastitne Zivotne sredine i koristi od
razvoja treba biti podjednako rasporedena na sve nacije,
drustvene grupe i pojedince.

3) Koncept buducih narastaja - lezi u osnovi filozofije
odrzivosti, koja podrazumijeva kontinuirano
zadovoljenje ¢ovjekovih potreba u mjeri u kojoj nece
biti ugrozeni zahtjevi i potrebe buducih generacija.

U kontekstu ovoga rada zadrzimo se na gospodarskom
razvoju i odrzZivosti. Ona mora voditi racuna o
medugeneracijskoj jednakosti, tj. ne smiju se osiromasiti
buduci narastaji. Svaka generacija trebala bi budu¢im
generacijama ostaviti zalihe produktivnog kapaciteta u formi
kapitalnih vrijednosti i tehnologije, dovoljno da se odrzi
na istom nivou ili uveca blagostanje i nivo koristi po glavi
stanovnika. Gospodarska dimenzija ukljucuje: zaposlenje;
placu, investicije; trgovinu i inovacije.

Ekonomska komponenta odrzZivog razvoja mogla bi
se svesti na nekoliko grupa zadataka koje treba izvrsiti u
strukturalnom prilagodavanju nacionalnih ekonomija:*

a) strukturalno prilagodavanje u sferi makroekonomskog
upravljanja: promisljena fiskalna politika, odrzavanje
prihoda i rashoda u medunarodnom prometu, odrzavanje
razine vanjskog duga koji se moze servisirati;

b) borba protiv siromastva: intezivne ekonomske mjere
zaposljavanja kojima se povecava zaposljavanje
siromasnih slojeva stanovnistva odnosno najugrozenijih
sektora, priprema takve monetarne i financijske politike
kojima se osiguravaju bolje proizvedene i marketinske
mogucnosti za mala poduzeda i seljake, usmjeravanje
nacionanog dohotka ka unapredivanju proizvodnih
mogucnosti najsiromasnijih slojeva stanovnistva;

c) poljoprivredna proizvodnja: usmjeravanje ekonomske
politike prema poljoprivrednoj proizvodniji, ohrabrivanje

3 Op. cit. Cerina-Bari¢, B., str. 34. (prema: Reed, D.: Structural
adjustment, the environment, and sustainable development, Earthscan,
London, 1996.).



trenda snabdijevanja stanovnistva hranom koja se
proizvodi u okruZenju, investicije javnog sektora u
unapredivanje zemljista, bolje upravljanje vodoopskrbom
i navodnjavanjem te posumljavanje;

ugradivanje troskova zastite Zivotne sredine u cijenu
proizvoda i usluga: eliminacija prepreka u postojecoj
cjenovnoj politici tako da omogudi ukljucivanije drustvenih
troskova i troskova zastite okolisa u cijenu, uzimanje u
obzir troskova koji proizlaze iz degradacije Zivotne sredine
i trosenja resursa kod izracunavanja bruto nacionalnog
dohotka i u proracunskom sagledavanju i reinvestiranju.
Koncept odrzivog razvoja kao zahtjev za visom
kvalitetom Zivota, je ujedno i politicki koncept koji obiluje
izazovima na podrucju demokratizacije drustva, redistribucije
resursa i informacija. Politike koje su usmjerene na odrzivi
razvoj temelje se na svobuhvatnoj strategiji nastaloj kao
posljedica integracije ekonomskih, drustvenih, institucionalnih
i ekoloskih ciljeva, s naglaskom na ocuvanje njihovih
najznacajnijih interesa.

Imajuci u vidu prethodno osvjetljava se uloga, znacaj i
posljedice aktualnog funkcioniranja i financiranja nacionalnog
javnog sektora. U pogledu iscrpljivanja nacionalnih
(neobnovljivih) resursa i medugeneracijske solidarnosti,
posebice se istice bitnim pitanje opsega, strukture i namjene
aktualne javne potrosnje. Ona u tranzicijskim zemljama poput
vecine danasnjih drzava bivse Jugoslavije, anticipirano trosi
zarade buducih generacija i iscrpljuje nacionalne resurse
(time djelomicno i akumulaciju prethodnih generacija), ne
investirajuci ih adekvatno i dostatno razvojno.

U tom kontekstu, valja razmotriti financijski polozaj
drzave i reformu financijskog upravljanja u javnom sektoru
kao imperativ gospodarskog razvoja i odrzivosti u punom
sadrzaju te rijeci.

2

2. FINANCI)SKI POLOZA] DRZAVE - POLAZISTE
REFORME FINANCIJSKOG UPRAVLJAN]JA

Financijski polozaj drzave i njenih sastavnica valja
promatrati u kontekstu ekonomskog i financijskog okruzenja
a moZze se definirati kao sposobnost drzave da podmiruje
postojece i buduce financijske obveze, kako u pogledu
zadovoljavanja javnih potreba tako i u pogledu podmirivanja
dugova prema kreditorima, zaposlenima, dobavljacima, ali i
obveza prema stanovnistvu.* Pokazatelji procjene financijskog
polozaja drzave nisu jedinstveno utvrdeni na medunarodnoj
razini, medutim vodeci strukovni autoriteti, prije svega
razvijenih zemalja, kontinuirano istrazuju i oblikuju elemente
i pokazatelje financijskog polozaja drzave.®

4 Canadian Institute of Chartered Accountants: “The statement of
principles”, October 2007, Principle no. 3. - Government financial condition;
Government Accounting Standards Board: “Concepts Statement No. 44 -
Economic Condition Reporting: The Statistical Section, 2005, p. 21.

5 Opsezniji razvojni pomaci u pogledu standardizacije pokazatelja,
zabiljezeni ponajvise u Kanadi, Novom Zelandu, SAD-u i Australiji.

Navedene zemlje smatraju se zacetnicima ideje mjerenja
financijskog polozaja drzave kroz pokazatelje. Detaljnije vidjeti Roje,

G.: “Elementi i pokazatelji financijskog poloZaja drzave - osvrt na
medunarodna iskustva”, RIF-Riznica br. 2/2008., HZRIF, Zagreb, str. 28.

Pretpostavku za razvoj pokazatelja financijskog polozaja
drZzave u navedenim zemljama cinila je sveobuhvatnost
u priznavanju poslovnih dogadaja koju pruza primjena
obracunske osnovice (acruall basis of accounting) drzavnog
racunovodstva i financijskog izvjestavanja.®
Sukladno istrazivackim studijama afirmiranih strukovnih
udruzenja spomenutih zemalja, definiranje i procjenjivanje
financijskog polozaja drzave sagledava se kroz sljedece
elemente:
o odrzivost (engl. Sustainability)
o elasticnost (engl. Flexibility), te
o osjetljivost (engl. Vulnerability).
Pod odrzivoscu se pritom podrazumijeva “moguci
stupanj podmirenja postojecih financijskih obveza, a da
se pri tome ne poveca relativno zaduZivanje ili porezno
opterecenje ekonomije””, odnosno x.....odrZivost financijskog
polozaja postignuta je onda kada se potrebe koje se planiraju
zadovoljiti u dugom roku, pri cemu se ponajvise misli na
razvoj u pogledu infrastrukturnog napretka, osiguraju bez
ukazanih potreba za neplaniranim smanjenjem sadasnje
potrosnje, a time i relativno niZeg stupnja zadovoljenja
trenutnih potreba......".8
Iz ovih definicija razvidno je da se u slucaju kad
rashodi drzave rastu brze od generiranih prihoda te u slucaju
da se zamjetnim postotkom ukupnih prihoda podmiruju
troskovi zaduzivanja, povecava rizik neodrZivosti povoljnog
financijskog polozaja.
lako se u literaturi najvise spominje element odrzivosti
nije manje vazno za spomenuti i elemente fleksibilnosti
i osjetljivosti, buduci da iste valja mjeriti u slucaju
neodrZivosti stabilnog financijskog polozaja. Naime, ukoliko
podmirenja postojecih financijskih obveza, kako u pogledu
zadovoljavanja javnih potreba tako i u pogledu obveza prema
kreditorima, zaposlenima i drugima nisu moguca a da se pri
tome ne poveca relativno zaduzivanje ili porezno opterecenje
ekonomije, postavlja se pitanje buduce fleksibilnosti drzave
s aspekta upravljanja financijama, ukoliko ista konstantno
poseze za povecanjem trenutnog zaduzenja ili za povecanjem
poreznih opterecenja. Ukoliko se ocijeni da odredena drzava
“gubi kontrolu nad svojim financijskim polozajem”, moze se
reci da je njen element osjetljivosti jako velik. Dakle, upravo
smanjenje buduce fleksibilnosti moze implicirati potrebu za
mjerenjem elementa osjetljivosti kao stupnja tolike ovisnosti
drzave o izvorima financiranja, da ista gubi kontrolu nad
njima. Smanjena fleksibilnost i/ili povecana osjetljivost
negativno utjece na odrzivost stabilnog financijskog poloZzaja®.
Zaklju¢no, mjerenje financijskog poloZaja kroz elemente
odrzivosti, fleksibilnosti i osjetljivosti drzi se posebno vaznim
pri procjeni je li upravljanje prihodima i zaduzivanjem drzave
zadovoljavajuce ili nije.

6 Detaljnije vidjeti - IFAC-IPSASB: “IPSAS Adoption by
Governments”, rujan, 2007.

7 PSAB: “Statements of Principles”, October 2007.

8 Local Government Association of South Australia: “Information
Paper 9 - Local Government Financial Indicators”, 2006., p. 10, prema
Roje, G., op. cit., str. 30.

9 Detaljnije cf. op. cit., Roje, G., str. 29.

Riznica 6/2012

3




Sukladno temi, u nastavku rada, prezentira se podrobniji
pristup pokazateljima odrzivosti. U literaturi se naime isticu
skupine specifi¢nih pokazatelja koji se koriste za mjerenje
odrzivosti financijskog polozaja. U nastavku je naveden
pregled najcesce koristenih pokazatelja za mjerenje stupnja
podmirenja postojecih financijskih obveza, a da se pri tome
ne poveca relativno zaduzivanije ili porezno opterecenje
ekonomije.

To su dvije skupine pokazatelja:

1. “pokazatelji specifi¢ni za sektor opce drzave:

* odnos imovine i obveza

* odnos financijske imovine i obveza

* odnos neto duga i ukupnog godisnjeg prihoda

* odnos slobodnih i investiranih novcanih sredstava i

ukupnih rashoda.
2. kombinacija pokazatelja specificnih za sektor opce
drzave i pokazatelja o ekonomskom okruzenju:

e odnos neto duga i BDP-a

* odnos deficita i BDP-a.""”

Pokazatelji specifi¢ni za sektor opce drzave u pogledu
mjerenja odrZivosti ukazuju na to je li za daljnje financiranje
drzave potrebno i njeno daljnje zaduzivanje, dok kombinacija
pokazatelja specificnih za sektor opce drzave i pokazatelja o
ekonomskom okruzenju ukazuje na odnos ekonomskog rasta
i porasta zaduZivanja.

Financijski polozaj tranzicijskih drzava, neovisno o
nacinu njegova utvrdivanja i mjerenja, pokazuje nezavidnost
i dugorocnu neodrzivost. Stoga se reformi upravljanja javnim
financijama mora pristupiti ne samo kao iskoraku prema
efikasnijoj drzavi, nego i kao preduvjetu njihova gospodarskog
opstanka.

3. REFORMA FINANCIJSKOG UPRAVLJAN]JA U
JAVNOM SEKTORU

Reforma financijskog upravljanja u javnom sektoru
primarno podrazumijeva proracunske reforme. Proracunske
reforme se mogu promatrati kao osnovne i napredne''. U
osnovne reforme ubrajaju se: uveden i u primjeni potpuni
sustav proracunskih klasifikacija (obvezna je primjena
ekonomske, funkcijske, organizacijske, programske
klasifikacije i klasifikacije izvora financiranja); cjelovit obuhvat
proracuna (konsolidirani proracun obuhvaca op¢i proracun i
izvanproracunske aktivnosti); ukljucivanje kapitalnih ulaganja
u proracun (kapitalni proracun s pripadajucim fiskalnim
rizicima treba u potpunosti biti ukljuc¢en u proracunski
proces); konsolidirani jedinstveni racun riznice (jedinstveni
racun riznice obuhvaca kunsko i devizno poslovanije, kao i
izvanproracunske korisnike); adekvatne proracunske kontrole
(ne moze dodi do trosenja iznad planom dozvoljenog, niti do
stvaranja dospjelih, a neplacenih obveza).

19 Canadian Institute of Chartered Accountants - PSAB: “The
statement of principles”, Principle no. 7. - Sustainability indicators;
October, 2007., preuzeto iz Roje, G.: op. cit., str. 30.

' E. Tandberg i M. P. Skerlep: “Advanced Public Financial
Management Reforms in South East Europe”, IMF Working Paper, 2009.

)
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U napredne reforme ubrajaju se: srednjorocno
planiranje (srednjorocni proracunski okvir i sektorsko
planiranje proracunskih rashoda moraju se uskladivati i
redovito azurirati); planiranje usmjereno na postizanje
rezultata (odluke o proracunu moraju proizlaziti iz rezultata
proracunskih programa, a veze s rezultatima biti jasno
definirane); objedinjeno upravljanje gotovinom i dugom
(financijskom imovinom i obvezama treba se upravljati kao
s portfeljom za uravnoteZenje troskova neto financiranja sa
prihvatljivim rizicima); jedinstveni racunovodstveni okvir
(potrebno je uspostaviti jedinstveni racunovodstveni okvir u
potpunosti uskladen s proracunskim klasifikacijama); fiskalna
transparentnost (proracunski sustav zadovoljava kriterije
postavljene u MMF-ovom Kodu o fiskalnoj transparentnosti).

Unaprjedenija i reforme na podrucju financijskog
upravljanja i proracunskih procesa u tranzicijskim zemljama
dogadaju se pod utjecajem nekoliko vaznih poticaja:
konvergencija i harmonizacija s europskom financijskom
regulativom, ispunjavanje medunarodnih zahtjeva za
transparentnoscu i potreba za novim, ucinkovitijim,
djelotvornijim i odgovornijim nacinom rada'.

3.1. Zakonska podloga reformi proracunskog procesa

Za provodenje reforme, posebice u tranzicijskim
zemljama, neophodna je sustavno i konzistentno definirana
zakonska prisila koja ¢e omogucditi:

* definiranje i provedbu ciljeva fiskalne politike,

* povezivanje s procesom donosenja politickih odluka
kako bi se financijski efekti alternativnih politickih opcija
(npr. kod projekata kapitalnih investicija) na proracun i
gospodarstvo mogli mjeriti i usporedivati,

* pracenje i kontrolu proracuna kroz godinu kako bi se
mogle provesti korektivne aktivnosti u slucaju da je javna
potro$nja veca od predvidene,

¢ djelovanje ucinkovitog sustava sprjecavanja prijevare i
korupcije stvaranjem otvorenog sustava koji se lako moze
kontrolirati i revidirati,

e ucinkovito upravljanje zaduzivanjem jedinica lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave,

* postizanje proracunskih standarda i financijske kontrole
koja je nuzna za pridruzivanje EU.

Primjerice, u Republici Hrvatskoj, zakonska osnovica
za provodenje reformi postavljena je putem Cetiri temeljna
propisa kojima se ureduje upravljanje javnim financijama. To
su: Zakon o proracunu'®, Zakon o fiskalnoj odgovornosti',
Zakon o sustavu unutarnjih financijskih kontrola' i Zakon o
drzavnoj reviziji'®.

Zakonom o proracunu definiraju se proracunski procesi i
odnosi izmedu institucija unutar sustava proracuna. Odredbe

12 Maleti¢, 1. i Vasicek, D.: Convergence of Croatian Financial and
Budget Regulations to the Framework and Practices of the European
Union, Theoretical and Applied Economics 3/2010., www.ectap.ro

3 Nar. nov., br. 87/08.

4 Nar. nov., br. 139/2010.

5 Nar. nov., br. 141/2006.

16 Nar. nov., br. 70/93., 48/95., 105/99., 36/01., 44/01., 49/03.

- procisceni tekst i 177/04., u saborskoj proceduri je novi Zakon o
Drzavnom uredu za reviziju koji se donosi u skladu s najnovijim
izmjenama Ustava (Nar. nov., br. 76/2010.).



Zakona o proracunu usmjerene su trima glavnim fiskalnim
ciljevima upravljanja javnim rashodima: fiskalnoj disciplini,
alokaciji i mobilizaciji resursa te operativnom upravljanju.

Fiskalna disciplina vazna je za zakonit i odgovoran
proces izvrsavanja proracuna. Ona osigurava da je izvrSavanje
proracuna u skladu s usvojenim proracunom. Dobra alokacija
resursa treba osigurati pravodobno i nesmetano izvrsavanije
proracuna i financiranje utvrdenih prioriteta. Operativno
upravljanje podrazumijeva efikasno i efektivno koristenje
sredstava poreznih obveznika, odnosno postizanje ciljeva
uz minimalne troskove. Zakon o proracunu takoder definira
instrumente za upravljanje javnim rashodima i ureduje
procese planiranja, izrade, donosenja i izvrSavanja proracuna,
upravljanje imovinom i dugovima, upravljanje javnim
dugom, zaduZivanje i jamstvo drZave te jedinica lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave, proracunske odnose u
javnom sektoru, racunovodstvo i proracunski nadzor. Ovaj
Zakon znacajno je izmijenjen 2008. godine kada se uvodi
stratesko i programsko planiranje i visegodisnji proracunski
okvir, omogucuije se veca fleksibilnost u procesu izvrsavanja i
prenosenje kapitalnih projekata iz godine u godinu.

Zakon o fiskalnoj odgovornosti je propis koji ima
ograniceni obuhvat u sadrzajnom smislu jer prvenstveno
razraduje pravila i procedure vezane uz tri proracunska
nacela, a to su: odgovornost, transparentnost i stabilnost'”.
Sadrzaj Zakona o fiskalnoj odgovornosti znacajno je
odreden sadrZajem Zakona o prorac¢unu u kojem su ne samo
definirana, vec i dodatno razradena proracunska nacela
kako bi se omogucila njihova primjena u praksi. Utvrdeno
je da se proracun donosi i izvrsava u skladu s nacelima
jedinstva i toCnosti proracuna, jedne godine, uravnotezenosti,
obracunske jedinice, univerzalnosti, specifikacije, dobrog
financijskog upravljanja i transparentnosti. Svako od ovih
nacela moze se povezati s nacelom odgovornosti i nacelom
stabilnosti koja su temelj Zakona o fiskalnoj odgovornosti.
Zakon o fiskalnoj odgovornosti usmjeren je na: uvodenje
konkretnih fiskalnih pravila vezanih uz upravljanje deficitom,
uvodenje novih prethodnih kontrola i kontrola na licu mjesta,
jacanje uloge Ministarstva financija kao tijela koje ima
krajnju odgovornost za dobro uspostavljen sustav financijskog
upravljanja, osvjescivanje odgovornosti celnika za zakonito,
namjensko i svrhovito izvrsavanje proracuna.

Ovim Zakonom uvedena je obveza sastavljanja
Izjave o fiskalnoj odgovornosti. 1zjava o fiskalnoj
odgovornosti je godisnja izjava kojom celnik proracunskog i
izvanproracunskog korisnika drzavnog proracuna i proracuna
jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave i Celnik
jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave potvrduje
da je u radu osigurao zakonito, namjensko i svrhovito
koristenje sredstava te ucinkovito i djelotvorno funkcioniranje
sustava financijskog upravljanja i kontrola u okviru sredstava
utvrdenih u proracunu odnosno financijskom planu.

Ovom lIzjavom se paznja Celnika s procesa planiranja
usmjerava na izvrsavanje s ciljem postizanja optimalnih

17 1. Lienert: “Should Advanced Countries Adopt Fiscal
Responsibility Law?“, IMF Working Paper, 2010.

rezultata s obzirom na proracunom ogranicena sredstva. Od
svih Celnika: ministara, ravnatelja, Zupana, gradonacelnika i
nacelnika, trazi se da u radu tijela na cijem su Celu uspostave
sve potrebne preduvjete, osobito ucinkovito i djelotvorno
funkcioniranje sustava financijskog upravljanja i kontrola,
kako bi osigurali zakonito, namjensko i svrhovito koristenje
sredstava za $to snose krajnju odgovornost. Zakonom je
definirana politicka odgovornost odnosno navedeno je da ce,
u slucajevima kada se utvrdi da je celnik prekrsio odredbe
Zakona, staviti svoj mandat na raspolaganje Vladi odnosno
tijelu koje ga je imenovalo.

Uz Izjavu celnik ce priloziti i planove otklanjanja
slabosti i nepravilnosti, izvijesce o otklonjenim slabostima
i nepravilnostima utvrdenim prethodne godine i misljenje
unutarnjih revizora o sustavu financijskog upravljanja i
kontrola za podrucja koja su bila revidirana u prethodnoj
godini.

Izjava o fiskalnoj odgovornosti sastavlja se svake godine
za prethodnu proracunsku godinu, za razdoblje u kojem je
Celnik obnasao duznost odnosno obavljao poslove celnika.

Zakonom o sustavu unutarnjih financijskih kontrola
definira se koncept dobrog financijskog upravljanja odnosno
osnovne komponente sustava unutarnjih financijskih kontrola.
Kvalitetni sustavi unutarnjih financijskih kontrola pomazu
upravljackoj strukturi u javnom sektoru da odgovori na
zahtjeve s kojima se susrece u suvremenom poslovanju.
Prvo, to su vec tradicionalno poznati zahtjevi da se
proracunska sredstva koriste u svrhu za koju su namijenjena
i u skladu sa zakonima i propisima. Drugo, zahtjevi da se
osigura ekonomicno i u¢inkovito upravljanje proracunskim
sredstvima. | trece, s obzirom na turbulentne okolnosti u
kojima posluju subjekti u javnom sektoru, sustavi unutarnjih
financijskih kontrola omogucuju organizacijama da brze i
lakse odgovore na promijenjene okolnosti i da pri tome nisu
nuzno potrebna dodatna proracunska sredstva kako bi se isto
realiziralo.

Zakonom o drzavnoj reviziji ureduje se jos jedan
vazan element sustava dobrog financijskog upravljanja, a
to je samostalna i neovisna vanjska revizija koja provjerava
rad izvrsne vlasti i informira zakonodavnu o zakonitosti,
regularnosti, ucinkovitosti i djelotvornosti rada izvrsne vlasti.

3.2. Fiskalna pravila u funkciji unaprjedenja i odrZivosti
javnog financijskog sustava

Globalna ekonomska i financijska kriza znacajno
su utjecale na povecanje napora prema utemeljenju
makroekonomske, fiskalne i financijske odrzivosti. U
tom smislu posebna paznja se u svijetu, a pogotovo u
okviru EU povela u smjeru razmisljanja o reformi fiskalnih
pravila. U okviru ove aktualne debate, medutim, nema
jednoglasnog stava. Kritika fiskalnih pravila EU koja su
odredena Maastrichtskim ugovorom te Paktom o stabilnosti i
razvoju krenula je vrlo rano, ve¢ prilikom predlaganja ovih
dokumenata. Smatralo se da ¢e ova pravila, zbog ogranicenja
na visinu deficita i duga, dovesti do pada kapitalnih investicija
te stopa rasta u zemljama clanicama. S druge strane,
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suprotstavljeni su argumenti da se jedino putem postivanja
fiskalnih pravila moze osigurati odrzivost javnih financija
zemalja ¢lanica.

Medutim, nova ekonomska kriza i nagli rast duga
industrijskih zemalja ipak su usmjerili paznju na potrebu
osiguranja primjene fiskalnih pravila kao i na negativne
ucinke akumulacije javnog duga. Analiza fiskalnih pravila
usmjerava se na dvije perspektive. Jedna se odnosi na
cinjenicu da postivanje fiskalnih pravila predstavlja
ogranicavajuci faktor u ublazavanju posljedica ekonomske
krize. Postoji strah da je drzavni deficit zemalja prevelik te
da moze ugroziti buduce razvojne potencijale pojedinih
zemalja. S druge strane problem je sto su i prije ekonomsko-
financijske krize proracuni zemalja dolazili u probleme zbog
pritiska povecanih troskova mirovinskih i zdravstvenih sustava
te smanjenja fiskalnih prihoda zbog porezne konkurencije i
nepovoljnih trendova u pogledu demografske strukture. Stoga,
ustvari, fiskalna pravila potrebna su za ogranicenje ekspanzije
drzavne potrosnje u losim, ali i u dobrim vremenima.

Kao $to je navedeno, fiskalna pravila u okviru EU
odredena su Maastrihctskim ugovorom. U okviru dokumenta
Ugovora regulirane su stope inflacije, kamatne stope te ciljevi
fiskalne konsolidacije. Ovi ciljevi izrazeni su kroz ogranicenje
zaduZenosti - udio javnog duga ne smije prijeci 60% BDP-a,

a deficita 3% BDP-a. Kao najvazniji razlog uvodenja ovakvih
pravila naveo se cilj ocuvanja stabilnosti jedinstvenog trzista
EU. Fiskalna politika zemalja ¢lanica koja nije podlozna
ovakvim pravilima mogla bi dovesti do pretjeranog javnog
duga te podizanja kamatnih stopa $to bi dovelo do ugrozavanja
stabilnosti europskog monetarnog sustava. Zemlje ¢lanice bi
mogle, ukoliko ne bi postojala fiskalna pravila, ocekivati da ce
njihove dugove sanirati Europska centralna banka, sto, u stvari
predstavlja problem moralnog hazarda.

Same odredbe vezane za fiskalna pravila u okviru
Maastrichtskih ugovora nosile su samo politicki pritisak. Stoga
su se 1997. godine Paktom o stabilnosti i razvoju predvidjele
i financijske sankcije za zemlje ¢lanice koje se ne pridrzavaju
zadanih fiskalnih pravila. Navedeni dokument sastojao se
od dvije regulative. Prva je Procedura pretjeranog deficita,

a druga regulativa o nadzoru zemalja ¢lanica uz rezoluciju
Vijeca Europe koja pruza smjernice Vijecu i zemljama
¢lanicama o implementaciji odredbi Pakta. Navedene dvije
regulative Vije¢a imaju zakonsku snagu.

Procedura pretjeranog deficita zahtijeva da su fiskalne
pozicije uravnotezene ili su u visku u normalnim vremenima.
Zahtijeva jaci nadzor srednjorocnih fiskalnih pozicija s
ciljem pruzanja ranog upozorenja da postoji opasnost
prelaska referentne tocke od 3% deficita u BDP-u. Takoder
se razjasnjavaju okolnosti pod kojima zemlja clanica moze
prijeci navedeni limit bez da bude kaznjena. Zemlje koje
biljeze ve¢i pad BDP-a od 2% automatski su izuzete iz
procedure, dok za one koje biljeze nesto slabije negativne
trendove, izmedu 0,75% i 2%, takoder mogu biti izuzete, ali
uz prethodne konzultacije Vije¢a ministara. Ostale zemlje
koje zabiljeze neopravdan deficit potpadaju pod kaznene
odredbe procedure o pretjeranom deficitu te moraju uplatiti
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depozit u proracun EU koji se pretvara u financijsku kaznu
ukoliko deficit nije eliminiran u razdoblju od dvije godine.

Problemi u implementaciji procedure pretjeranog deficita
krenuli su vrlo rano. Ve¢ 2001. te 2002. godine Portugal i
Njemacka prekrsili su navedene odredbe, medutim, nista se
nije dogodilo. Procedura pretjeranog deficita je pokrenuta, ali
zemlje ¢lanice nikad se nisu sankcionirale. U vrijeme krize,
gotovo sve Clanice presle su zadane limite i postalo je jasno
da se navedene odredbe ne mogu primijeniti.

Jedna od najvecih kritika na fiskalna pravila, kao sto je
ve¢ napomenuto, je njihov potencijalno negativan ucinak
na ekonomski rast. Empirijski dokazi o moguénosti da je
smanjenje udjela javnih investicija u BDP-u dovelo do pada
stopa gospodarskog rasta u EU nisu jednoglasni. Postoji cijeli
niz razloga zasto cijeli niz istrazivanja ove teme ne donosi
nedvojbene zakljucke. Prvo, tesko je izolirati sve faktore,
pored javnih investicija, koji utjecu na ekonomski rast. Drugo,
znacajan dio javnih investicija usmjeren je na podrzavanje
sirokog raspona funkcija javnog sektora, ukljucujuci
redistribuciju i mrezu socijalne sigurnosti, odrzanje javnog
reda i mira, administracije, koje ne utjecu direktno na
povecanje proizvodnog potencijala. Na kraju, izrazena
karakteristika infrastrukturnih investicija je da puni utjecaj
investicija na ceste, telekomunikacije i ostalu infrastrukturu
na ekonomski rast moze biti realiziran samo sa znacajnim
vremenskim pomakom.

Takoder, treba istaknuti da, pored cijelog niza razloga
zbog kojih bi monetarna unija trebala uvesti fiskalna pravila,
Pakt vodi racuna samo o jednome: mogucnosti da pojedine
¢lanice podrzavaju visoke razine proracunskih deficita. Medutim,
dokument zaobilazi brojne vazne probleme. Na primjer, nema
pritiska da se smaniji tekuca proracunska potrosnja zemalja
¢lanica kako bi se smanjili porezi te povecale javne investicije.
|z perspektive Pakta, nije bitno da li drzava smanjuje deficit u
okviru visoke razine potrosnje i poreza ili niske razine istih.
Sama fiskalna pravila, ukoliko se postivaju vode prestanku
upotrebe javnog duga. Takva politika nije dobra zbog brojnih
prednosti u koristenju javnog duga pogotovo kada se radi o
financiranju dugorocnih investicijskih projekata.

Sto se tice samog dizajna fiskalnih pravila i njihovog
potencijalnog ucinka moze se navesti pet kriterija za
odredivanje prikladnih fiskalnih pravila':

¢ dugorocna fiskalna odrzivost;

e kratkoro¢na ekonomska stabilnost;

* agregatna efikasnost - u smislu izjednacenja marginalnih
koristi od javne potrosnje kako bi se ogranicile
ekonomske stete uzrokovane oporezivanjem;

¢ alokativna efikasnost javne potrosnje, koja se izrazava
uskladivanjem kvantitete i kvalitete javnih usluga s
preferencijama poreznih obveznika;

* mogucnost odrzavanja redistributivnih elemenata
u okviru sustava koji ne bi trebali doci u pitanje -
minimalni standardi moraju ostati na snazi.

18 Sutherland, D., Price, R. and Joumard, 1., “Fiscal Rules for Sub-
Central Governments: Design and Impact”, OECD Network on Fiscal
Relations Across Levels of Government Working Paper N. 1., 2006.



Naravno, sama fiskalna pravila te njihov kvalitetan
dizajn nisu dovoljna garancija odrzivosti sustava javnog
financiranja. Sve veca paznja posvecuje se pitanjima fiskalne
transparentnosti koja omogucava vecu razinu kontrole
fiskalnih vlasti od strane poreznih obveznika. Problem koji
predstavlja implementacija mehanizama koji poticu vecu
razinu fiskalne transparentnosti je u tome $to, obicno, takvi
mehanizmi popustaju u vremenima ekonomskog prosperiteta.
Naime, upravo u vrijeme visokih stopa rasta BDP-a dolazi
do pritisaka razlicitih interesnih skupina na povecanje
javne potrosnje. Problem predstavlja Cinjenica da u vrijeme
obilnih fiskalnih prihoda povecanje rashoda izazvano takvim
pritiscima prode nezapazeno. Tek u vrijeme krize i pritisaka
na proracun postaje jasnije kako su se trosila proracunska
sredstva. Stoga su fiskalna pravila ipak, u kontekstu djelovanja
ekonomskih ciklusa, primjerenije sredstvo u postizanju
proracunske odrzivosti. Samo je pitanje jesu li ona koja su na
snazi i dovoljno kvalitetna.

4. ZAKLJUCAK

Koncepcija odrzivog razvoja kao integralnog pristupa
tretiranja problematike ekonomskog razvoja neodvojiva je
od drzavnog financijskog upravljanja. Osobito su suvremeni
problemi ekonomskog razvoja potaknuti ekonomskom krizom
doveli do potrebe razmatranja pravaca reforme drzavnog
financijsko-fiskalnog sustava. Postaje jasno da bez odrzivog
i kvalitetnog upravljanja javnim financijskim sustavom ne
moze biti zagarantirana stabilnost ekonomskog rasta, ali
ni osiguranje socijalno-ekonomskog standarda buducih
generacija.

Stoga se mora voditi racuna o kljuénim mehanizmima
stabilizacije sustava javnih financija, ali pri tome voditi racuna
i o efikasnosti drzavne potrosnje. Pri tome se mora voditi
racuna o maksimizaciji koristi od svake novcane jedinice
potrosene u okviru javnog sektora kako bi se eliminirale ili
barem smanijile ekonomske Stete koje izaziva porezni sustav.
Pri tome je, svakako, presudan dizajn fiskalnih institucija,
mehanizama i pravila koji omogucava postizanje fiskalne
konsolidacije, visoke razine fiskalne transparentnosti, te na
kraju, maksimalne svrhovitosti drzavne potrosnje.
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Otvoreni postupak javne nabave
s primjerima iz prakse

Novi Zakon o javnoj nabavi (Nar. nov., br. 90/11.)
znacajno je izmijenio postupke javne nabave s krajnjim
ciljem smanjenja formalizma, smanjenja troskova
provedbe postupaka za narucitelje i ponuditelje, te
njihovu brzu i efikasniju provedbu. Jedna od znacajnijih
novina koja se odnosi na sve postupke javne nabave

je da javni narucitelj smije zapoceti postupak javne
nabave i prije no Sto su formalno osigurana/planirana
sredstva za nabavu. Uklanjanjem ovoga uvijeta
omogucuje se naruciteljima da na vrijeme zapocnu
provoditi postupke javne nabave. Uz navedeno Zakon
donosi i niz drugih novina koje autor predstavlja i
pojasnjava u ovom ¢lanku.

1. UvoD

Zakon o javnoj nabavi (Nar. nov., br. 90/11., dalje
u tekstu: Zakon, novi Zakon), donosi znacajne novine u
postupcima javne nabave, a koje imaju za cilj smanjenje
formalizma u postupcima nabave, smanjenje troskova
provedbe postupaka za narucitelje i ponuditelje, te njihovu
brzu i efikasniju provedbu.

Jedna od znacajnijih izmjena koje donosi novi Zakon,
a odnosi se na sve postupke javne nabave, vezana je uz
uvjet propisan odredbom ¢l. 13. st. 2. prije vazeéeg Zakona
o javnoj nabavi (Nar. nov., br. 110/07. i 125/08., dalje: prije
vazeci Zakon) da “javni narucitelj smije zapoceti postupak
javne nabave onda kada su planirana sredstva za nabavu”.
Novi Zakon ne propisuje “planirana sredstva” kao uvjet za
pocetak postupka. Uklanjanjem ovoga uvjeta omogucuje se
naruciteljima da na vrijeme zapocnu provoditi postupke javne
nabave. Primjerice, narucitelj moZe zapoceti postupak javne
nabave za odredene predmete nabave ve¢ u rujnu za sljedecu
proracunsku odnosno poslovnu godinu, a prije donosenja
odluke o odabiru, osigurati sredstva za nabavu, odnosno
sredstva potrebna za izvrsenje ugovora.

Ako narucitelj u trenutku donosenja odluke o odabiru
nema osigurana financijska sredstva za izvrsenje ugovora
o javnoj nabavi, odnosno ako sredstva nisu osigurana u
dovoljnom iznosu, tada ¢e sukladno citiranoj odredbi Zakona
ponistiti postupak javne nabave.

Pripremu i provedbu postupka javne nabave obavljaju
ovlasteni predstavnici narucitelja koje narucitelj imenuje

i
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svojom internom odlukom, a ne kao prema prije vaze¢em
Zakonu o javnoj nabavi odlukom o pocetku postupka javne
nabave. Najmanje jedan ovlasteni predstavnik narucitelja u
postupku javne nabave, mora posjedovati vazedi certifikat u
podrucju javne nabave. U odluci se odreduju njihove obveze
i ovlasti. Pripremu i provedbu postupka javne nabave bez
najmanje jednog ovlastenog predstavnika narucitelja koji
posjeduje vazeci certifikat u podrucju javne nabave, Zakon
u ¢l. 182., oznacava kao prekrsaj. Ovlasteni predstavnici
narucitelja, kao i prema prije vaze¢em zakonu, mogu ali ne
moraju biti zaposlenici narucitelja.

S obzirom na to da je prema odredbama novoga
Zakona nabava velike vrijednosti nabava cija je procijenjena
vrijednost jednaka ili veca od vrijednosti europskih pragova, a
nabava male vrijednosti nabava cija je procijenjena vrijednost
manja od europskih pragova, narucitelji ¢e u svakom
postupku javne nabave, za sve nabave cija je procijenjena
vrijednost jednaka ili ve¢a od 70.000,00 kuna, morati imati
najmanje jednog ovlastenog predstavnika koji posjeduje
vazedi certifikat u podrucju javne nabave.

2. POCETAK OTVORENOG POSTUPKA JAVNE NABAVE

Prema novom Zakonu, sukladno odredbi ¢l. 23.,
otvoreni postupak javne nabave zapocinje danom slanja
poziva na nadmetanje u Elektronicki oglasnik javne
nabave Republike Hrvatske (dalje: EOJN RH), za razliku od
zakonskog rjesenija iz prije vazeceg Zakona o javnoj nabavi,
prema kojem otvoreni postupak javne nabave zapocinje
donosenjem odluke o pocetku postupka javne nabave.

2.1. Objava dokumentacije za nadmetanje u Elektronickom
oglasniku javne nabave

Znacajna novina koju donosi novi Zakon vezana
je uz propisivanje obveze naruciteljima koji provode
otvoreni postupak javne nabave da objave dokumentaciju
za nadmetanje u Elektronickom oglasniku javne nabave
Republike Hrvatske. Clankom 31. st. 2. Zakona odredeno je
da je “od dana objave poziva na nadmetanje javni narucitelj
obvezan dokumentaciju za nadmetanje i svu mogucu
dodatnu dokumentaciju koja se odnosi na otvoreni postupak
javne nabave neograniceno i u cijelosti elektronicki staviti
na raspolaganje u Elektronickom oglasniku javne nabave
Republike Hrvatske”. Ista obveza odnosi se i na sektorske

narucitelje.



2.2. Dodatne informacije i objasnjenja dokumentacije za
nadmetanje

Gospodarski subjekti mogu tijekom roka za dostavu
ponuda zahtijevati dodatne informacije i objasnjenja vezana
uz dokumentaciju, a narucitelj je duzan dodatne informacije
i objasnjenja bez odgadanja staviti na raspolaganje na isti
nacin i na istim internetskim stranicama kao i osnovnu
dokumentaciju bez navodenja podataka o podnositelju
zahtjeva, dakle u EOJN RH.

Pod uvjetom da je zahtjev dostavljen pravodobno,
posljednje dodatne informacije i objasnjenja vezana uz
dokumentaciju narucitelj je obvezan staviti na raspolaganije
najkasnije Sest dana prije krajnjeg roka za dostavu ponuda
u postupku javne nabave velike vrijednosti, odnosno Cetiri
dana u postupku javne nabave male vrijednosti, i to na
isti nacin i na istim internetskim stranicama kao i osnovnu
dokumentaciju, dakle, u EOJN RH.

2.3. Izmjena dokumentacije za nadmetanje

Ako narucitelj za vrijeme roka za dostavu ponuda
izmijeni dokumentaciju za nadmetanje, obvezan je osigurati
dostupnost izmjena svim zainteresiranim gospodarskim
subjektima na isti nacin i na istim internetskim stranicama
kao i osnovnu dokumentaciju (EOJN RH), te osigurati da
gospodarski subjekti od izmjene imaju najmanje 15 dana za
dostavu ponude u postupku javne nabave velike vrijednosti,
odnosno deset dana u postupku javne nabave male
vrijednosti. Ako je potrebno, narucitelj je obvezan izmijeniti
ili ispraviti poziv na nadmetanje.

2.4. Izvjesce o razlozima primjene kriterija za odabir na
temelju ekonomski najpovoljnije ponude

Novi Zakon ukida obvezu naruciteljima da sastave
izvjesce o razlozima primjene kriterija za odabir na temelju
ekonomski najpovoljnije ponude, ako namjerava koristiti
navedeni kriterij odabira u odredenom postupku javne
nabave.

Odredba c¢l. 82. st. 3. novoga Zakona propisuje da u
slucaju “ako se odabire ekonomski najpovoljnija ponuda,
kriteriji za odabir ne smiju biti diskriminirajuci i moraju
biti povezani s predmetom nabave”. Ova odredba daje
mogucnost Zalitelju (“svaka fizicka osoba, pravna osoba i
zajednica fizickih i/ili pravnih osoba koja ima ili je imala
pravni interes za dobivanje odredenog ugovora o javnoj
nabavi ili okvirnog sporazuma i koja je pretrpjela ili bi
mogla pretrpjeti Stetu od navodnoga krsenja subjektivnih
prava”), da ulozi zalbu Drzavnoj komisiji na dokumentaciju
za nadmetanje, u navedenim slucajevima, dakle, ako su
kriteriji odabira diskriminirajuci odnosno ako nisu povezani s
predmetom nabave, u kojem slucaju ce zalbeno tijelo odluciti
o zakonitosti kriterija odabira odnosno takve dokumentacije
za nadmetanje.

2.5. Rok za dostavu ponuda

Prilikom odredivanja rokova za dostavu ponuda
narucitelj mora postivati minimalne rokove utvrdene

Zakonom, te posebno uzeti u obzir:
- slozenost predmeta nabave i
- vrijeme potrebno za izradu ponuda.
Rokovi se odreduju na nacin da se utvrdi tocan datum i
vrijeme do kojeg se ponude mogu pravodobno dostaviti.
Rokovi za dostavu ponuda promijenjeni su u odnosu na
rokove iz prije vazeceg Zakona o javnoj nabavi. Primjerice,
prema prije vazecem Zakonu rok za dostavu ponuda
u otvorenom postupku javne nabave velike vrijednosti
(“nabava cija je procijenjena vrijednost jednaka ili veca od
vrijednosti europskih pragova”), iznosi najmanje 52 dana, uz
mogucnost koristenja skracenja od 7 dana (“ako se objave
sastavljaju i prenose elektronicki”), te dodatnih pet dana (“ako
je javni narucitelj od dana objave poziva na nadmetanje
dokumentaciju za nadmetanje i svu ostalu dokumentaciju
koja se odnosi na postupak javne nabave slobodno,
neposredno i u cijelosti elektronicki stavio na raspolaganje”).
Novi Zakon uvodi jedinstveni rok od najmanje 40
dana u otvorenom postupku javne nabave velike vrijednosti
od dana slanja poziva na nadmetanje, u koji su uracunana
skracenja zbog sastavljanja i slanja objave elektronickim
putem, te objave dokumentacije za nadmetanje elektronickim
putem u Elektronickom oglasniku javne nabave. U otvorenom
postupku javne nabave male vrijednosti rok za dostavu
ponuda iznosi najmanje 20 dana od dana slanja poziva na
nadmetanje.

2.6. Troskovi izrade i stavljanja na raspolaganje
dokumentacije

Prije vazeci Zakon o javnoj nabavi odreduje da u “u
postupku javne nabave narucitelj moZe od gospodarskog
subjekta zahtijevati naknadu troskova za izradu
dokumentacije za nadmetanje (za papir, ispis, umnoZavanje,
za nosac podataka), kao i naknadu mogucih postanskih
troskova”. U praksi, umjesto cisto tehnickih, rezijskih troskova
izrade dokumentacije za nadmetanje, koje je narucitelj
mogao naplatiti od gospodarskih subjekata, narucitelji su
Cesto ukljucivali troskove sastavljanja dokumentacije.

Novi Zakon propisuje da “javni narucitelj ne smije od
gospodarskog subjekta zahtijevati naknadu troskova za izradu
i stavljanje na raspolaganje dokumentacije za nadmetanje te
moguce dodatne dokumentacije, niti to isto postavljati kao
uvjet za preuzimanje dokumentacije”.

Iznimno, narucitelj smije u otvorenom postupku javne
nabave od gospodarskog subjekta zahtijevati samo naknadu
postanskih troskova slanja onog dijela dokumentacije koji
iz tehnickih razloga nije moguce neograniceno i u cijelosti
elektronicki staviti na raspolaganje.

Sadrzaj, nacin izrade, postupanje s dokumentacijom za
nadmetanje i druga bitna pitanja u vezi s dokumentacijom za
nadmetanje propisat ce Vlada Republike Hrvatske Uredbom o
nacinu izrade i postupanju s dokumentacijom za nadmetanje
i ponudama.

2.7. Popis gospodarskih subjekata s kojima je narucitelj u
sukobu interesa

Narucitelj je obvezan na svojim internetskim stranicama,
te u dokumentaciji za nadmetanje za pojedini postupak javne
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nabave, navesti popis gospodarskih subjekata s kojima je u
sukobu interesa ili navesti da takvi subjekti ne postoje.

Sukobom interesa pri sklapanju ugovora o javnoj
nabavi, prema novom Zakonu, smatraju se sljede¢i odnosi
narucitelja i gospodarskih subjekata: 1. ako predstavnik
narucitelja istovremeno obavlja upravljacke poslove u
gospodarskom subjektu, ili 2. ako je predstavnik narucitelja
vlasnik poslovnog udjela, dionica odnosno drugih prava na
temelju kojih sudjeluje u upravljanju odnosno u kapitalu
tog gospodarskog subjekta s vise od 0,5%. To je izmjena u
odnosu na prije vazeci Zakon u kojem postotak vlasnistva
predstavnika narucitelja u gospodarskom subjektu preko
20% predstavlja sukob interesa. Narucitelji ne smiju sklapati
ugovore o javnoj nabavi s takvim gospodarskim subjektima, s
kojima su u sukobu interesa.

Novi Zakon u krug predstavnika narucitelja, osim
Celnika tijela narucitelja, ¢lana upravnog ili nadzornog tijela
narucitelja, ukljucuje i ovlastene predstavnike narucitelja u
pojedinom postupku javne nabave, te druge osobe koje imaju
utjecaj na odlucivanje narucitelja u pojedinom postupku
javne nabave.

Primjer iz prakse: Misljenje Ministarstva gospodarstva,
od 23. veljace 2012.

Na upit o postojanju sukoba interesa u slucaju kada
je celnik tijela ponuditelja, udruge osnovane od strane vise
jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, u
bracnom srodstvu s celnikom strucne sluzbe za pripremu
dokumentacije za nadmetanje i provedbu postupka javne
nabave narucitelja i/ili ovlasteni predstavnik narucitelja,
odgovaramo u nastavku.

Sukladno ¢lanku 13. stavku 2. Zakona o javnoj nabavi
narucitelji ne smiju sklapati ugovore o javnoj nabavi s
gospodarskim subjektima s kojima su u sukobu interesa, u
svojstvu ponuditelja i ¢lana zajednice ponuditelja. Navedeni
gospodarski subjekti takoder ne smiju biti podizvoditelji
odabranom ponuditelju.

Zabrana sklapanja ugovora zbog postojanja sukoba
interesa postoji i u slucaju kada je u odnosu s takvim
gospodarskim subjektom i povezana osoba celnika tijela
narucitelja, odnosno ¢lana upravnog ili nadzornog tijela
srodnici po krvi u uspravnoj lozi, braca i sestre te posvojitelj,
odnosno posvojenik navedenih predstavnika narucitelja.

U opisanom slucaju bracni drug celnika udruge, koji
nije odgovorna osoba narucitelja ve¢ celnik strucne sluzbe
za pripremu dokumentacije za nadmetanje i provedbu
postupka javne nabave narucitelja i/ili ovlasteni predstavnik
narucitelja, iako je predstavnik narucitelja u smislu clanka
13. stavka 2. toc. 2. i 3. Zakona (ovlasteni predstavnik
narucitelja u pojedinom postupku javne nabave odnosno
osoba iz clanka 24. stavka 5. Zakona, koja ima utjecaj na
odlucivanje narucitelja u pojedinom postupku javne nabave),
nije predstavnik narucitelja u smislu ¢lanka 13. stavka 2.
toc. 1. Zakona, tj. nije Celnik tijela narucitelja, odnosno clan
upravnog ili nadzornog tijela narucitelja.
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U smislu naprijed navedenoga, celnik tijela ponuditelja
(udruge) iz opisanog primjera nije povezana osoba
predstavnika narucitelja u smislu ¢lanka 13. stavka 4. Zakona,
te se u konkretnom slucaju ne radi o sukobu interesa u smislu
Clanka 13. Zakona o javnoj nabavi.

Medutim, nasa je preporuka naruciteljima da i u
slucajevima kada se ne radi o sukobu interesa u smislu ¢lanka
13. Zakona, ali se radi o takvim odnosima predstavnika
narucitelja i gospodarskih subjekata koji mogu izazvati
sumnje u zakonito postupanje u pojedinom postupku javne
nabave, postupe na odgovarajuci nacin s ciliem otklanjanja
sumnje u postupanje osoba ukljucenih u pripremu i provedbu
postupaka javne nabave.

Primjer iz prakse: Misljenje Ministarstva gospodarstva,
od 2. ozujka 2012.

Na upit smatra li se da povezana osoba predstavnika
narucitelja, koja je prokurist u trgovackom drustvu, obavlja
upravljacke poslove u tom gospodarskom subjektu, dano je
sliedece misljenje.

Clankom 13. stavkom 1. Zakona propisano je da se
“sukobom interesa pri sklapanju ugovora o javnoj nabavi
smatraju sljedeci odnosi narucitelja i gospodarskih subjekata:
1. ako predstavnik narucitelja istoviemeno obavlja upravljacke
poslove u gospodarskom subjektu, ili 2. ako je predstavnik
narucitelja vlasnik poslovnog udjela, dionica odnosno drugih
prava na temelju kojih sudjeluje u upravljanju odnosno u
kapitalu tog gospodarskog subjekta s vise od 0,5%".

Sukladno odredbi ¢lanka 13. stavka 2. Zakona
“predstavnikom narucitelja u smislu istoga ¢lanka smatra se:
1. Celnik tijela narucitelja, ¢lan upravnog ili nadzornog tijela
narucitelja, 2. ovlasteni predstavnici narucitelja u pojedinom
postupku javne nabave iz ¢lanka 24. ovoga Zakona, i 3. druge
osobe iz ¢lanka 24. stavka 5. ovoga Zakona koje imaju utjecaj
na odlucivanje narucitelja u pojedinom postupku javne
nabave”.

Sukladno odredbi ¢lanka 13. stavka 4. Zakona sukob
interesa pri sklapanju ugovora postoji i u slucaju kada
upravljacke poslove u gospodarskom subjektu obavlja
povezana osoba predstavnika narucitelja ili ako je povezana
osoba predstavnika narucitelja vlasnik poslovnog udjela,
dionica odnosno drugih prava na temelju kojih sudjeluje u
upravljanju odnosno u kapitalu tog gospodarskog subjekta
s vise od 0,5%. Sukladno istoj odredbi povezane osobe su
braca i sestre te posvojitelj, odnosno posvojenik predstavnika
narucitelja.

Zakon o trgovackim drustvima (procisceni tekst, Nar.
nov., br. 152/11.), u ¢lanku 240. stavku 1., i ¢lanku 422.
propisuje da Uprava vodi poslove trgovackog drustva.

S druge strane prokurist je osoba kojoj je dana prokura
kao posebna trgovacka punomo¢. Prokuru moZe dati pravna
odnosno fizicka osoba koja je trgovac u smislu Zakona o
trgovackim drustvima. Prokura se daje na nacin predviden
izjavom o osnivanju drustva ili drustvenim ugovorom,
odnosno statutom trgovackoga drustva.



Clankom 47. stavkom 1. istoga Zakona propisan je
sadrzaj i opseg ovlasti iz prokure. U tom smislu prokurist
moZe sklapati sve ugovore i poduzimati sve pravne radnje
u ime i za racun trgovackoga drustva i zastupati ga u
postupcima pred upravnim i drugim drZavnim organima,
ustanovama s javnopravnim ovlastima, te drzavnim i
izabranim sudovima.

Temeljem navedenoga, uzimajuci u obzir da upravljacka
funkcija u trgovackom drustvu pripada Upravi drustva koja
drustvom upravlja na vlastitu odgovornost, da je prokurist
osoba koja odredene poslove propisane Zakonom o
trgovackim drustvima obavlja na temelju punomodi, tj. prokure
koju mu daje pravna odnosno fizicka osoba koja je trgovac u
smislu istoga Zakona, misljenja smo da prokurist nije osoba
koja obavlja upravljacke poslove u gospodarskom subjektu.

2.8. Jamstvo za ozhiljnost ponude

Kao i prema prije vazecem Zakonu o javnoj nabavi
narucitelj moze, ali nije obvezan od ponuditelja zahtijevati
jamstvo za ozbiljnost ponude. Novi Zakon to jamstvo vise ne
ubraja u dokaze financijske sposobnosti, vec se navedenim
instrumentom osigurava ozbiljnost podnositelja ponude u
pogledu ponudenih uvjeta.

Sredstvo i uvjete jamstva (bankarska garancija; bjanko
zaduznica; depozit; mjenica i sl.) odreduje narucitelj u pozivu
na nadmetanje i dokumentaciji za nadmetanje.

Jamstvom za ozbiljnost ponude narucitelj se osigurava za
slucaj:

1. odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti,

2. dostavljanja neistinitih podataka u dostavljenim
dokumentima,

3. nedostavljanja izvornika ili ovjerenih preslika prilikom
provjere odabranog ponuditelja,

4. odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili
okvirnog sporazuma, odnosno,

5. nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora.

2.9. Razlozi iskljucenja, te uvjeti i dokazi sposobnosti

Vrlo znacajan dio dokumentacije za nadmetanje
predstavlja dio koji se odnosi na odredivanje razloga
iskljucenja gospodarskih subjekata iz postupka javne nabave
te uvjeta sposobnosti koje gospodarski subjekti moraju
ispuniti u postupku javne nabave, kao i navodenje dokaza o
sposobnosti koje su duzni dostaviti u ponudi.

Narucitelj u pozivu na nadmetanje i dokumentaciji
za nadmetanje moze traziti od natjecatelja ili ponuditelja
da zadovolje minimalne razine financijske te tehnicke i
strucne sposobnosti. Opseg informacija i minimalne razine
sposobnosti koje se zahtijevaju za odredeni ugovor moraju
biti vezani uz predmet nabave i razmjerni predmetu nabave
odnosno grupi predmeta nabave u slucaju da je predmet
nabave podijeljen na grupe.

Razlozi iskljucenja gospodarskih subjekata
U odredbama ¢l. 67. i 68. novoga Zakona odreduju se
kao obvezni razlozi iskljucenja natjecatelja ili ponuditelja,

i ostali (neobvezni) razlozi iskljucenja natjecatelja ili
ponuditelja iz postupka javne nabave.

A.) Obvezni razlozi iskljucenja gospodarskih
subjekata iz postupka javne nabave postoje u slucaju ako
je gospodarskom subjektu i/ili osobi ovlastenoj po zakonu
za zastupanje pravne osobe gospodarskog subjekta izrecena
pravomocna osudujuca presuda za jedno ili vise sljedecih
kaznenih djela: udruzivanje za pocinjenje kaznenih djela,
primanje mita u gospodarskom poslovanju, davanje mita u
gospodarskom poslovanju, zlouporaba polozaja i ovlasti,
zlouporaba obavljanja duznosti drzavne vlasti, protuzakonito
posredovanje, primanje mita, davanje mita, prijevara,
racunalna prijevara, prijevara u gospodarskom poslovanju
i prikrivanje protuzakonito dobivenog novca, odnosno za
odgovarajuca kaznena djela prema propisima drzave sjedista
gospodarskog subjekta ili drzave iz koje ta osoba dolazi.

Radi utvrdivanja Cinjenice (ne)postojanja pravomocne
osudujuce presude za naprijed navedena kaznena djela,
natjecatelji odnosno ponuditelji, u zahtjevu za sudjelovanje
odnosno u ponudi prilazu:

1. izvod iz kaznene evidencije drzave sjedista
gospodarskog subjekta i/ili drzave ciji je drzavljanin
osoba ovlastena po zakonu za zastupanje pravne osobe
gospodarskog subjekta, za gospodarski subjekt odnosno
osobu ovlastenu po zakonu za zastupanje pravne osobe
gospodarskog subjekta.

U slucaju da ne postoji ili nije moguce ishoditi izvod iz
kaznene evidencije gospodarski subjekti e dostaviti:

2. jednakovrijedni dokument koji izdaje nadlezno sudsko
ili upravno tijelo u drzavi sjedista gospodarskog subjekta
odnosno u drzavi Ciji je drzavljanin osoba ovlastena
po zakonu za zastupanje pravne osobe gospodarskog
subjekta.

Ako se u drzavi sjedista gospodarskog subjekta i/ili
drzavi ciji je drzavljanin osoba koja je po zakonu ovlastena
za zastupanje pravne osobe gospodarskog subjekta ne izdaju
dokumenti iz tocki 1. i 2., ili ih nije moguce ishoditi ili oni
ne obuhvacaju sva pobrojana kaznena djela oni mogu biti
zamijenjeni:

3. izjavom pod prisegom ili odgovarajucom izjavom osobe
koja je po zakonu ovlastena za zastupanje gospodarskog
subjekta ispred nadlezne sudske ili upravne vlasti ili
biljeznika ili nadleznog strukovnog ili trgovinskog tijela
je ta osoba drzavljanin.

S obzirom na to da prema Kaznenom zakonu
nije moguce u Republici Hrvatskoj ishoditi izvod iz
kaznene evidencije za svrhu dokazivanja nekaznjavanosti
gospodarskog subjekta i osobe ovlastene po zakonu za
zastupanje pravne osobe gospodarskog subjekta u postupku
javne nabave, kao dokaz o nekaznjavanosti prilaze se izjava
o nekaznjavanju, koju daje osoba ovlastena za zastupanje
gospodarskog subjekta za sebe i, kada se radi o pravnoj
osobi, za gospodarski subjekt. Tako ce biti i dalje, sve do
trenutka dok nadlezno tijelo, sukladno posebnom propisu, ne
bude ovlasteno izdavati izvod iz kaznene evidencije u svrhu
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dokazivanja nekaznjavanosti gospodarskog subjekta i osobe
ovlastene za zastupanje gospodarskog subjekta, u postupcima
javne nabave.

mjeseci racunajudi od dana pocetka postupka javne nabave.

B.) Obvezni razlog iskljucenja postoji takoder i
u slucaju ako gospodarski subjekt nije ispunio obvezu
placanja dospjelih poreznih obveza i obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje, osim ako je gospodarskom subjektu
sukladno posebnim propisima odobrena odgoda placanja
navedenih obveza.

Za potrebe dokazivanja navedene okolnosti gospodarski
subjekti, kao i prema prije vazecem Zakonu, duzni su u
ponudi ili zahtjevu za sudjelovanje dostaviti potvrdu Porezne
uprave o stanju duga ili jednakovrijedni dokument nadleznog
tijela drzave sjedista gospodarskog subjekta, koji ne smiju biti
stariji od 30 dana racunajuci od dana pocetka postupka javne
nabave. Ako se u drzavi sjedista gospodarskog subjekta ne
izdaje navedeni dokument, on moze biti zamijenjen izjavom
pod prisegom ili odgovaraju¢om izjavom osobe koja je po
zakonu ovlastena za zastupanje gospodarskog subjekta ispred
nadlezne sudske ili upravne vlasti ili biljeznika ili nadleznog
strukovnog ili trgovinskog tijela u drzavi sjedista gospodarskog
subjekta. Izjava ne smije biti starija od 30 dana racunajuci od
dana pocetka postupka javne nabave.

Znacajna novina koju donosi novi Zakon odnosi se na
dio odredbe koja omogucava sudjelovanje u postupcima
javne nabave i gospodarskim subjektima koji nisu ispunili
obvezu placanja svih dospjelih poreznih obveza i obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje. Neplacanje dospjelih
poreznih obveza i obveza za mirovinsko i zdravstveno
osiguranje, u dosadasnjoj praksi bio je Cest razlog
iskljucivanja gospodarskih subjekata iz postupaka javne
nabave, pa i u slucaju kada im je rjeSenjem Ministarstva
financija, Porezne uprave, odobrena odgoda placanja
dospjelog duga. Ova odredba je povezana s odredbom ¢l.
118. st. 1. Opceg poreznog zakona (Nar. nov., 147/08. i
18/11.).

C.) Narucitelj je obvezan iskljuciti iz postupka javne
nabave gospodarskog subjekta koji je dostavio lazne podatke
pri dostavi dokumenata kojima kao natjecatelj ili ponuditelj
dokazuje da ne postoje razlozi iskljucenja odnosno da
ispunjava uvjete sposobnosti izvrsenja predmeta nabave.

Ostali (neobvezni) razlozi iskljucenja gospodarskog
subjekta iz postupka javne nabave postoje u slucaju:

1. ako je nad njime otvoren stecaj, ako je u postupku
likvidacije, ako njime upravlja osoba postavljena od strane
nadleznog suda, ako je u nagodbi s vjerovnicima, ako je
obustavio poslovne djelatnosti (dokaz: izvod iz sudskog,
obrtnog ili drugog odgovarajuceg registra, ne stariji od tri
mjeseca racunajuci od dana pocetka postupka javne nabave),

2. ako je nad njime pokrenut prethodni postupak
radi utvrdivanja uvjeta za otvaranje stecajnog postupka, ili
postupak likvidacije po sluzbenoj duznosti, ili postupak
nadleznog suda za postavljanje osobe koja ¢e njime
upravljati, ili postupak nagodbe s vjerovnicima (dokaz: izvod
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iz sudskog, obrtnog ili drugog odgovarajuceg registra, ne
stariji od tri mjeseca racunajuci od dana pocetka postupka
javne nabave),

3. ako su gospodarski subjekt i/ili osoba ovlastena po
zakonu za zastupanje pravne osobe gospodarskog subjekta
pravomocno osudeni za bilo koje djelo koje se odnosi na
obavljanje njihove profesionalne djelatnosti (dokaz: izvod iz
kaznene, prekrsajne ili odgovarajuce evidencije, ne smiju biti
stariji od Sest mjeseci racunajuci od dana pocetka postupka
javne nabave), ili

4. ako su gospodarski subjekt i/ili osoba ovlastena po
zakonu za zastupanje pravne osobe gospodarskog subjekta u
posljednije tri godine racunajuci do pocetka postupka javne
nabave ucinili tezak profesionalni propust koji javni narucitel]
moze dokazati na bilo koji nacin.

Profesionalni propust predstavlja propust koji je
gospodarski subjekt ili osoba ovlastena po zakonu za
zastupanje pravne osobe gospodarskog subjekta ucinila
u obavljanju svoje profesionalne djelatnosti, postupajuci
protivno odgovarajucim propisima, kolektivnim ugovorima
(primjerice, rad radnika bez ugovora o radu ili radnika
neprijavljenih na mirovinsko i zdravstveno osiguranie,
neisplata minimalne place i/ili mirovinskog doprinosa) ili
pravilima struke.

O profesionalnom propustu radit e se ako ga je
primjerice, utvrdilo:

- nadlezno upravno tijelo,

- ovlasteno nadzorno tijelo, ili

- strukovno ili profesionalno udruzenje.

Profesionalni propust moze biti vezan uz izvrsenje
ugovora, ako je doveo do raskida tog ugovora od strane
narucitelja ili do drugih tezih posljedica.

Da bi mogao koristiti naprijed pobrojane razloge
iskljucenja natjecatelja ili ponuditelja, narucitelj to mora
unaprijed odrediti u objavi javne nabave ili u dokumentaciji
za nadmetanje. Dakle, ako ne navede neki od razloga
iskljucenja u objavi javne nabave ili u dokumentaciji za
nadmetanje, narucitelj nece moci iskljuciti takve ponuditelje,
koji su primjerice, ucinili profesionalni propust i sl.

Uvjeti sposobnosti gospodarskog subjekta

U skladu s ¢l. 70. do 74. Zakona javni narucitelj
odreduje uvjete pravne i poslovne sposobnosti, financijske
sposobnosti te tehnicke i strucne sposobnosti natjecatelja ili
ponuditelja.

Novi Zakon u nekim slucajevima donosi drugacija
rieSenja u pogledu odredivanja uvjeta sposobnosti za
natjecatelje odnosno ponuditelje u postupcima javne nabave,
u odnosu na prije vazeci Zakon o javnoj nabavi.

Prema novom Zakonu, kaznjavanost gospodarskog
subjekta i/ili osobe ovlastene po zakonu za zastupanje pravne
osobe gospodarskog subjekta za jedno ili vise kaznenih
djela navedenih u ¢l. 67. stavku 1. tocki 1. Zakona nije uvjet
sposobnosti vec razlog obveznog iskljuCenja natjecatelja
ili ponuditelja u postupku javne nabave. Takoder, potvrda
Porezne uprave o stanju duga nije vise dokaz financijske



sposobnosti ve¢ dokaz kojim se utvrduje Cinjenica je li
gospodarski subjekt ispunio obvezu placanja dospjelih
poreznih obveza i obveza za mirovinsko i zdravstveno
osiguranje ili ne. Ako nije placena ili regulirana recena
obveza, ta Cinjenica predstavlja obvezan razlog za iskljucenje.

Medutim, novi Zakon u odredenim slucajevima dopusta
narucitelju da postupi drugacije, odnosno ne mora iskljuciti
natjecatelja ili ponuditelja u postupku javne nabave, iako
postoje obvezni razlozi za iskljucenje. Tako se u odredbi ¢l.
37. st. 5. Zakona propisuje da: “javni narucitelj moze iznimno
odustati od iskljucenja ponuditelja kod kojeg je stecen razlog
za iskljucenje iz ¢l. 67. st. 1. tocke 2. ovoga Zakona (“ako
gospodarski subjekt nije ispunio obvezu placanja dospjelih
poreznih obveza”) u slucaju kada ugovor zbog tehnickih
ili umjetnickih razloga ili razloga povezanih sa zastitom
iskljucivih prava moze izvrsiti samo taj gospodarski subjekt”.
Takoder, Zakon odreduje da javni narucitelj moze odustati od
trazenja uvjeta iz ¢l. 67. do 74. Zakona u slucaju nabave robe
koja kotira i nabavlja se na burzi robe. Dakle, u tom slucaju
narucitelj ne mora u dokumentaciji za nadmetanje odrediti
razloge iskljucenja i uvjete sposobnosti natjecatelja odnosno
ponuditelja.

Nadalje, kod nabave usluga iz Dodatka I1.B, narucitelji
nisu obvezni u zahtjevu za prikupljanje ponuda odredivati
uvjete iz ¢l. 67. do 74. Zakona. Dakle, nisu obvezni
odredivati razloge iskljucenja natjecatelja ili ponuditelja kao
niti uvjete pravne i poslovne, financijske, te tehnicke i strucne
sposobnosti.

Takoder, u Dijelu 3., u odredbi ¢l. 133., Zakon dopusta
sektorskim naruciteljima iz ¢l. 6. st. 1. toc. 3. (“subjekti koji
na temelju posebnog ili iskljucivog prava koje im je dodijelilo
nadlezno tijelo obavljaju jednu od djelatnosti navedenih u
Clancima 107. do 112. ovoga Zakona ili kombinaciju tih
djelatnosti kada nabavljaju robu, radove ili usluge za potrebe
obavljanja tih djelatnosti, a nisu javni narucitelji ili trgovacka
drustva u smislu tocaka 1. i 2. ovoga stavka”), da iz postupka
javne nabave ne iskljucuju natjecatelje ili ponuditelje kod
kojih su ispunjeni obvezni razlozi za iskljucenje iz postupka
javne nabave. To mogu biti primjerice, subjekti koji su u
vecinskom privatnom vlasnistvu, a obavljaju jednu ili vise
sektorskih djelatnosti, kao sto je isporuka plina, toplinske ili
elektricne energije, i sl.

Narucitelj moze traziti od natjecatelja ili ponuditelja da
zadovolje minimalne razine financijske te tehnicke i strucne
sposobnosti. Opseg informacija i minimalne razine financijske
te tehnicke i stru¢ne sposobnosti koje se zahtijevaju za
odredeni ugovor moraju biti vezani uz predmet nabave i
razmjerni predmetu nabave odnosno grupi predmeta nabave u
slucaju da je predmet nabave podijeljen na grupe. Minimalne
razine sposobnosti navode se u pozivu na nadmetanije i
dokumentaciji za nadmetanje.

Nacin odredivanja minimalnih razina sposobnosti
propisat e Vlada Republike Hrvatske Uredbom o nacinu
izrade i postupanju s dokumentacijom za nadmetanje i
ponudama.

Pravna i poslovna sposobnost natjecatelja i ponuditelja.

Svaki natjecatelj ili ponuditelj mora u postupku javne
nabave dokazati svoj upis u sudski, obrtni, strukovni ili drugi
odgovarajuci registar drzave sjedista gospodarskog subjekta.
Upis u registar dokazuje se odgovarajucim izvodom, a ako
se oni ne izdaju, gospodarski subjekt moze dostaviti izjavu
s ovjerom potpisa kod nadleznog tijela, ne starijim od tri
mjeseca racunajuci od dana pocetka postupka javne nabave.

Izvodom odnosno izjavom s ovjerom potpisa kod
nadleznog tijela gospodarski subjekt dokazuje: da ima
registriranu djelatnost u svezi s predmetom nabave; da protiv
njega nije pokrenut stecajni postupak; da se ne nalazi u
postupku likvidacije odnosno da nije u postupku obustavljanja
poslovne djelatnosti ili da je nije vec obustavio.

Ako natjecatel; ili ponuditelj mora posjedovati odredeno
ovlastenje ili biti clan odredene organizacije kako bi mogao
izvrsiti odredeni ugovor u drZavi njegova sjedista, narucitelj
mora traziti da dokaze posjedovanje vazeceg ovlastenja ili
¢lanstva (primjerice: suglasnost Ministarstva zastite okolisa,
prostornog uredenja i graditeljstva, za obavljanje djelatnosti
gradenja gradevina odnosno za izvodenje radova odredene
skupine zahtjevnosti i vrijednosti, razvrstane u sedam skupina
(skupine gradevina A, B, C, D, E, F i G, te skupine radova
H i 1); dozvola Hrvatske energetske regulatorne agencije
(HERA) za obavljanje energetske djelatnosti (npr. trgovine
ne veliko naftnim derivatima; dozvola Agencije za lijekove
i medicinske proizvode za obavljanje djelatnosti prometa
lijekova i medicinskih proizvoda; dozvola (licenca) za
izvodenje Sumarskih radova, koju izdaje Hrvatska komora
inzenjera Sumarstva i drvne tehnologije; odobrenje Hrvatske
agencije za nadzor financijskih usluga, za obavljanje poslova
leasinga, izdano temeljem Zakona o leasingu; dozvola
Ministarstva zastite okolisa, prostornog uredenja i graditeljstva
za gospodarenje opasnim otpadom, sukladno Zakonu o
otpadu, itd.).

Ako natjecatelj ili ponuditelj mora biti ¢lan odredene
organizacije narucitelj mora traziti da dokaze ¢lanstvo (npr.
¢lanstvo u Hrvatskoj komori inZenjera arhitekture; ¢lanstvo u
Hrvatskoj komori inZenjera gradevinarstva, i sl.).

Financijska sposobnost

Dokazi financijske sposobnosti nisu obvezni u postupku
javne nabave. Narucitelj moZe odrediti uvjete financijske
sposobnosti gospodarskog subjekta koja se moze dokazati,
primjerice, s jednim ili vise sljede¢ih dokumenata: bilanca,
racun dobiti i gubitka, odnosno odgovarajuci financijski
izvjestaj (BON 1, i sl.), ako je njihovo objavljivanje propisano
u drzavi sjedista gospodarskog subjekta; dokument izdan od
bankarskih ili drugih financijskih institucija kojim se dokazuje
solventnost gospodarskog subjekta (BON 2, SOL 2, i sl.),
dokaz o osiguranju za pokri¢e odgovornosti iz djelatnosti;
izjava o ukupnom prometu gospodarskog subjekta.

Dokazi financijske sposobnosti koje nabraja novi Zakon,
navedeni su kao primjer, tako da narucitelj moze u pozivu
na nadmetanje ili u pozivu na dostavu ponuda navesti neki
od pobrojanih dokumenata ili druge dokumente koji se mogu
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dostaviti. Ako iz opravdanog razloga gospodarski subjekt nije
u mogucnosti dostaviti dokument o financijskoj sposobnosti
koji je javni narucitelj trazio, on moze dokazati financijsku
sposobnost i bilo kojim drugim dokumentom koji javni
narucitelj smatra prikladnim.

Gospodarski subjekt moze se, po potrebi za odredene
ugovore, osloniti na sposobnost drugih subjekata, bez obzira
na pravnu prirodu njihova medusobna odnosa. U tom slucaju
gospodarski subjekt mora dokazati narucitelju da ce imati na
raspolaganju nuzne resurse, primjerice, prihvacanjem obveze
drugih subjekata u tu svrhu. Pod istim uvjetima, zajednica
ponuditelja moZze se osloniti na sposobnost ¢lanova zajednice
ponuditelja ili drugih subjekata.

Dokazi tehnicke i strucne sposobnosti

Dokazi tehnicke i stru¢ne sposobnosti spadaju u
fakultativne dokaze sposobnosti, koje narucitelj moze odrediti
u pozivu na nadmetanije ili u pozivu na dostavu ponuda
radi dokazivanja ispunjavanja uvjeta tehnicke i strucne
sposobnosti gospodarskog subjekta. Odredbe novoga Zakona
u bitnome slijede nazive i namjenu dokaza tehnicke i stru¢ne
sposobnosti kao i prije vazeci Zakon o javnoj nabavi.

Oblik dokaza

Odredba ¢l. 75. novoga Zakona omogucava
gospodarskim subjektima, koji sudjeluju kao natjecatelji ili
ponuditelji u postupcima javne nabave, da sve dokumente
koje narucitelj zahtijeva dostave u neovjerenoj preslici.
Neovjerenom preslikom smatra se i neovjereni ispis
elektronicke isprave. Navedenim zakonskim rjesenjem
znacajno e se smanjiti troskovi sudjelovanja u postupcima
javne nabave gospodarskim subjektima, a i vrijeme potrebno
za pribavljanje izvornika ili ovjerenih preslika trazenih
dokumenata.

Sukladno odredbi ¢l. 95. st. 1. novoga Zakona narucitelj
je obvezan u postupku pregleda i ocjene ponuda, nakon
rangiranja ponuda prema kriteriju za odabir ponude, od
najpovoljnijeg ponuditelja s kojim namjerava sklopiti ugovor
o javnoj nabavi ili jednog ili vise gospodarskih subjekata
s kojima namjerava sklopiti okvirni sporazum, zatraZiti
dostavu izvornika ili ovjerenih preslika svih onih dokumenata
(potvrde, isprave, izvodi, ovlastenja i sl.) koji su bili trazeni,
a koje izdaju nadlezna tijela. Ako je gospodarski subjekt
ve¢ u zahtjevu za sudjelovanje ili ponudi dostavio odredene
dokumente u izvorniku ili ovjerenoj preslici, nije ih duzan
ponovno dostavljati.

Ako najpovoljniji ponuditelj u ostavljenom roku ne
dostavi trazene izvornike ili ovjerene preslike dokumenata,

i/ili ne dokaze da i dalje ispunjava uvjete koje je odredio javni
narucitelj, narucitelj ¢e iskljuciti takvog ponuditelja odnosno
odbiti njegovu ponudu. Uz to, ako je zahtijevao jamstvo za
ozbiljnost ponude, narucitelj ¢e aktivirati navedeno jamstvo,

zbog nedostavljanja izvornika ili ovjerenih preslika dokumenata.

Pojasnjenje ili upotpunjavanje dostavljenih dokumenata
U postupku pregleda i ocjene ponuda narucitelj moze
u primjerenom roku koji ne smije biti kraci od pet niti duzi

50 Riznica 6/2012

od deset dana od dana dostave zahtjeva pozvati gospodarske
subjekte da pojasne ili upotpune dokumente koje su predali
radi dokazivanja sposobnosti izvrsenja ugovora. Pojasnjenje
ili upotpunjavanje dostavljenih dokumenata smije se odnositi
samo na nejasnoce, manje nedostatke ili pogreske koji su
uklonjivi, te ne smije rezultirati naknadnom zamjenom ili
naknadnom dostavom traZzenih dokumenata, nego samo
upotpunjavanjem vec priloZzenih dokumenata.

Ova novina koju donosi Zakon odnosi se na situacije,
prema prije vazecem Zakonu, kada je narucitelj obvezan
iskljuciti ponuditelja iz postupka javne nabave u slucaju
postojanja manjih nedostataka, nejasnoca ili pogresaka u
dostavljenim dokazima sposobnosti koji su uklonjivi, a zbog
formalizma samog postupka javne nabave narucitelj nije smio
omoguditi ponuditeljima odnosno natjecateljima uklanjanje
utvrdenog nedostatka. Primjerice, ako je u dostavljenom
izvodu iz sudskog, obrtnog ili drugog odgovarajuéeg registra,
kojim ponuditelj dokazuje da je registriran za obavljanje
odredene djelatnosti, a koji se sastoji od vise listova,
nedostajao jedan list, dokaz je bio nevaljan, a narucitel]
je, zbog nemoguénosti otklanjanja takvoga nedostatka bio
obvezan takvu ponudu iskljuciti iz postupka javne nabave,
kao neprihvatljivu.

Takoder, narucitelj moze u primjerenom roku zatraziti
pisano pojasnjenje ponude ako ponuda sadrzi nejasnoce,
manje nedostatke ili pogreske koje javni narucitelj smatra
uklonjivim. Takvo pojasnjenje ne smije rezultirati izmjenom
ponude niti izmjenom u rangiranju ponuda prema kriteriju za
odabir ponude.

Trazenje pojasnjenja ili upotpunjavanja dostavljenih
dokumenata odnosno ponude, ne smije imati ucinak
diskriminacije, nejednakog tretmana gospodarskih subjekata
ili pogodovanja pojedinom gospodarskom subjektu u
postupku javne nabave.

Prije vazeci Zakon o javnoj nabavi, u ¢l. 79. stavku
1., propisuje da se “u otvorenom i ogranicenom postupku
javne nabave obavlja javno otvaranje ponuda, o ¢emu se
sastavlja zapisnik. Postupak otvaranja ponuda zapocinje na
naznacenome mjestu i u naznaceno vrijeme, istodobno s
istekom roka za dostavu ponuda. Ponude otvaraju najmanje
dva ovlastena predstavnika javnog narucitelja”. Takoder
odreduje da u ostalim postupcima javne nabave na otvaranju
ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici ponuditelja
koji su predali konacne ponude. Sukladno odredbi ¢l. 132.
vazeceg Zakona o javnoj nabavi “Narucitelj mora provoditi
postupak javnog otvaranja ponuda ako je to naveo u objavi”.

Novi Zakon donosi isto rjesenje za otvoreni postupak
javne nabave, s tim da ce obveza javnog otvaranja ponuda
u otvorenom postupku, obzirom na drugacije zakonsko
rjeSenje u vezi s vrijednosnim pragovima, biti obvezna za sve
vrijednosti nabave iznad 70.000,00 kuna.

Neuobicajeno niska cijena

Odredbom ¢l. 81. st. 1. prije vazeceg Zakona propisano
je da “ako su u ponudama iskazane neuobicajeno niske
cijene za robu, radove ili usluge, narucitelj moze odbiti takve
ponude nakon sto je zatraZio pisano objasnjenje o sastavnim
elementima ponude koje smatra bitnima. Objasnjenje



ponuditelja dano u postavljenom roku prilaze se zapisniku o
pregledu i ocjeni ponuda”. U praksi, odredba je primjenjivana
na nacin da se utvrdivala neuobicajeno niska cijena ponude,
a ne i neuobicajeno niska pojedina jedini¢na cijena u
troskovniku odnosno u tehnickoj specifikaciji, iako je sama
odredba omogucavala i drugacija tumacenja.

Novi Zakon, u odredbi ¢l. 89. st. 1. propisuje da “ako
je u ponudi iskazana neuobicajeno niska cijena ponude ili
neuobicajeno niska pojedina jedini¢na cijena sto dovodi
u sumnju mogucnost isporuke robe, izvodenja radova ili
pruzanja usluga koji su predmet nabave, javni narucitel;
moze odbiti takvu ponudu”. Dakle naruditelj, ako sumnja
u mogucnost izvrsenja ugovora po ponudenoj cijeni, moze
odbiti takvu ponudu ako je u pitanju neuobicajeno niska
cijena ponude, ali i ako je neuobicajeno niska pojedina
jedini¢na cijena. Prije odbijanja takve ponude narucitelj mora
pisanim putem od ponuditelja zatraziti objasnjenje ponude.

2.10. Uvid u ponude

| novi Zakon dopusta ponuditeljima uvid u ponude
drugih ponuditelja u vremenu izmedu dostave odluke o
odabiru ili ponistenju do isteka roka za izjavljivanje zalbe
Drzavnoj komisiji. Uvid u ponude dozvoljen je i u one
naknadno dostavljene dokumente u svrhu pojasnjenja ili
upotpunjavanja dokaza sposobnosti i ponude.

Uvid nije dozvoljen u podatke, dokumente i dijelove
ponude koje su ponuditelji oznacili poslovnom tajnom
sukladno posebnom propisu, uz navodenje pravne osnove na
temelju koje su ti podaci tajni.

Pravo uvida u ponude drugih ponuditelja je vrlo
znacajno pravo koje imaju ponuditelji u postupku javne
nabave, bilo da se uvid u ponude ostvaruje kod narucitelja
ili pred Drzavnom komisijom. Uvidom se mogu saznati
podatci koje se odnose na postupak pregleda, ocjene i
odabira ponude odnosno koji se odnose na razloge ponistenja
postupka, koji je tajan do donosenja odluke, a koji mogu biti
znacajni za iznosenje zalbenih navoda u izjavljenoj zalbi na
odluku narucitelja.

Novi Zakon propisuje koji podatci u ponudi ne mogu
biti oznaceni poslovnom tajnom. Tako ponuditelji ne smiju
oznaciti tajnim podatke o jedini¢nim cijenama, iznosima
pojedine stavke, cijeni ponude te podatke iz ponude u vezi s
kriterijima za odabir ekonomski najpovoljnije ponude.

Zakon poblize odreduje nacin obavljanja uvida
u ponude. Prilikom obavljanja uvida u ponude drugih
ponuditelja, bilo kod narucitelja ili pred Drzavnom
komisijom, ponuditelji ne smiju kopirati, umnazati,
reproducirati, fotografirati ili snimati podatke iz ponuda drugih
ponuditelja. Ponuditelji smiju samo rucno biljeziti podatke iz
ponuda drugih ponuditelja.

Nacin provedbe pregleda i ocjene ponuda

Clankom 94. novog Zakona propisan je redoslijed
radnji u postupku pregleda i ocjene ponuda (nacin provedbe
pregleda i ocjene ponuda). Nakon otvaranja ponuda
narucitelj pregledava i ocjenjuje ponude na temelju uvjeta
i zahtjeva iz dokumentacije za nadmetanje. U postupku

pregleda i ocjene ponuda narucitel;:

1.) najprije iskljucuje ponuditelja ili natjecatelja kod kojeg
su steCeni razlozi za iskljucenje u skladu s ¢l. 67. i 68.
Zakona (kaznjavanost; ako gospodarski subjekt nije
ispunio obvezu placanja dospjelih poreznih obveza; ako
je gospodarski subjekt dostavio lazne podatke; te ako je
to narucitelj odredio u dokumentaciji: steCaj; likvidacija i
sl.),

2.) zatim odbija ponudu ponuditelja koji nije dostavio
jamstvo za ozbiljnost ponude ako je trazeno, odnosno
ako dostavljeno jamstvo nije valjano,

3.) u ponudama koje su preostale nakon iskljucenja
ponuditelja ili natjecatelja i odbijanja ponude ponuditelja
koji nije dostavio jamstvo za ozbiljnost ponude ako je
trazeno, narucitelj u skladu s uvjetima i zahtjevima iz
dokumentacije za nadmetanje sljede¢im redoslijedom
provjerava:

a) oblik, sadrzaj i cjelovitost ponude,

b) ispunjenje uvjeta sposobnosti,

c) ispunjenje zahtjeva vezanih za opis predmeta nabave
i tehnicke specifikacije,

d) racunsku ispravnost ponude,

e) ispunjenje ostalih uvjeta iz dokumentacije za
nadmetanje.

4.) Ako javni narucitelj tijekom pregleda ponude utvrdi
racunsku pogresku, obvezan je od ponuditelja zatraZiti
prihvat ispravka racunske pogreske, a ponuditelj je duzan
odgovoriti u roku ne duljem od pet dana.

Nakon provjere ponuda na navedeni nacin narucitelj ¢e
odbiti ponude ako postoje ostali razlozi za odbijanje ponuda
iz ¢l. 93. Zakona (ponudu ponuditelja koji nije dokazao
svoju sposobnost; ponudu koja nije cjelovita; ponudu koja je
suprotna odredbama dokumentacije za nadmetanje; ponudu u
kojoj cijena nije iskazana u apsolutnom iznosu; ponudu koja
sadrzi pogreske, nedostatke odnosno nejasnoce ako pogreske,
nedostaci odnosno nejasnoce nisu uklonjive, i sl.).

5.) Nakon pregleda i ocjene ponuda valjane ponude
rangiraju se prema kriteriju za odabir ponude.

6.) Nakon rangiranja ponuda prema kriteriju za odabir
ponude, od najpovoljnijeg ponuditelja s kojim namjerava
sklopiti ugovor o javnoj nabavi ili jednog ili vise
gospodarskih subjekata s kojima namjerava sklopiti
okvirni sporazum, narucitelj je obvezan, u primjerenom
roku, zatraziti dostavu izvornika ili ovjerenih preslika
dostavljenih dokumenata koji se odnose na sposobnost
gospodarskog subjekta (potvrde, isprave, izvodi,
ovlastenja i sl.) koji su bili trazeni, a koje izdaju nadlezna
tijela (provjera ponuditelja). Ako je gospodarski subjekt
veC u zahtjevu za sudjelovanje ili ponudi dostavio
odredene dokumente u izvorniku ili ovjerenoj preslici,
nije ih duzan ponovno dostavljati.

Ako najpovoljniji gospodarski subjekt u ostavljenom
roku ne dostavi sve trazene izvornike ili ovjerene preslike
dokumenata, i/ili ne dokaze da i dalje ispunjava uvjete,
narucitelj ce iskljuciti takvog ponuditelja odnosno odbiti
njegovu ponudu, te ponovno izvrsiti rangiranje ponuda prema
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kriteriju za odabir ne uzimajuci u obzir ponudu ponuditelja
kojeg je iskljucio odnosno ponuditelja ¢iju je ponudu odbio.
U tom slucaju narucitelj ¢e pozvati novog najpovoljnijeg
ponuditelja da dostavi izvornike ili ovjerene preslike
dostavljenih dokumenata.

Zakon dopusta narucitelju, da ne zahtijeva izvornike
ili ovjerene preslike dokumenata dostavljenih u neovjerenoj
preslici, ako su isti ve¢ dostavljeni u drugom postupku javne
nabave kod istog narucitelja i udovoljavaju postavljenim
uvjetima.

Dakle, propisani nacin obavljanja pregleda i ocjene
ponuda ima za cilj olaksati naruciteljima provedbu tog
dijela postupka javne nabave, te ubrzati provedbu cijelog
postupka. U tom smislu, za razliku od prije vazeceg Zakona
o javnoj nabavi, narucitelj nije obvezan raditi pregled i
ocjenu odredene ponude ako postoje razlozi za iskljucenje
ponuditelja ili natjecatelj, ili ako ponuditelj nije dostavio
(valjano) jamstvo za ozbiljnost ponude.

2.11. Dostava odluke o odabiru ili ponistenju

Dok je prije vaze¢im Zakonom o javnoj nabavi
propisano da narucitelj odluku o odabiru ili ponistenju
s preslikom zapisnika o pregledu i ocjeni ponuda, mora
dostaviti svakom ponuditelju, bez odgode, dostaviti
preporucenom postom s povratnicom ili na drugi dokaziv
nacin, novi Zakon navodi kao nacine dostave i dokaze o
uspjesnoj dostavi odluke i sljedece dokaze: dostavnica,
povratnica, izvjesce o uspjesnom slanju telefaksom i
elektronicka isprava.

2.12. Rokovi mirovanja i izjavljivanja Zalbe

Rok mirovanja je rok u kojem narucitelj ne smije
sklopiti ugovor ili okvirni sporazum, odnosno pokrenuti
novi postupak javne nabave za isti ili slican predmet nabave
(u slucaju ponistenja postupka iz razloga jer “nema niti
jednog sposobnog natjecatelja” ili kada “nakon iskljucenja
ponuditelja i/ili odbijanja ponuda ne preostane nijedna
valjana ponuda”).

Narucitelj je obvezan primijeniti rok mirovanja koji
iznosi 15 dana kod nabave velike vrijednosti od dana dostave
odluke o odabiru ili ponistenju (u odredenim slucajevima
ponistenja), kao i prema prije vazecem Zakonu o javnoj
nabavi. Kod nabave male vrijednosti rok mirovanja je deset
dana od dana dostave odluke o odabiru ili ponistenju (u
odredenim slucajevima ponistenja), u odnosu na pet dana
koliko je bilo propisano prije vaze¢im Zakonom.

Pocetak roka mirovanja racuna se od prvoga sljedeceg dana
nakon dana dostave odluke. Odluka o odabiru postaje izvr$na
nakon proteka roka mirovanja. Izvrsnoséu odluke o odabiru
nastaje ugovor o javnoj nabavi odnosno okvirmni sporazum.

Rok mirovanja ne primjenjuje se ako je u otvorenom
postupku sudjelovao samo jedan ponuditelj ¢ija je ponuda
ujedno i odabrana.

U navedenom slucaju odluka o odabiru postaje izvr$na,
te nastaje ugovor o javnoj nabavi odnosno okvirni sporazum,
dostavom odluke ponuditelju.

).
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Primjerice, ako je u otvorenom postupku javne nabave
sudjelovao samo jedan ponuditelj ¢ija je ponuda ujedno i
odabrana, u trenutku dostave odluke odabranom ponuditelju
na dokaziv nacin (npr. izravnim urucenjem, telefaksom,
preporucenom postanskom posiljkom, i sl.) nece se primijeniti
rok mirovanja, vec¢ ¢e u trenutku izvrsene dostave nastati
ugovor ili okvirni sporazum.

Rokovi za izjavljivanje zalbe u otvorenom postupku
javne nabave

U otvorenom postupku javne nabave velike vrijednosti
zalba se izjavljuje u roku 10 dana, a u otvorenom postupku
javne nabave male vrijednosti u roku pet dana, i to od dana:

1. objave poziva na nadmetanje u odnosu na sadrzaj
poziva na nadmetanje i dokumentacije za nadmetanje, te
dodatne dokumentacije ako postoji,

2. objave izmjene dokumentacije za nadmetanje u odnosu
na sadrzaj izmjene dokumentacije,

3. otvaranja ponuda u odnosu na postupak otvaranja
ponuda,

4. primitka odluke o odabiru ili odluke o ponistenju u
odnosu na postupak pregleda, ocjene i odabira ponuda
odnosno razloge ponistenja.

Zalitelj koji je propustio izjaviti zalbu u odredenoj fazi
otvorenog postupka javne nabave nema pravo na zalbu u
kasnijoj fazi postupka za prethodnu fazu.

Odlucivanje i dostava odluke Drzavne komisije za
kontrolu postupaka javne nabave

U zalbenim postupcima Drzavna komisija odlucuje na
sjednicama. Sjednice Drzavne komisije nisu javne, osim ako
je Zakonom propisano drukcije. Drzavna komisija donijet ce
odluku u roku 30 dana od dana kompletiranja dokumentacije
zalbenog predmeta.

Drzavna komisija odluke dostavlja javnom objavom
na svojim internetskim stranicama. Dostava se smatra
obavljenom istekom osmoga dana od dana javne objave.

Iznimno, ako ocijeni da postoje opravdani razlozi,
Drzavna komisija ¢e dostavu odluke izvrsiti preporucenom
postanskom posiljkom ili na drugi dokaziv nacin.

U nastavku teksta donosi se vise primjera odluka
Drzavne komisije (zakljucci), iz prakse primjene novoga
Zakona o javnoj nabavi.

Primjer iz prakse: DrZavna komisija je Zalbu Zalitelja
odbacila kao neurednu, obzirom da ista ne sadrZi sve podatke
i dokaze iz ¢lanka 159. Zakona, a Zalitelj u roku 5 dana od
primitka Zakljucka zalbenog tijela kojim se nalaze otklanjanje
nedostataka, nije postupio po istome.

Zalitelj je izjavio Zalbu na dokumentaciju za nadmetanje
u otvorenom postupku javne nabave, narucitelja X.

Clankom 159. Zakona propisano je da 7alba obvezno
sadrZi sljedece podatke i dokaze: podatke o zalitelju (ime
i prezime, adresa prebivalista - kada se radi o fizickoj osobi
- gradaninu, naziv tvrtke i adresa sjedista - kada se radi o
pravnoj i fizickoj osobi, odnosno odgovarajuce podatke o



svakom subjektu koji Cini zajednicu fizickih i/ili pravnih
osoba); podatke o zastupniku ili punomocniku, s prilozenom
valjanom punomoci; naziv i sjediste narucitelja; predmet
Zalbe; broj objave; Zalbeni navod (opis nepravilnosti i
obrazloZenje); dokaze; Zalbeni zahtjev; dokaz o uplati
naknade za pokretanje Zalbenog postupka, osim u slucaju

iz ¢lanka 169. stavka 6. Zakona; potpis odnosno potpis i Zig
ovlastene osobe, uz navod imena i prezimena odnosno naziva
tvrtke i ovlastene osobe, ispisan i tiskanim slovima.

Obzirom da Zalba zalitelja, izjavljena dana 17. veljace
2012. godine nije imala sve podatke i dokaze iz ¢lanka 159.
Zakona, DrZavna komisija je Zakljuckom od 14. oZujka 2012.
pozvala Zalitelja da u roku od 5 dana otkloni nedostatke
predmetne Zalbe na nacin da dostavi sve podatke i dokaze
iz ¢lanka 159. Zakona, i to: broj objave; dokaze za iznesene
Zalbene navode; Zalbeni zahtjev te dokaz o uplati naknade
za pokretanje Zalbenog postupka u iznosu od 3.000,00
kuna, sukladno ¢lanku 169. stavku 2. Zakona. Zalitel; je
predmetnim Zakljuckom upozoren na pravne posljedice
u slucaju da ne postupi po istome (odbacivanje Zalbe kao
neuredne).

Predmetni Zakljucak zalitelj je zaprimio 23. oZujka
2012. godine, medutim po istome nije postupio. Slijedom
navedenoga, sukladno odredbi ¢lanka 164. stavka 1. toc. 2., a
u vezi s ¢lankom 160. stavkom 2. Zakona, odluceno je kao u
izreci Zakljucka.

Primjer iz prakse: Drzavna komisija je Zalbu
Zzalitelja odbacila kao nepravodobnu obzirom na utvrdenu
nepravodobnost, jer je pravodobnost jedna od procesnih
pretpostavki koja se ispituje prije uzimanja predmeta u
riesavanje i meritorno odlucivanje.

Zalitelj je izjavio zalbu na odluku o odabiru u
otvorenom postupku javne nabave, za nabavu usluge
osiguranja imovine, osiguranja od odgovornosti, osiguranja od
automobilske odgovornosti, osiguranja automobilskog kaska i
osiguranja osoba.

Prije nego se upusti u meritorno odlucivanje o predmetu,
Drzavna komisija je duzna utvrditi je li Zalba dopustena,
pravodobna i izjavljena od ovlastene osobe.

Prema odredbi ¢lanka 146. stavak 1. to¢. 4. Zakona o
javnoj nabavi, u otvorenom postupku javne nabave velike
vrijednosti Zalba se izjavljuje u roku 10 dana, a u otvorenom
postupku javne nabave male vrijednosti u roku pet dana, i to
od dana primitka odluke o odabiru ili odluke o ponistenju
u odnosu na postupak pregleda, ocjene i odabira ponuda
odnosno razloge ponistenja.

Uvidom u dostavljenu dokumentaciju utvrdeno je
da je narucitelj 12. ozujka 2012. godine donio Odluku o
odabiru, broj: 1435-3/12, koju je dostavio ponuditeljima
u predmetnom postupku javne nabave, a o cemu je dokaz
dostavio zZalbenom tijelu. Uvidom u povratnicu utvrdeno je
da je Zalitelj Odluku o odabiru zaprimio dana 14. oZujka
2012. Sukladno odredbi ¢lanka 146. stavka 1. toc. 4. Zakona

o javnoj nabavi, u konkretnom slucaju, rok za izjavljivanje
Zalbe iznosi pet dana od primitka Odluke o odabiru, pa je
zadnji dan roka za izjavljivanje zalbe bio 19. oZujka 2012.
Uvidom u Zalbu izjavljenu Drzavnoj komisiji utvrdeno je da
je ista Zalbenom tijelu predana neposredno dana 20. oZujka
2012., pa je ista nepravodobna.

Primjer iz prakse: DrZavna komisija je Zalbu Zalitelja na
dokumentaciju za nadmetanje u otvorenom postupku javne
nabave odbacila kao nepravodobnu, obzirom na to da je ista
uloZena nakon proteka roka iz clanka 146. stavak 1. toc. 1.
Zakona o javnoj nabavi.

Zalitelj je izjavio Zalbu na dokumentaciju za nadmetanje
u otvorenom postupku javne nabave, za predmet nabave:
jednokratni nekemijski medicinski potrosni materijal i
hematoloski potrosni materijal.

Sukladno odredbi ¢lanka 146. stavak 1. toc. 1. Zakona
o javnoj nabavi, u otvorenom postupku javne nabave velike
vrijednosti Zalba se izjavljuje u roku 10 dana, a u otvorenom
postupku javne nabave male vrijednosti u roku pet dana, i to
od dana objave poziva na nadmetanje u odnosu na sadrZaj
poziva na nadmetanje i dokumentacije za nadmetanje, te
dodatne dokumentacije, ako postoji.

U predmetnom postupku javne nabave male vrijednosti
poziv na nadmetanje objavljen je dana 16. oZujka 2012.
godine, te je rok za izjavljivanje Zalbe na dokumentaciju za
nadmetanje istekao dana 21. ozujka 2012.

Uvidom u zalbu dostavljenu DrZavnoj komisiji i Zalbu
dostavljenu narucitelju utvrdeno je da je Zalitelj oba primjerka
Zalbe poslao preporucenom postanskom posilikom dana 22.
oZujka 2012.

Obzirom na navedeno, utvrdeno je da je Zalitelj Zalbu
uloZio nakon proteka propisanog roka, te je njegova Zalba
nepravodobna i valja je odbaciti temeljem odredbe clanka
164. stavka 1. toc. 2. Zakona o javnoj nabavi.

Primjer iz prakse: Drzavna komisija je Zalbu zalitelja
na prethodnu obavijest o namjeri sklapanja ugovora u
pregovarackom postupku bez prethodne objave odbacila kao
neurednu.

Zalitelj je dana 27. veljace 2012. godine izjavio
Zalbu DrZavnoj komisiji, na prethodnu obavijest o namjeri
sklapanja ugovora u pregovarackom postupku bez prethodne
objave, broj: 2012/S 015-0001346, radi nabave univerzalnih
postanskih usluga. Zalitelj je narucitelju dostavio primjerak
Zalbe.

Clankom 159. Zakona propisano je koje podatke i
dokaze zalba mora sadrzavati. Clankom 169. stavkom 6.
Zakona o javnoj nabavi propisano je da, ako uz Zalbu nije
dostavljen dokaz o uplati naknade za pokretanje zZalbenog
postupka u propisanom iznosu, DrZavna komisija pozvat ce
Zalitelja na uplatu naknade u roku koji ne smije biti dulji
od pet dana. Stavkom 5. istoga clanka propisano je da, ako
Zalitelj ne plati naknadu u skladu s pozivom DrZavne komisije
iz stavka 4. istoga ¢lanka i ne dostavi dokaz o izvrsenoj uplati,
u odredenom roku, Zalba ce se odbaciti kao neuredna.
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Buduci da uz Zalbu nije dostavljen dokaz o uplati 3. PRIKAZ TIJEKA OTVORENOG POSTUPKA

naknade za pokretanje zalbenog postupka u propisanom
roku, Drzavna komisija je Zakljuckom od 12. travnja 2012.
upozorila Zalitelja da Zalba ne sadrzi podatke i dokaze iz

U sljedecem dijagramu vizualno je prikazan tijek
otvorenog postupka javne nabave.

Clanka 159. Zakona o javnoj nabavi, te ga pozvala da u roku DIJAGRAM TIJEKA OTVORENOG POSTUPKA
od pet dana od dostave Zakljucka

dostavi u izvorniku dokaz o uplati

naknade za pokretanje Zalbenog Pocetak otvorenog postupka - dan slanja

postupka, u iznosu od 3.000,00 kuna poziva na nadmetanje u EOJN (€l. 23. st. 1. ZIN)

u korist Drzavnog proracuna RH, te
da iz dostavljenog dokaza mora biti

razvidno da je transakcija izvrsena

(npr. izvod iz poslovnog racuna Stavljanje na raspolaganje dokumentacije ]

ovjeren od izdavatelja), Takoder, za nadmetanie u EOJN - od dana obiave

Zalitelj je upozoren da ce se, ukoliko

nedostaci Zalbe iz tog Zakljucka ne l

budu otklonjeni u utvrdenom roku, -

Zalba odbaciti kao neuredna. Zahtjev za dodatne informacije i }
Zalitelj je Zakljucak zaprimio 16. objasnjenja DZN (. 31. st. 3. ZJN) S

travnja 2012., rok za dostavu dokaza

istekao je 23. travnja 2012., te Zalitelj

po istome nije postupio. v
Odredbom clanka 169. stavka Dodatne inf. i pojanjenja DZN u EOJN RH | Rokza dostavu ponuda:

- najmanje 40 dana od
dana slanja poziva na
nadmetanje u EOJN
RH, u postupku nabave
velike vrijednosti

---4 - najmanje 20 dana od
dana slanja poziva na
nadmetanje u EOJN
RH, u postupku nabave
male vrijednosti

5. Zakona o javnoj nabavi propisano
je da ako zalitelj ne plati naknadu
za pokretanje Zalbenog postupka u \
skladu s pozivom DrzZavne komisije i
ne dostavi dokaz o izvrsenoj uplati,
u odredenom roku, Zalba ce se potrebno

odbaciti kao nepravodobna. Slijedom ~ \ J
navedenoga, a sukladno odredbi
Clanka 164. stavka 1. toc. 2. i ¢lanka

Objava izmjene DZN i Poziva, ako je

169. stavka 5. Zakona o javnoj |zrada i dostava ponuda u roku za
nabavi, odluceno je kao u izreci dostavu ponuda (gl. 31.7.)
Zakljucka.

2.13.0bavijest o sklopljenim
ugovorima

\ 4
Javno otvaranje ponuda (cl. 89.) l____

Kao i prema prije vaZzecem
Zakonu o javnoj nabavi narucitelj je
obvezan za svaki sklopljeni ugovor

0 javnoj nabavi ili okvirni sporazum \

Eﬁia;!er:i)sqbfv;{/' Z?Sf;fj::ﬁeﬁ 4% Izrada Zapisnika o javhom otvaranju
) Py o gkl najiasnij ponuda (&l. 89.7. i Uredba o naginu izrade i
) ana ,O an‘? ,S, apgnja ugovora o postupanju s dokumentacijom za nadmetanie)
javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma.

Znacajna novina koju donosi /
novi Zakon u odnosu na prije
vazedi, a koju narucitelji moraju A N
posebno imati u vidu, je propisan Pregled i ocjena ponuda: 1) neuobicajeno
prekrsaj za narucitelja i odgovornu niska cijena, 2) pojanjenje i upotpunjavanje
osobu narucitelja, ako navedene ponuda, 3) provjera ponuditelja.
obavijesti ne posalju na objavljivanje J

u Elektronicki oglasnik javne nabave
Republike Hrvatske.
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Javna nabava

Izrada Zapisnika o pregledu i ocjeni

ponuda (¢l.90.4.)

A

) A

Odluka o odabiru
(61. 96.)

Odluka o ponistenju
(8. 101))

l

-

Dostava odluke o
odabiru - BEZ ODGODE
(61 96.6.)

S preslikom Zapisnika o
pregledu i ocjeni ponuda,

N\

l

-

Dostava odluke o

ponistenju - BEZ
ODGODE

S preslikom Zapisnika o
pregledu i ocjeni ponuda,
na dokaziv na¢in (€l. 101.8.)

N\

na dokaziv nacin.
N J L )
\ A
ROK MIROVANJA - 15/10 DANA
(€. 98. (odabir) i 101.7. (ponistenje)
l Y
] 4 A
Zavrsetak postupka .
javne nabave i ZavrSetak postupka
nastanak ugovornog javne nabave - danom
odnosa- |zvrsnos.tv| od!uke 0
danom izvr$nosti odluke o %ﬁ
odabiru (@.103.1,)
(¢1.103.1.)
N J
Y
Obavijest o

sklopljenom ugovoru -
u roku od 48 dana od dana
sklapanja ugovora o javnoj
nabavi ili okvirmog
sporazuma

by

" Rokza donogenje odluke

0 odabiru

- PRIMJEREN, a ako
nije odreden u DZN - 30
dana.

Rok za dono$enje odluke
0 ponistenju;
- bez odgadanja.
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JEVLERTEVES

Marijana Celjak

UDK 338.64

Utjecaj organizacijske strukture na
organizacijsku klimu u drZzavnoj upravi

Predmet istraZivanja ovog rada je organizacijska klima
koja se javlja kao posljedica utjecaja organizacijske
strukture prema zaposlenim sluzbenicima i
namjestenicima u Uredu drZavne uprave na razini
jedne Zupanije. Organizacija drZavne uprave zaduZena
je za neposrednu provedbu zakona, dono3enje propisa,
obavljanje upravnog i inspekcijskog nadzora te druge
upravne i strucne poslove. Te poslove obavljaju tijela
drzavne uprave. Mozda jedna od najaktualnijih tema
vezana uz drzavnu upravu je njena ucinkovitost. Uz
organizacijsku klimu koja se odnosi na percepciju
karakteristika zaposlenih unutar organizacije, usko

je vezana organizacijska kultura koja se odnosi na
sustav vrijednosti koji dominiraju i karakteriziraju
organizaciju. Organizacijska klima, a time i kultura sve
se vise prepoznaju kao kljucan cimbenik uspjesnosti
organizacija.

1. UvoD

Pojedini valovi demokratizacije u 20. stoljecu temeljito
i socijalnu sliku svijeta. Klasi¢ni regulativni sustavi i njihovi
pristupi Covjeku kao pokretacu novih ideja, usporavaju
sam proces razvijanja cjelokupnog drustva. Tradicionalna
tumacenja o djelovanju krutih organizacija i o razvoju
njihove uspjesnosti postupno ustupaju mjesto spoznajama
i tumacenjima o brojnim ,mekanijim” ¢imbenicima sa sve
vecom ucinkovitoscu i brigom o zaposlenima. U tu svrhu,
upravo se organizacijska klima, a time i kultura, osamdesetih
godina proslog stoljec¢a prepoznaje kao kljucan odgovor i
¢imbenik uspjesnosti organizacija.

Prilikom istraZivanja raznih organizacija, Cesto se
susrecemo s mnogobrojnim problemima. Tako je jedan
od bitnih utjecaja koji se proteze na cijelo poslovanje i
percepciju prema van upravo organizacijska klima koja je
klju¢na za postizanje uspjeha i izvrsnih rezultata rada. U
pogledu ekstremnih situacija, moze biti izrazito depresivna ili
gubitnicka, ali i poticajna ili pobjednicka. Svaka organizacija
je vise ili manje svojstvena za sebe, no radnu klimu cine
razni ¢imbenici: ciljevi, razina povjerenja u upravu,
komunikacija, razina motiviranosti zaposlenih, sigurnost
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posla, zadovoljstvo primanjima ili drugim pogodnostima,
suradnja u i izvan organizacije, meduljudski odnosi, ustroj
odgovornosti i inicijative, koli¢ina stresa i ocjenjivanje ucinka
svakog zaposlenika, uvjeti radne okoline (oprema, zastita na
radu, klima, prostor, osvijetljenost, buka, itd.) i mnogi drugi
c¢imbenici.

Organizacijska kultura takoder ima odredeni utjecaj
na nacin rada jer je to pojava koja je dublje ukorijenjena
u organizacijski sustav, a obicno se definira kao sustav
vrijednosti i uvjerenja Sto ga dijele ¢lanovi organizacije.
Unatoc temeljnim slicnostima, smatra se da je proucavanje
organizacijske kulture gotovo nezavisno od proucavanja
organizacijske klime. Tek se u novije vrijeme naglasava
njihova meduzavisnost. Temeljna razlika je u tome Sto se
klima odnosi na percepciju karakteristika organizacije koju
imaju njeni zaposlenici, a kultura na sustav vrijednosti koje
dominiraju i karakteriziraju organizaciju.

2. KARAKTERISTIKE ORGANIZACIJSKE KLIME I
NJENA POVEZANOST S ORGANIZACI}SKOM
KULTUROM

Organizacijska klima predstavlja koncept koji opisuje
subjektivnu kvalitetu radne okoline koja neposredno utjece
na ponasanje djelatnika. Predstavlja ,percepciju svih onih
aspekata radne okoline (dogadaji, postupci i pravila), koji
su ¢lanovima organizacije psiholoski smisleni, odnosno
znacajni”!. Pri tome, valja spomenuti da je ,klima prema
novijim shvacanjima, u vecoj mjeri rezultat interakcija osoba-
okolina, odnosno procesa koji se odvijaju u organizaciji“* te
da ,u manjoj je mjeri i samo posredno uzrokovana faktorima
strukture organizacije, za koje se ranije smatralo da su
osnovne determinante klime”3.

Nerijetko je povezana s organizacijskom kulturom
koja, za razliku od organizacijske klime, predstavlja
relativno trajan sustav temeljnih vrijednosti, uvjerenja,

' Suanj, Z. (2005.) Organizacijska klima i kultura. Jastrebarsko:
Naklada Slap, str. 12.

2 Schneider, B., Reichers, E. A. (1983.) On the etiology of climates.
Personnel Psychology, str. 19. - 39. U: Susanj, Z. (2005.) Organizacijska
klima i kultura. Jastrebarsko: Naklada Slap, str. 12.

3 Payne, R. L., Pugh, D. S. (1976.) Organizational structure
and climate. U: Susanj, Z. (2005.) Organizacijska klima i kultura.
Jastrebarsko: Naklada Slap, str. 12.



Javna uprava

normi i obicaja koji odreduju organizacijsko ponasanije i
usmijeravaju sve aktivnosti pojedinaca i grupa u skladu s time.
Organizacijska klima i kultura zauzimaju visoko mjesto na
ljestvici psihosocijalnih ¢imbenika uspjesnog upravljanja i
razvoja organizacije. Organizacijska klima, za razliku od
organizacijske kulture, biljezi dugu povijest u podrucju
industrijske i organizacijske psihologije koja datira ,jos iz
1939. godine kada su Lewin, Lippitt i White objavili rad o
eksperimentalnom kreiranju socijalnih klima u djecackim
grupama”.*

Od tada pa do danas, ovaj konstrukt je dozivio mnoge
provjere te su u literaturi sugerirane brojne definicije kako
bi pojam organizacijske klime povezali u smislenu cjelinu.
Buducdi da nastaje prilikom ,interakcija li¢nosti ¢lanova
organizacije i zahtjevnosti posla, moze se definirati kao i misli
i osjecaji djelatnika o razlicitim aspektima posla”.> Dakle,
klima je nesto sto organizacije posjeduju i proizlazi iz jake
organizacijske kulture, a moze se definirati kao ,uvjerenja i
ideje koje zaposleni unutar organizacije trebaju slijediti kako
bi postigli ciljeve organizacije, njihovo ponasanje u skladu s
time ukljucujuci sustav kontrole i ponasanja zaposlenih jednih
prema drugima“®. 1z navedenog proizlazi da je organizacijska
klima naucen odgovor na grupne probleme vezan uz
opstanak i unutarnju jedinstvenost.

Obzirom da postoji nekoliko aspekata klime, Rousseau
ih je grupirao u ,Cetiri kategorije”’:

¢ Psiholoska,
* Agregirana,
¢ Kolektivna,
* Organizacijska.

Psiholoska klima se tretira kao svojevrstan izvjestaj kako
pojedinac dozivljava svoju okolinu te je stoga pod utjecajem
faktora kao sto su individualni kognitivni stil, crte osobnosti
pojedinaca, socijalne interakcije i sl. Ovaj tip klime nastoji
objasniti nedostatak slaganja pojedinaca unutar organizacije.
Tako Goldstein i Blackman definiraju ,kognitivni stil kao
karakteristican nacin na koji pojedinac pojmovno organizira
svoju okolinu”8.

Agregirana klima predstavlja individualne percepcije
koje su objedinjene unutar formalne hijerarhijske razine (npr.
na razini sluzbe, odsjeka, pododsjeka i odjeljka, sto ce biti
popraceno dijelom ovog istrazivanja). Temelj Cine razlike

4 Lewin, K., Lippitt, R., White, R. K. (1939.) Patterns of aggressive
bahavior in experimentally created ,social climates”. U: Susanj, Z.
(2005.) Organizacijska klima i kultura. Jastrebarsko: Naklada Slap, str.
13.-14.

> Bogdanovi¢, M. (2003.) Dijagnosticiranje organizacijske klime.
Ekonomski pregled, str. 830.

6 Charles W. L. Hill, Gareth R. Jones (2009.) Strategic
management: An integrated approach, Ninth Edition. Canada: Nelson
Education Ltd., str. 394.

7 Rousseau, D.M. (1988.). The construction of climate in
organizational research. U: Cooper, C. L., Robertson, . (eds.)
International Review of Industrial and Organizational Psychology, New
York, John Wiley and Sons Ltd., 139. - 158.

8 Goldstein, K. M., Blackman, S. (1978.) Cognitive style. U:
Susanj, Z. (2005) Organizacijska klima i kultura. Jastrebarsko: Naklada
Slap, str. 22.

izmedu razina, a te razlike dovode do toga da se ¢lanovi
unutar odredenog organizacijskog odjela medusobno slazu u
percepcijama svoje radne okoline u vecoj mjeri nego sto se
slazu s ¢lanovima drugih odjela.

Za razliku od agregirane, kolektivna klima se ne mora
podudarati s formalno odredenim odjelima hijerarhijske razine
organizacije. Rekli bismo da kolektivne klime predstavljaju
pojedince koji na sli¢an nacin opisuju svoju organizacijsku
situaciju s aspekta individualnih karakteristika (npr. radno
iskustvo, radni staz, uvjeti rada, dob, spol i sl.) i situacijskih
faktora (npr. podrucje rada, lokacija, rad u smjenama i sl.).

Organizacijska klima okarakterizirana je kao
individualna percepcija pojedinca na organizacijsku praksu
i organizacijska obiljezja koja ju karakteriziraju. Mnogi
autori? isticu da su obiljezja ove klime prvobitno perceptivne
i psiholoske po prirodi. 1z toga proizlazi da je organizacijska
klima predstavljena kao tipi¢no, prosjecno ili uobicajeno
gledanje pojedinca na njegovu radnu okolinu.

Uzimajudi u obzir navedene Cetiri kategorije klime,
namecu se sljedeca pitanja: mogu li se neka ponasanja
objasniti agregiranom klimom, a ne i kolektivnom, ili pak
nekom drugom? Navedeno ukazuje medusobnu interakciju
Cetiri kategorija klima.

Temelj ovog rada predstavlja istrazivanje organizacijske
klime gdje je vazno istaknuti da je za suvremenu organizaciju
bitno da njeni zaposlenici vole ici na posao, da ih posao
oplemenjuije, cini ispunjenima, da osje¢aju odanost prema
organizaciji u kojoj rade jer je zadovoljan covjek u stanju
postici rezultate izvan okvira prosjecnih ocekivanja.
Istrazivanja organizacijske klime mogu uvelike pomoci
menadzmentu prilikom dijagnosticiranja organizacijskog
stanja i direktno pruziti uvid sto bi se i kako trebalo
promijeniti, te odakle poceti. Moze posluziti kao alat
pomoci prilikom upravljanja ljudskim potencijalima te na
taj nacin uciniti korak ka poboljsanju efikasnosti cjelokupne
organizacije. Razni parametri poput stila rukovodenja,
tradicije, kulture, znanja i iskustva, nacina sporazumijevanja
i motiviranja, organizacije poslova, interne kontrole, sustava
nadzora itd., pozitivno ili negativno utjeCu na zaposlene,
time i na njihove obitelji, kvalitetu ponude, poslovne
rezultate, okolinu, Sto osobito dolazi do izrazaja u danasnjem
turbulentnom svijetu i kriznim vremenima. Razumijevanje
tih posebnosti, pocevsi od organizacijske klime, te trazenje
zajednickih interesa je temeljni kamen koji ¢ini arhitekturu
buduceg razvoja organizacije i njene uspjesnosti.

+Marshall Poole je sistematizirao i obuhvatio ono u cemu
se je vecina znanstvenika slozila, a vezano je uz temeljna
svojstva organizacijske klime:

1. Organizacijska klima se odnosi na vece jedinice, tj. ona
karakterizira osobine cijele organizacije ili njenih glavnih
dijelova.

2. Organizacijska klima opisuje organizaciju ili njen dio,

% James, L. R. (1982.) Aggregation bias in estimates of perceptual
agreement. Journal of Applied Psychology. [online] Vol 67(2), str.
219-. - 229. Dostupno na: http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/
PMC1564125/ [19. ozujka 2010.].
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bez evaluacije, odnosno ne podrazumijeva Cuvstvene
reakcije prema organizaciji.

3. Organizacijska klima nastaje na osnovi rutinskog
djelovanja organizacije, koje je vazno za organizaciju i
njene clanove.

4. Organizacijska klima utjece na ponasanije i stavove
¢lanova organizacije.”1
U usporedbi s klimom, ,Shein istice da je organizacijska

kultura jedna od najsnaznijih i najstabilnijih sila koje djeluju
u organizaciji. Na organizacijsku kulturu utjecu razliciti
c¢imbenici. Sa stajalista zaposlenih, organizacijska je kultura
vrijedna zato $to smanjuje dvosmislenost, upucuje kako posao
valja obavljati i na to $to je vazno u poslovnom sustavu. No,
Sto je kultura jaca, to vise ,brani” organizaciju od reakcije na
promjene.”!!

3. ORGANIZACIJA DRZAVNE UPRAVE

Organizacija drzavne uprave predstavlja neophodni
mehanizam drustvenog poretka koji regulira suradnju pojedinca
i drzave. Zaduzena je za provedbu zakona, donosenje propisa
za provedbu istih zakona, obavljanje upravnog i inspekcijskog
nadzora te druge upravne i strucne poslove. Te poslove obavljaju
tijela drzavne uprave, a ,odredeni poslovi se mogu povijeriti i
tijelima jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave ili
drugim pravnim osobama koje temeljem zakona imaju javne
ovlasti“'?. Svrha je povezivanje, koordinacija podijeljenih radnih
operacija i njihovo usmjeravanje prema zajednickom cilju. To se
postize obavljanjem stru¢nih i izvrsnih poslova.

3.1. Pojam organizacije

Rijec organizacija ima Sirok spektar upotrebe, bilo u
znanstvenom, bilo u svakodnevnom govoru.

Rije¢ ,organ” potjece od grcke rijeci érganon (orude,
sprava; stroj; glazbalo; dio tijela). Rije¢ ,organizacija”
(isp. organ) ima viSestruko znacenje (spajanje, ustrojstvo,
ujedinjenje necega u cjelinu; dovodenje u uredeni sistem;
sustav, oblikovanje, sastav, sklop; grupa ljudi sjedinjenih
zajednickim programom, ciljem ili zada¢om; drustvena
zajednica; drzavna, patrijska i sl. ustanova; drustvo,
udruzenje, udruga; skupina).'

Mellerowicz, nositelj teorije dinamike troskova,
organizaciju (uz rad i kapital) smatra ,trecim proizvodnim
faktorom ¢iji je zadatak osiguranje planskog rasporedivanja
i svrsihodnog racionalnog koristenja rada i kapitala u
proizvodnji“!*.

10 Zugaj, M., Bojani¢-Glavica, B., Br¢i¢, R., Sehanovi¢, J. (2004.)
Organizacijska klima [online]. Varazdin: FOI. Dostupno na: http:/www.
fsh.hr/NewsUpload/31_12_2007_7167_SUKOB,_MOTIVACIJA,_ORG._
KLIMA.DOC2.DOC. [23. travnja 2010.].

' Brci¢, R. (2002.) Organizacijska kultura u funkciji djelotvornosti
upravne organizacije. Ekonomski pregled, str. 1048. - 1049.

12 Narodne novine (2007.) Zakon o sustavu drzavne uprave.
Zagreb: Narodne novine d.d., br. 79.

13 Klai¢, B. (1980.) Rjecnik stranih rijeci A - Z. Zagreb: Nakladni
zavod MH, str. 980. - 981.

14 Bahtijarevi¢-Siber, F., Borovi¢, S., Buble, M., Dujani¢, M.,
Kapusti¢, S. (1991.) Organizacijska teorija. Zagreb: Informator, str. 8.
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Suvremena organizacija rada temelji se na nizu
drustveno-ekonomskih pojava, a ,osnove same organizacije
Cine: podjela rada, specijalizacija, kooperacija, tipizacija,
standardizacija, mehanizacija, automatizacija, centralizacija i
decentralizacija, autoritet, odgovornost i disciplina”®.

Danas svaki covjek u pravilu pripada organizaciji u
kojoj je zaposlen, te prema tome i Siroj zajednici u kojoj Zivi
i drustvu kao cjelini. Neke od osnovnih karakteristika koje
obiljezavaju drzavnu upravnu organizaciju su: centralizacija
i/ili decentralizacija, hijerarhija, formalizacija, koordiniranje,
poslovno (ili sluzbeno) komuniciranje i profesionalizacija.
Danas gotovo da i nema organizacijskih empirijskih
istrazivanja u kojima organizacija ne obuhvaca bar neka
strukturna obiljezja te u tu svrhu, ljudski faktor predstavlja
dragocjen resurs organizacije sa svim svojim znanjima i
sposobnostima. Pri tome se pokusavaju primijeniti odredena
mjerenja organizacijske klime koja izravno utjecu na
organizacijsku uspjesnost, jer prema empirijskom shvacanju
pojam organizacije se moze definirati kao ,diferencijacija i
koordinacija zadataka za postizavanje ciljeva koji zavise o
situaciji, a utjecu na ponasanje ¢lanova“'®.

Cjelokupni poslovni sustav ¢e biti toliko uspjesan ukoliko
je jedan od primarnih zadataka briga o zaposlenima od
strane rukovodstva u smislu motiviranja. Pod motiviranjem
podrazumijevamo razne oblike stimuliranja zaposlenih kako
bi se razvijali (npr. putem strucne izobrazbe) i izasli iz svojih
okvira, jer tako oni postaju korisniji i za samu organizaciju.

3.2. Pojam organizacijske strukture

U jednom od literaturnih izvora, navedeno je da ,se pod
organizacijskom strukturom podrazumijeva stupanj formalnih
veza i hijerarhijskih aranZzmana, dakle sve ono sto se obicno
naziva formalnom organizacijom” 7.

Formalna organizacijska struktura se javlja kao posljedica
procesa izgradnje organizacije i time predstavlja kostur svake
organizacije upravo zbog unaprijed utvrdenih poslova i
sustava medusobnih veza unutar organizacije. Organizacija
drzavne uprave je propisana i sluzbeno utvrdena s jasno
definiranim pravilima, strukturom, putovima komuniciranja
gdje nadredeni sluzbenik dodjeljuje podredenom radne
zadatke, dok pravila, zakoni ili naputci odreduju kako treba
postupati. Sveukupni je formalni sustav veza i odnosa izmedu
zadatka i autoriteta koji kontrolira kako ljudi suraduju i kakve
ciljeve pri tome ostvaruju. Stoga se drzavna uprava smatra
upravnom organizacijom, a to je ,takva organizacija u kojoj
ljudi, kao svoje stalno zanimanje, obavljaju javne poslove
na temelju trajne podjele duznosti i ovlasti. Trajna podjela
duZnosti i ovlasti je drugo specificno obiljezje koje neku
organizaciju odreduje kao upravnu, sto znaci da su radni

15 Zugaj, M., Cingula, M. (1992.) Temelji organizacije. Varazdin:
FOING, str. 52.

16 Sociologija organizacije. URL: http://www4.webgn.com/
sociolog/IZso/SOCIOLOGI/A%200RGANIZACIJE-M.pdf [10. kolovoza
2009.].

17 Sikavica, P., Bahtijarevi¢-Siber, F., Poloski Voki¢, N. (2008.)
Temelji menadzmenta. Zagreb: Skolska knjiga, str. 296.
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zadaci u isti mah i duznosti“'®. 1z toga se moze zakljuciti

da odredeni posao postaje javan kada ga pojedinac za sebe
ne moZze obavljati. MoZe se re¢i da upravnu organizaciju
karakteriziraju drustveni karakter posla, trajna podjela ovlasti i
duZznosti, te profesionalizam pripadnika.

Nadalje, organizacijska struktura se smatra ,relativno
trajnim rasporedom poslova i medusobnih veza medu
ljudima koji obavljaju te poslove u organizaciji. Organizacija
je proces, stalni pokret i medusobno djelovanje osnovnih
suprotnosti u njoj, diobe i povezivanja“'?. Neke glavne
suprotnosti ukljucuju hijerarhiju i funkciju, centralizaciju
i decentralizaciju, pojedinacno i kolektivno djelovanje,
unutarnje i vanjske organizacijske jedinice, te formalne
i neformalne veze medu zaposlenima u organizaciji.
Neizbjezna je Cinjenica da okomitu hijerarhiju u organizaciji
polako zamjenjuje vodoravna povezanost u radnim
skupinama, jer ljudi trebaju ljude i ¢ine osnovni resurs svake
organizacije. U danasnje vrijeme informatizacije te sve vece
uloge znanja u ljudskom drustvu, moze se zakljuciti da
pretjerana hijerarhija nije pozeljna sama po sebi jer svaka
razina iziskuje vece troskove organizacije, komunikaciju Cini
otezanom, a time i samo planiranje i kontrolu.

Jedan poznati americki menadzer u jednoj svojoj knjizi
je prije nekoliko godina napisao po prilici ovo: ,Ako po
bilo kojem problemu zagrebete malo dublje, naici cete na
Covjeka”. Drugim rijecima, ¢ovjek je najcesce zadnji uzrok
onome $to se u ljudskom drustvu dogada.”?

4. ISTBAzIVAN]E ORGANIZACI)SKE KLIME U UREDU
DRZAVNE UPRAVE

Za potrebe istraZivanja organizacijske klime u drzavnoj
upravi, koristili smo se s vise znanstvenih metoda, a osobito:
metodom analize i sinteze, induktivnom i deduktivnom
metodom.?' Za obradu podataka koristili smo SPSS?2
program (engl. Statistical Package for the Social Sciences),
koji se smatra najrasirenijim programom za obradu
statistickih podataka, a koristi se kod istrazivanja trzista,
raznih zdravstvenih, edukacijskih i drustvenih istrazivanja,
istrazivanja vezanih uz psihologiju itd.

Za istrazivanje organizacijske kime odabrani su
subjektivisticki i objektivisticki pristup”?3.

Subjektivisticki pristup se odnosi na percepciju
organizacijske strukture. Tim pristupom proveden je prvi dio
istrazivanja organizacijske klime kao organizacijskog obiljezja
pomocu skracene verzije FOCUS-92 upitnika. FOCUS-92 je

18 pusic, E. (2002.) Nauka o upravi. Zagreb: Skolska knjiga, str. 33.

19 pusi¢, E. (2002.) Nauka o upravi. Zagreb: Skolska knjiga, str.
166.

20 Petz, B. (2001.) Uvod u psihologiju: psihologija za nepsihologe.
Jastrebarsko: Naklada Slap, str. 30.

21 Zugaj, M., Cingula, M. (1992.) Temelji organizacije. Varazdin:
FOING, str. 12. - 17.

22 Shane Hall, eHow Contributing Writer. URL: http://www.ehow.
com/about_5138840_spss-program.html [22. travnja 2010.].

23 Johannesson, R. E. (1973) Some problem sin the measurement
of organizational climate. U: Susanj , Z. (2005.) Organizacijska klima i
kultura. Jastrebarsko: Naklada Slap, str. 15.

instrument koji je posluZio za mjerenje organizacijske klime,
a sastavljen je na osnovi ,spacijalnog modela organizacijske
efikasnosti,” 2* koji se jo§ naziva Quinn-Rohrbaughovim
modelom. Analiza je pokazala da organizacijski teoreticari

i istrazivaci dijele jedinstveni teorijski okvir organizacijske
uspjesnosti, a kriteriji uspjesnosti sortirani su na tri osi. Tako
je dobiven model sa tri osi. Prva os je vrijedonosna dimenzija
koja se odnosi na organizacijsko usmjerenje od internalnog
(mikro) naglasavanja na dobrobit i razvitak ljudskih resursa

u organizaciji i eksternalnog (makro) koji naglasava dobrobit
i razvitak same organizacije. Organizacijska struktura Cini
drugu os i to od naglasavanja njene stabilnosti do stavljanja
naglaska na njenu fleksibilnost. Treca se os odnosi na nacine
i ciljeve ukljucujuci naglasavanje vaznih procesa organizacije
(planiranje i postizanje ciljeva) pa sve do naglasavanja samih
ciljeva (npr. proizvodnost).

Kombinacijom osi dobivena su Cetiri oblika
organizacijskog ponasanja koji se podudaraju s Cetiri osnovne
teorije organizacije:

* Model meduljudskih odnosa (engl. Human Relations
Model) u kojem su naglaseni kohezija i moral, a cilj je
razvitak ljudskih potencijala (podrska);

* Model otvorenog sistema (engl. Open Systems Model)
koji naglasava fleksibilnost i vjestinu, a cilj je rast i
stjecanje potencijala organizacije (inovacije);

* Model internalnog procesa (engl. Internal Process
Model) koji naglasak stavlja na komunikaciju i
informiranje s ciljem stabilnosti i kontrole (pravila);

* Model racionalnog cilja (engl. Relation Goal Model)

u kojem su naglaseni planiranje i postizanje ciljeva, a

osnovni cilj je proizvodnost i djelotvornost (ciljevi).

Skracena verzija upitnika sastojala se od ukupno 16
Cestica podijeljenih na varijable podrske, inovacije, ciljeva
i pravila. Svaka varijabla bila je opisana s Cetiri tvrdnje
ili pitanja gdje su sudionici trebali staviti oznaku ,x“ u
odgovarajudi prostor i time procijeniti u kolikoj se mjeri
navedena tvrdnja ili pitanje odnosi na njih. Ljestvica je bila
Likertovog tipa sa Sest stupnjeva (,nitko/nikad”, ,malo tko/
rijetko”, ,neki/ponekad”, ,vecina/Cesto” i ,svi/uvijek”).

Objektivisticki pristup je obuhvac¢ao mjerenje drugog
dijela organizacijske klime kao sastavnice psiholoskih
varijabli koje dolaze do izrazaja kroz ponasanje zaposlenih,
stavova i osjecaja, te ukazuje da klima objektivno postoji
kao organizacijska stvarnost. Provedeno istrazivanje klime je
obuhvacalo sljedece:

1.)Mjerenje organizacijskog samopostovanja gdje je skala
bila podijeljena na Sest cestica koje su se odnosile na
procjenu u kojem stupnju sudionici sami sebe smatraju
vrijednim, korisnim i ucinkovitim dijelom organizacije,

2.) Mjerenje organizacijske pripadnosti s pripadajucom
skalom od 15 Cestica koje su se odnosile na procjenu
stupnja do kojeg sudionici smatraju sebe identificiranim

24 Susanj, Z. (2005.) Organizacijska klima i kultura. Jastrebarsko:

Naklada Slap, str. 78.
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s ciljevima organizacije, koliku volju imaju za ulaganje
dodatnog napora prilikom obavljanja poslova i
namjeravaju li se zadrzati u organizaciji,

3.)Mjerenje zaokupljenosti poslom s pripadaju¢om

skalom od 20 cestica koje obuhvacaju tvrdnje vezane

uz zaokupljenost poslom, prekovremeni rad, dodatne

duznosti i odgovornosti te ambicije vezane uz posao,

4.) Mjerenje zadovoljstva poslom prilikom cega je koristen
upitnik s pet aspekata: zadovoljstvo poslom, zadovoljstvo
suradnicima i rukovoditeljima, moguénost napredovanja

i zadovoljstvo placom.

Pitanja su bila Likertovog tipa (pitanja intenziteta) gdje
su sudionici stavljali odgovarajuce oznake u kolikoj se mjeri
navedene tvrdnje odnose na njih (,uopce se ne slazem”,
,uglavnom se ne slazem”, ,niti se slazem niti se ne slazem”,
yuglavnom se slazem” i ,u potpunosti se slazem”).

4.1. Cilji problem istraZivanja

Ovo istrazivanje je imalo dva temeljna cilja ispitivanja
organizacijske klime u kojoj su bili ukljuceni drzavni
sluzbenici i namjestenici u jednoj drzavnoj upravnoj
organizaciji. Zbog razlicitosti u pristupima prilikom
istrazivanja organizacijske klime koristena su dva pristupa:

a) Ispitivanje koje obiljezava primarno analiticko-psiholoski
pristup u kojem su bile ukljucene varijable (odnosno
upitnici) koje su se odnosile na zadovoljstvo poslom,
organizacijsku pripadnost, zaokupljenost poslom i
organizacijsko samopostovanje.

b) Perceptivno ispitivanje koje ukljucuje deskriptivne opise
situacijskih obiljezja i individualne razlike u percepciji
i stavovima. Ovaj dio ispitivanja obiljezava primarno
apstraktan pristup koji je pristupom blizi kulturi, a
izveden je na bazi spacijalnog modela organizacijske
efikasnosti (verzija FOCUS-92 upitnika).

Problemi ovog istrazivanja proizlaze iz ciljeva, pa su
tako i definirani:

. Ispitati psiholosku klimu (objektivisticki pristup), odnosno
individualne karakteristike zaposlenih ukljucujuci
stavove prema radu (zadovoljstvo poslom, zaokupljenost
poslom i organizacijsku pripadnost) i organizacijsko
samopostovanje.

[l. Ispitati organizacijsku klimu kao organizacijsko obiljezje
koje ukljucuje Cetiri aspekta organizacijske klime s
dominacijom pravila, podrske, inovacija i ciljeva.
Tijekom istrazivanja pretpostavljeno je sljedece:

* Zaposlenici ¢e bez obzira na stavove prema radu, koji
su posljedica neposredne reakcije na uvjete rada, biti
relativno zadovoljni zbog sigurnosti koju im posao pruza.

* Organizacije koje su obiljezene hijerarhijom,
centralizacijom i/ili decentralizacijom, standardizacijom
postupaka i formalizacijom u kojima se postupa po
unaprijed utvrdenim pravilima i procedurama, kod svojih
zaposlenika razvijaju odredeni stupanj nepovjerenja sto
se nadovezuje na smanjenje radne ucinkovitosti i stavove
prema organizaciji.
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4.2. Rezultati istrazivanja

Uzorak sudionika istrazivanja obuhvatio je sve bitne
strukture u organizaciji. Najbrojniji sudionici su bili Zenskog
spola (73,3%), raspona starosne dobi od 46 do 50 godina
(30,0%) sa strukturom radnog mjesta u svojstvu drzavnog
sluzbenika (86,7%), zaposlenjem na neodredeno radno
vrijeme (96,7%) i srednjom stru¢nom spremom (56,7%). Takva
je kategorizacija provedena zbog pragmaticnih razloga jer je
poznata Cinjenica da kategorije Cesto imaju odlucujuci utjecaj
na rezultate. Prikazi navedenih opcih podataka nalaze se na
grafikonima 1. - 5.

Grafikon 1. Prikaz spola sudionika
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Grafikon 2. Prikaz dobi sudionika
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Grafikon 3. Prikaz strukture radnog mjesta u organizaciji
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Grafikon 4. Prikaz nacina zaposlenja u organizaciji
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Grafikon 5. Prikaz stru¢ne spreme sudionika
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U tablici 1. prikazane su istrazivane mjerne skale. Svakoj
pripadajucoj mjernoj skali izracunata je aritmeticka sredina
koja predstavlja prosjecnu vrijednost dobivenih rezultata.

Na temelju prosjecne vrijednosti, izracunato je prosje¢no
odstupanje od aritmeticke sredine, odnosno standardna
devijacija.

Tablica 1. Aritmeticke sredine i standardne devijacije svake
mjerne skale

Standardna
devijacija

Aritmeticka
sredina

Naziv mjerne

skale

Organizacijsko samopostovanje 3,03 0,48
Organizacijska pripadnost 3,36 0,55
Zaokupljenost poslom 2,96 0,51
Zadovoljstvo poslom 3,04 0,55
Percepcija podrske 2,83 0,95
Percepcija inovacije 1,98 0,81
Percepcija ciljeva 2,64 1,08
Percepcija pravila 3,80 1,02

Kao sto je vidljivo iz tablice 1., percepcija pravila je
najvise izrazena i dominira organizacijskim sustavom (M =
3,80) te time zadovoljava uvjete karakteristicne za Model
internalnog procesa (engl. Internal Process Model), ali ne i
za razvitak ljudskih potencijala. Percepcijom pravila izrazeni
su procesi koji se odnose na upravljanje informacijama,
predvidanje radnih aktivnosti, smjernice za rad u pisanom
obliku, te komunikacija koja potjece pretezno po

hijerarhijskoj razini. Kao rezultat toga, organizacija posjeduje
stabilnost i kontrolu.

Najmanje zadovoljavajuci faktor osobito je izrazen kod
percepcije inovacija (M = 1,98) gdje se rijetko kada dogadaju
promjene radnih zadataka i vecina poslova se obavlja po
ustaljenom obrascu.

Nakon percepcije inovacija, negativnu tendenciju slijedi
percepcija ciljeva (M = 2,64) gdje rukovodstvo ne koristi
medusobno natjecanje zaposlenika u svrhu postizanja boljih
rezultata rada.

Kod percepcije podrske, koja je takoder niska (M =
2,83), zaposlenici isticu da ne dobivaju podrsku ili pomo¢ za
osobne probleme ili napredovanije, a isto tako konflikti medu
zaposlenicima su zanemareni.

Relativno zadovoljavajuce vrijednosti dobivene su
prilikom istrazivanja organizacijskog samopostovanja (M =
3,03), gdje sudionici pristupaju radnim zadacima predano
kao i njihovi suradnici, te su ponosni §to obavljaju taj posao i
ulazu dodatan napor u obavljanju posla.

Zadovoljstvo poslom se takoder pokazalo
zadovoljavajucim (M = 3,04) gdje im sam posao pruza
zadovoljstvo, osjecaj ispunjenosti i smatraju da posao nije
zamoran. Unato¢ tome, smatraju da u organizaciji ne postoje
dobre mogucnosti za napredovanije, te se napredovanje u
poslu ne temelji na sposobnostima. U mnogim se tvrdnjama
niti slazu, niti se ne slazu s opisom njihovih suradnika kao
lijenima, tromima, dosadnima, inteligentnima i sl., dok svoje
nadredene opisuju kao tvrdoglave, netakticne i nagle.

4.3. Rezultati istrazivanja dimenzije psiholoske klime

(objektivisticki pristup)

Objektivistickim pristupom provedeno je istrazivanje
psiholoske klime, odnosno individualnih karakteristika
sluzbenika i namjestenika. Temeljem dobivenih rezultata,
izracunata je interkorelacija psiholoskih dimenzija s
pripadajucim aritmetickim sredinama i standardnim
devijacijama. Prikaz dobivenih rezultata nalazi se u tablici 2.

Tablica 2. Aritmeticke sredine, standardne devijacije i
koeficijenti korelacije dimenzija psiholoske klime

Standardna
devijacija

Aritmeticka

Naziv mjerne
sredina

skale

Organizacijska pripadnost
Zaokupljenost poslom
Zadovoljstvo poslom
Organizacijsko
samopostovanje

Organizacijska

pripadnost 3,36 0,55 10 007 053¢ 0,14
Zaokupljenost

poslom 2,96 0,51 0,07 1,0 0,15 0,15
Zadovoljstvo

poslom 3,04 055 | 053(9 015 1,0 = 005

Organizacijsko
samopostovanije

3,03 0,48 0,14 -0,15 0,05 1,0

LEGENDA: korelacija je znacajna uz p < 0,01
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Rezultati istrazivanja psiholoske klime pokazali su
da zaposlenici drzavne uprave osjecaju snaznu pripadnost
organizaciji (M = 3,36). Spremni su uloziti dodatne napore
kako bi organizacija bila uspjesnija u svom poslovanju,
pristali bi na gotovo svaku vrstu zadatka kako bi ostali raditi
za istu organizaciju te da rad u njoj inspirira najbolje u njima.
Takoder osjecaju snaznu odanost organizaciji gdje im je zaista
stalo da organizacija bude uspjesna, iako su istovremeno
svjesni da ukoliko zauvijek ostanu na svojim pozicijama,
ne bi postigli veliki uspjeh. Vecina zaposlenika ne smatra
svoje vrijednosti bliske vrijednostima organizacije i ne slazu
se uvijek s organizacijskim pravilima koja se odnose na
zaposlenike. Vrlo vazna Cinjenica je upravo ta da je vecina
sudionika istrazivanja odgovorila da obzirom na trenutne
Zivotne okolnosti, ne bi napustili rad u ovoj organizaciji.
Moze se zakljuciti da snazna odanost organizaciji koja je
rezultat snazne organizacijske pripadnosti, proizlazi upravo iz
sigurnosti koji im posao pruza, osobito zbog teske ekonomske
i socijalne krize. 1z toga proizlazi da postoji mogucnost
povezanosti organizacijske pripadnosti i zadovoljstva poslom.

Najmanje zastupljena dimenzija psiholoske klime
prema provedenom istrazivanju je dimenzija zaokupljenosti
poslom (M = 2,96), koja implicira da su sudionici prije vise
marili za posao te da su im sada druge stvari bitnije. Dobiven
rezultat istrazivanja potvrduje smanjenje radne ucinkovitosti.
Mozda odgovor u toj konstataciji leZi u Cinjenici da vecina

sudionika koji su sudjelovali u istrazivanju ima srednju
starosnu dob, odnosno najbrojniji pripadaju onoj skupini

od 46 do 50 godina. Takoder smatraju da posao predstavlja
maleni dio onoga Sto oni jesu, te da vecina izbjegava dodatne
odgovornosti i duznosti vezane uz posao. Vecina smatra da

su perfekcionisti u poslu, i da ostaju prekovremeno kako bi
zavrsili posao iako nisu placeni za to.

Ukoliko promotrimo interkorelacijsku matricu, moze se
sa sigurnoscu zakljuciti da je dobivena znacajna korelacija
izmedu skala izmedu organizacijske pripadnosti i zadovoljstva
poslom (r = 0,53; p < 0,01). Temeljem dobivenih statistickih
podataka potvrdena je snazna povezanost zadovoljstva
poslom i organizacijske pripadnosti, te je time potvrdena prva
pretpostavka istrazivanja. Razlog tome moZe biti ¢injenica da
pojedinci koji radne zadatke obavljaju odgovornije, predanije
i s viSe entuzijazma, imaju veci osjecaj pripadnosti prema
organizaciji te vrijednosti organizacije dozivljavaju kao
vlastite.

Izmedu ostalih dimenzija psiholoske klime nije
pronadena znacajna veza.

4.4. Rezultati istraZivanja organizacijske klime kao
organizacijskog obiljezja (subjektivisticki pristup)
Utvrdivanje najzastupljenije dimenzije organizacijske

klime provedeno je deskriptivnom statistickom analizom svake

dimenzije. Rezultati su prikazani u tablici 3.

Tablica 3. Aritmeticke sredine, standardne devijacije i koeficijenti korelacije dimenzija organizacijske klime kao

organizacijskog obiljezja pomocu FOCUS-upitnika

Standardna

Naziv mjerne skale Aritmeticka sredina

devijacija

Dimenzija podrske 2,83 0,95
Dimenzija inovacija 1,98 0,81
Dimenzija ciljeva 2,64 1,08
Dimenzija pravila 3,80 1,02

LEGENDA: korelacija je znacajna uz p < 0,05

Dimenzija
podrske
Dimenzija
inovacija
Dimenzija
ciljeva
Dimenzija
pravila

1,0 0,27 0,36 0,27
0,27 1,0 0,43(%) -0,18
0,36 0,43(*) 1,0 0,29
0,27 -0,18 0,.29 1,0

Iz dobivenih rezultata istrazivanja prikazanih u tablici 3., vidljivo je da je dimenzija pravila najizrazenija (M = 3,80) te

rezultati ukazuju da organizacija posjeduje visoku stabilnost i kontrolu nad zaposlenicima. Ovim istraZivanjem potvrdena je druga
pretpostavka prema kojoj je ocekivano da organizacije koje su obiljezene hijerarhijom, centralizacijom, standardizacijom postupaka
i formalizacijom, kod svojih zaposlenih razvijaju odredeni stupanj nepovjerenja, sto se nadovezuje na smanjenje radne ucinkovitosti
i stavove prema organizaciji. Smanjenje radne ucinkovitosti potvrduje rezultat koji se odnosi na zaokupljenost poslom i koji ima
najmanju vrijednost aritmeticke sredine (M = 2,96), a prikazan je u tablici 3.

Naglasavanje podrske zaposlenima, ciljeva i inovacija nisko je (M < 3), to upucuje na neinventivnu i nepodrzavajucu
kulturu organizacije, gdje ljudi nisu promatrani kao resursi koji bi mogli dati vise potencijala.

b2
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Javna uprava

U cilju odredivanja stupnja povezanost dimenzija
organizacijske klime, izracunata je matrica interkorelacija.
Inspekcijom matrice korelacije dimenzija organizacijske
klime, uocljivo je da su dimenzije inovacija i ciljeva u
pozitivnoj znacajnoj korelaciji (r = 0,43; p < 0,05). To se
moze objasniti tako da gledajuci kroz prizmu organizacijske
klime, organizacija naglasava postivanje pravila, standarda
i normi, $to uz nisku inovativnost (M = 1,98), a time i niske
ciljeve (M = 2,64) upucuje na to da bi se ova organizacija
mogla svrstati u kruti Model internalnog procesa (engl.
Internal Process Model). U tom modelu osobito je naglasena
stabilnost i kontrola, dok su ostale varijable zanemarene.
Istovremeno, inovativniji ljudi postizu vise ciljeve, sto je
sasvim ocekivano buduci da ostvarenje visokih ciljeva
ponekad iziskuje visok stupanj inovativnosti. Drugim
rijeCima, na putu postizanja Zeljenog cilja, Cesto se mora
mijenjati strategija dolaska do cilja. Da bi se strategija
mogla mijenjati i prilagodavati okolnim uvjetima, nuzno je
ispitivanje alternativnih rjesenja, sto ukljucuje inovativnost.
Izmedu ostalih dimenzija organizacijske klime nije pronadena
znacajna veza.

5. ZAKLJUCAK

Kruti Model internalnog procesa (engl. Internal
Process Model) organizacije je pokazatelj koji potvrduje
¢injenicno stanje drzavne uprave, jer model karakterizira
naglasenu komunikaciju i informiranje s ciljem stabilnosti i
kontrole. Temelji se na dominaciji pravila jer je provedenim
istrazivanjem dokazano pomocu subjektivistickog pristupa
klimi cija je podloga percepcija organizacijske strukture pri
cemu se klima javlja kao proizvod organizacijskog obiljezja.
Navedeno implicira da drzavna uprava posjeduje snaznu
organizacijsku kulturu zbog najizrazenije dimenzije pravila
sto je vidljivo u tablici 3 (M = 3,80). Tijekom svog zaposlenja,
sluzbenici u toj upravnoj organizaciji su u vise navrata
stru¢no osposobljavani za posao koji rade.

Ovim istrazivanjem takoder je dokazano da
organizacije koje su obiljezene hijerarhijom, centralizacijom
i/ili decentralizacijom, standardizacijom postupaka i
formalizacijom, kod svojih zaposlenih razvijaju odredeni
stupanj nepovjerenja, sto se nadovezuje na smanjenje radne
ucinkovitosti i stavove prema organizaciji. Smanjenje radne
ucinkovitosti potvrduje rezultat istraZivanja koji se odnosi
na zaokupljenost poslom i koji ima najmanju vrijednost, a
prikazan je u tablici 2 (M = 2,96). U ovom dijelu istrazivanja
koristen je objektivisticki pristup (psiholoska klima) koji dolazi
do izrazaja kroz ponasanja, stavove i osjecaje zaposlenih, te
klima objektivno postoji kao organizacijska stvarnost.

Rezultati ovog istrazivanja su takoder pokazali da
su sluzbenici prije imali vise ambicija vezanih uz posao
i da su za posao bili viSe angaziraniji, a sada smatraju da
je vecina stvari u Zivotu vaznija od posla kojeg obavljaju.
Proizlazi da bi velika organizacija poput drzavne uprave

trebala prepoznati svoj visoki stupanj hijerarhi¢nosti i
prosljedivanje posla putem hijerarhije. Kako bi drzavna uprava
bila djelotvornija i ucinkovitija, potreban je vedi stupanj
decentralizacije odlucivanja i veca individualna odgovornost
drzavnih sluzbenika koja moze posluziti za ostvarenje
postavljenih ciljeva prema unaprijed utvrdenim planovima
rada, te preciznije utvrdivanje radnih zadataka i obveza
sluzbenika. To bi dovelo do mijerljivih kriterija za ocjenjivanje
rezultata i kvalitete rada, a uvodenje sustava nagradivanja
natprosjecnih rezultata dovelo bi do vece motiviranosti
zaposlenika. U protivnom, navedeno djeluje destimulativno
na privlacenje i zadrzavanje mladih strucnjaka koji imaju
volje za promjene i podrzavaju modernizaciju upravnog
postupanja.

Zamjetna je znacajna korelacija izmedu organizacijske
pripadnosti i zadovoljstva poslom prikazana u tablici 2 (r =
0,53; p < 0,01). Iz istrazivanja proizlazi da su sluzbenici,
bez obzira na stavove prema radu, relativno zadovoljni zbog
sigurnosti koju im pruza posao. Razlog snazne povezanosti
moze biti u Cinjenici da pojedinci koji pristupaju radnim
zadacima s odredenom odgovornoscu, rade predanije i s vise
entuzijazma, imaju vedi osjecaj pripadnosti organizaciji, te
vrijednosti organizacije dozivljavaju kao vlastite. Sigurnost
koju im posao pruza moze biti u ¢injenici, obzirom da se
starosna dob sluzbenika pretezitim dijelom krece od 46 do
50 godine, a nije ni zanemariva cinjenica da vecina njih ima
zavrsenu srednju stru¢nu spremu.

Kruti proces vodenja s dominacijom pravila nastavlja
ideologiju poslusnosti, te time ne samo da koci i umanjuje
mogucnost djelovanja sposobnijih sluzbenika, $to je vidljivo
iz niske dimenzije inovacija u tablici 3 (M = 1,98), ve¢ time
privlaci sebi slicne istomisljenike i djeluje destimulativno
na nadolazece strucnjake. Takoder se moze zakljuciti da
razumijevanije i razvijanje kadra, stila rukovodenja, kulture,
znanja i iskustva, motiviranja, fleksibilnosti i preraspodjele
poslova, sustava nadzora, povremenog ispitivanja
organizacijske klime, daju konkretne pokazatelje koji vode k
traZenju zajednickih interesa koji mogu posluziti kao kamen
temeljac za ,arhitekturu” moderne uprave.

Ostala literatura:

1. Zugaj, M. (1989.) Osnove znanstvenog i stru¢nog rada.
Samobor: ,Zagreb” r. 0. za graficku djelatnost.

2. Sosi¢, 1., Serdar, V. (1981.) Uvod u statistiku. Zagreb:
Skolska knjiga.

Marijana Celjak, Velika Gorica
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Neprofitne organizacije

Koraljka Ladesi¢ Masnec

UDK 338.64

Ugostiteljske usluge u objektima
neprofitnih organizacija

Zakonom o ugostiteljskoj djelatnosti propisano

je, pored ostalog, Sto se smatra ugostiteljskom
djelatnoscu, tko moZe obavljati ugostiteljsku djelatnost,
te uvjeti za obavljanje te djelatnosti, odnosno uvjeti za
pripremanje i pruzanje usluga prehrane, pripremanije i
usluZivanje pica i napitaka i pruzanje usluga smjestaja.
Posebnim odredbama Zakona propisani su uvjeti i nacin
pruzanja ugostiteljskih usluga kada ovu djelatnost
obavljaju udruge, ustanove i druge neprofitne
organizacije, o ¢emu autorica pise u sljedecem tekstu.

1. uvob

Zakon o ugostiteljskoj djelatnosti (Nar. nov., br. 38/06.,
152/08., 43/09., 88/10. i 50/12.) u ¢lanku 3. stavku 2. propisuje
da pod uvjetima propisanim tim Zakonom ugostiteljsku
djelatnost mogu obavljati:

- javne ustanove koje upravljaju nacionalnim parkovima i
parkovima prirode;

- zdravstvene ustanove ljecilista;

- ugostiteljske obrazovne ustanove, te dacki i studentski
domovi u svojim poslovnim prostorijama i prostorima;

- Hrvatski ferijalni i hostelski savez u objektima
omladinskog turizma (hostel) za svoje ¢lanove i ¢lanove
medunarodnih udruga omladinskog turizma kojih je savez
¢lan;

- Hrvatski planinarski savez i njegove ¢lanice u svojim
planinarskim objektima prvenstveno za svoje ¢lanove i
¢lanove medunarodnih udruga planinara kojih je savez
¢lan;

- lovacke udruge koje su na podrucju lovista pravo lova
stekle koncesijom ili zakupom sukladno posebnim
propisima i ribicke udruge, u svojim prostorijama i
prostorima za svoje ¢lanove i druge registrirane lovce i
ribolovce;

- udruge pripadnika nacionalnih manjina u svojim
prostorijama i prostorima za potrebe svojih ¢lanova
i drugih pripadnika te nacionalne manjine, odnosno
pripadnika istog naroda u svrhu odrzavanja kulturnih i
drugih dogadanja radi ocuvanja, promicanja i iskazivanja
nacionalnog i kulturnog identiteta nacionalne manjine;

- ustanove koje obavljaju kazalisnu djelatnost u svojim
poslovnim prostorijama i prostorima u svrhu pripreme
i usluzivanja napitaka, pica, slastica i sl. i to najduze
dva sata prije do dva sata nakon kazalisnog dogadaja za
potrebe svojih korisnika;
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- Savez izvidaca Hrvatske u izvidackim centrima za svoje
¢lanove i ¢lanove medunarodnih skautskih udruga;

- amaterske sportske udruge za svoje potrebe u svojim
poslovnim prostorijama i prostorima:

- Hrvatska glazbena mladez u objektima Medunarodnog
kulturnog centra u Groznjanu za svoje clanove i ¢lanove
medunarodnih glazbenih udruga kojih je Hrvatska
glazbena mladez ¢lan ili partner, te

- muzeji osnovani kao javne ustanove u svojim poslovnim
prostorijama i prostorima u okviru svog radnog vremena.

2. REGISTRACIJA DJELATNOSTI I ISHODEN]JE RJESENJA
ZA PRUZANJE UGOSTITELJSKIH USLUGA

Vezano uz primjenu prethodno navedene zakonske
odredbe postavlja se pitanje moraju li pravne osobe iz ¢lanka
3. stavka 2. Zakona biti registrirane za obavljanje ugostiteljske
djelatnosti, te posjedovati rjeSenje o ispunjenim propisanim
uvjetima da bi mogle obavljati ugostiteljsku djelatnost?

Navedene pravne osobe iz ¢lanka 3. stavka 2. Zakona, ne
moraju biti registrirane za obavljanje ugostiteljske djelatnosti,
jer nisu ugostitelji u smislu odredbe clanka 3. stavka 1.
Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti, ali moraju ishoditi rjesenje
nadleznog tijela da su u ugostiteljskom objektu u kojem
pruzaju ugostiteljske usluge ispunjeni propisani minimalni
uvjeti za obavljanje ugostiteljske djelatnosti za vrstu objekta
koji se ne kategoriziraju, odnosno uvjeti za vrstu i kategoriju,
ukoliko se radi o objektu koji se kategorizira.

Pod nadleznim uredom podrazumijeva se ured drzavne
uprave podrucja na kojem navedene osobe posjeduju objekte
u kojima zele obavljati ugostiteljsku djelatnost, a kojima se
zaineteresirani mogu obratiti radi dobivanja informacija o
dokumentaciji koju moraju priloziti uz zahtjev za utvrdivanje
uvjeta za obavljanje ugostiteljske djelatnosti.

3. OBVEZE NEPROFITNIH ORGANIZACIJA PRI
PRUZAN]U UGOSTITELJSKIH USLUGA

Dalje pitanje koje se u ovakvim slucajevima postavlja
u praksi odnosi se na Cinjenicu moraju li se pravne osobe
iz ¢lanka 3. stavka 2. Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti
u obavljanju ugostiteljske djelatnosti, odnosno, pruzaniju
ugostiteljskih usluga pridrzavati odredbi ¢lanka 9. cit. Zakona
kojim su propisane obveze ugostitelja?

Odgovor na ovo pitanje je pozitivan, $to znaci da
neprofitne odranizacije u obavljanju ugostiteljske djelatnosti
moraju:

- vidno istaknuti na ulazu u ugostiteljski objekt, odnosno

u ulazu ugostiteljskog objekta smjestenog u gradevini

zasticenoj kao kulturno dobro, na propisani nacin, natpis



Neprofitne organizacije

s oznakom vrste ugostiteljskog objekta, odnosno vrste
i kategorije ugostiteljskog objekta, posebnog standarda,
oznake kvalitete utvrdene rjeSenjem nadleznog ureda,

odnosno ministarstva nadleznog za ugostiteljstvo;

- vidno istaknuti na ulazu u objekt obavijest o radnom
vremenu i radnim, odnosno neradnim danima i pridrzavati
se istaknutoga radnog vremena;

- utvrditi kucni red u ugostiteljskim objektima za smijestaj i
istaknuti ga na recepciji te izvadak iz ku¢nog reda istaknuti u
svim sobama i apartmanima;

- utvrditi normative o utrosku namirnica za pojedino jelo,
pice i napitak, pruziti usluge u koli¢inama i kakvoci sukladno
normativima te na zahtjev normativ predociti korisniku
usluge;

- vidno istaknuti cijene usluga koje se nude, na nacin
dostupan korisnicima usluga i pridrzavati se istaknutih
cijena, a kod pruzanja usluga smjestaja u cjenicima istaknuti
i iznos boravisne pristojbe, cjenike staviti na raspolaganje
korisnicima usluga u dovoljnom broju primjeraka;

- izdati racun za svaku pruzenu ugostiteljsku uslugu s
naznakom vrste, kolicine i cijene pruzenih usluga, odnosno
odobrenog popusta, a kod pruzanja usluga smjestaja navesti
u racunu i iznos boravisne pristojbe;

- pridrzavati se propisanoga radnog vremena;

- onemoguciti iznosenje pica i napitaka radi konzumiranja
izvan zatvorenih prostora ugostiteljskog objekta iz skupine
,Barovi” koji ispunjavaju uvjete za rad nocu (nocni klub,
nocni bar, disco klub) i koji rade od 21,00 do 6,00 sati;

- na propisani nacin voditi knjigu gostiju u ugostiteljskom
objektu za smjestaj;

- voditi knjigu Zalbi na propisani nacin u svakom objektu,

u roku pet dana izjavljen prigovor dostaviti Drzavnom
inspektoratu, te u roku 15 dana od dana izjavljenog
prigovora odgovoriti na prigovor;

- u ugostiteljskom objektu za smjestaj osigurati korisnike od
posljedica nesretnog slucaja;

- pisanim putem obavijestiti nadlezni ured odnosno
Ministarstvo o prestanku obavljanja djelatnosti u
ugostiteljskom objektu, u roku osam dana od nastale
promjene.

4. PRUZANJE UGOSTITELJSKIH USLUGA ZA POTREBE
ZAPOSLENIKAT DJELATNIKA T CLANOVA

Vezano uz pruzanje ugostiteljskih usluga udruga, ustanova
i drugih neprofitnih organizacija koje nisu spomenute u
¢lanku 3. stavku 2. Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (kao
npr. udruge umirovljenika, branitelja i sl.) isticemo da iste
ne mogu obavljati ugostiteljsku djelatnost u smislu Zakona
o ugostiteljskoj djelatnosti, vec iste mogu poslovati sukladno
¢lanku 5. stavku 2. cit. Zakona.

Clankom 5. stavkom 2. Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti
propisano je da se odredbe tog Zakona ne primjenjuju
na pripremanije i usluzivanje toplih i hladnih napitaka,
bezalkoholnih pica i jela koje pravne i fizicke osobe
organiziraju za potrebe svojih djelatnika i svojih ¢lanova u
svojim poslovnim prostorijama i prostorima.

Dakle, takve udruge mogu pripremati i usluZivati tople
i hladne napitke, bezalkoholna pica i jela za potrebe svojih
djelatnika i svojih ¢lanova u svojim poslovnim prostorijama
i prostorima, a na $to se ne primjenjuju odredbe Zakona o
ugostiteljskoj djelatnosti.

Medutim, i ovdje treba spomenuti da ukoliko se inspek-
cijski nadzor provodi povodom prijave da se u prostorijama

udruge obavlja ugostiteljska djelatnost, tj. da se usluzuju
alkoholna pica, ili da se ugostiteljske usluge pruzaju i osobama
koje nisu ¢lanovi takvih udruga tada, tijekom inspekcijskog
nadzora inspektor treba nedvojbeno utvrditi tko pruza
ugostiteljske usluge, koje se usluge pruzaju i kome se pruzaju
usluge, te ostvaruje li se pruzanjem navedenih usluga dobit.

5. INSPEKCIJSKI NADZOR

Zakonom o ugostiteljskoj djelatnosti propisano je da ce
u provedbi inspekcijskog nadzora u podrucju ugostiteljske
djelatnosti, odnosno pruzanja ugostiteljskih usluga, gospodarski
inspektor usmenim rjesenjem u zapisniku do otklanjanja
utvrdenih nedostataka, a najkrace na rok od 30 dana zabraniti
pravnoj osobi daljnje obavljanje ugostiteljske djelatnosti,
odnosno pruzanje ugostiteljskih usluga, ako se obavljaju
bez rjesenja kojim je utvrdeno da prostor, uredaji i oprema
udovoljavaju propisanim uvjetima.

Dakle, ukoliko se provedbom inspekcijskog nadzora
udruge utvrdi da ista nelegalno obavlja ugostiteljsku djelatnost,
odnosno pruza ugostiteljske usluge, tada gospodarski inspektor
Drzavnog inepektorata treba postupiti sukladno odredbi ¢lanka
40. Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti, tj. usmenim rjesenjem
u zapisniku, najkrace na rok od 30 dana zabraniti obavljanje
ugostiteljske djelatnosti, odnosno pruzanje ugostiteljskih usluga.

Pisani otpravak usmenog rjesenja izreCenog na zapisnik
0 izvrsenom inspekcijskom nadzoru gospodarski je inspektor
obvezan otpremiti stranci u roku 8 dana od dana izricanja
zabrane usmenim rjeSenjem.

Prema odredbama cit. Zakona Zalba se moze izjaviti samo
na pisani otpravak rjesenja i ne odgada izvréenje rjesenja.

Navedeno rjesenje gospodarski ¢e inspektor ukoliko je
moguce, izvrsiti pecacenjem prostorija (ukoliko u istima nije i
sjediste udruge), odnosno pecacenjem uredaja i opreme kojima
se obavlja ugostiteljska djelatnost.

Ukoliko nikako nije moguce rjesenje o zabrani obavljanja
ugostiteljske djelatnosti, odnosno pruzanja ugostiteljskih
usluga izvrsiti pecacenjem, tada Ce se rjesenje izvrsiti na
drugi pogodan nacin, tj. naplatom novcanih kazni, sukladno
odredbama ¢lanka 139. i 142. Zakona o opéem upravnom
postupku (Nar. nov., br. 47/09.).

Odredbama Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti propisane
su novcane kazne za pravnu osobu u iznosu od 10.000,00
do 150.000,00 kuna ako obavlja ugostiteljsku djelatnost
bez rjesenja nadleznog ureda, te ako obavlja ugostiteljsku
djelatnost, a nema je pravo obavljati u smislu ¢lanka 3. tog
Zakona. Propisana je i nov¢ana kazna za odgovornu osobu u
pravnoj osobi u iznosu od 5.000,00 do 15.000,00 kuna, kao i
kazna na mjestu izvrSenja prekrsaja u iznosu od 2.500,00 kuna,
a koju moZze gospodarski inspektor naplatiti na mjestu izvrsenja
prekrsaja bez podnosenja optuznog prijedloga nadleznom
prekrsajnom sudu.

Clankom 45.cit. Zakona propisane su novcane kazne
za pravnu osobu u iznosu od 5.000,00 do 100.000,00 kuna
ukoliko se u svom poslovanju ne pridrzava obveza propisanih
¢lankom 9. citiranog Zakona. Isim je ¢lankom propisana
i novcana kazna za odgovornu osobu u pravnoj osobi u
iznosu od 5.000,00 do 15.000,00 kuna, kao i mogucnost
da gospodarski inspektor naplati kaznu na mjestu izvrenja
prekrsaja u iznosu od 1.500,00 kuna.

E

Koraljka Ladesi¢ Masnec, DrZavni inspektorat, Zagreb

b)
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e@ SEKCIJA INTERNIH REVIZORA
Hrvatske zajednice raCunovoda i financijskih djelatnika
najavljuje 15. ciklus edukacije

1. Opéi dio 22, - 27. listopada 2012.
0d 8,00 do 13,00 i od 15,00 do 18,15 sati (od 13,00 do 15,00 stanka za rucak)

2. Posebni dio 05. - 10. studenoga 2012.
od 8,00 do 13,00 i od 15,00 do 18,15 sati (od 13,00 do 15,00 stanka za rucak)

3. Ispit 07. - 08. prosinca 2012.

Program stru¢noga usavriavanja za OVLASTENOGA INTERNOG REVIZORA

@ opCI DIO (60 sati) @ Uyjeti za pristupanie ispitu: - VSS
- RACUNOVODSTVO —  tri godine radnog iskustva na poslovima
- REVIZIJA - racunovodstva; - financija; - reviziie; - interme revizie; - kontrole i kontrolinga
—  FINANCIJSKO UPRAVLJANJE
- PRAVO DRUSTAVA ISPIT 42 pismeni - prvi dan - opCi dio
—  ORGANIZACIJA | MENADZMENT - drugi dan - posebni dio
Prag prolaznosti: - Interna revizija: 70%
@ POSEBNI DIO - moduli A, B, C i D (60 sati) - Ostale discipline: 60%
A) BANKE | FINANCIJSKE INSTITUCIJE Certifikati:
1. BANKARSTVO | FINANCIJSKE INSTITUCIJE - izdaju se nakon poloZenog pismenog ispita
2. RACUNOVODSTVO BANAKA | FINANCIJSKIH INSTITUCIJA - zvanje OVLASTENI INTERNI REVIZOR
3. INTERNA REVIZIJA U BANKAMA | FINANCIJSKIM Specijalist za podrucje:
INSTITUCIJAMA - banakaifinancijskih institucija
B) GOSPODARSTVO - gospodarsiva

1 TROSKOVNO | UPRAVLJAGKO RAGUNOVODSTVO proracuna, proracunskih korisnika i neprofitnih organizacija

2. FINANCIJSKO RACUNOVODSTVO iomacisich sustava
3. INTERNA REVIZIJA U GOSPODARSTVU Prlznavanle drugih certifikata (uz polaganje razlikovnog gradiva):
C) PRORACUN, PRORAGUNSKI KORISNICI | NEPROFITNE ZKIZ?IZQI ;e;:;:l(gvv;:;ka revizorska komora)
ORGAN!ZAC“E - ovlasteni unutamnii revizor u javnom sektoru
1. RA(;UNOVODSTVO NEPROFITNIH ORGANI;ACIJA - ovlateni radunovoda (HURE)
2. RACUNOVODSTVO PRORACUNA | PRORACUNSKIH - priznavanje zavrenog poslijediplomskog studija uz polaganje razlikovnog gradiva
KORISNIKA
3. INTERNA REVIZIJA U PRORAGUNU, PRORACUNSKIM Naknada za struéno usavrSavanje i polaganje ispita za ovlastenog internog revizora
KORISNICIMA | NEPROFITNIM ORGANIZACIJAMA iznosi (5.500,00 kuna + PDV), a za polaznike s priznatim certifikatima i zavrSenim
D) INFORMACIJSKI SUSTAVI poslijediplomskim studijem (3.500,00 + PDV).
1. UPRAVLJANJE INFORMACIJSKIM SUSTAVIMA Naknada se doznacuie prije pocetka predavanja na Ziroratun:
2. KONTROLA | REVIZIJA INFORMACIJSKIH SUSTAVA 2360000 - 1101241118; Hrvatska zajednica raGunovoda i financijskih
3. INTERNA REVIZIJA INFORMACIJSKIH SUSTAVA djelatnika, Zagreb, Maticni broj: 3207749; OIB: 75508100288.

INFORMACIJE | PRIJAVE: www.rif.hr
HZRIF; ZAGREB, Jakova Gotovca 1; tel: +385 01 4686 500, 01 4686 502; e-mail: rif@rif.hr

PRIJAVNICA
za STRUCNO USAVRSAVANJE | ISPIT ZA OVLASTENOG INTERNOG REVIZORA  (Prilozi prijavnici - oviereni prijepis ili preslik originalne diplome;

- potvrda o radnom iskustvu u struci; - domovnica)
T IME T PIBZIME ..tttk h bt b ekt etk b btk ekt h bbbkttt ekttt ettt
2. Datum, MESto | ArZAVO FOAENIA ........veiveiviiiiiieeicie e
3 OB s 4. Strucna SPrema ........ceeereereeieienenn. 5. Radno iskustvo @) ukupno ........cc.cco....... b) U Struci oo
6. Adresa stanovanja (ulica i kbr., mjesto i POSKANSKi BIO) ..........vveiiriiiiiiicie e
7. Poduzece/institucija U kOJO] St ZOPOSIENI: ...........vveiieiieiiiiei i
8. Adresa poduzeda/INSHHUCHE: .........cvvevviveiieeiiiecicieee e 9. OB s

10. Telefon ........ooovvvrriniiee, TTLFOX oo 12, €Mail oo

13. Racun za edukaciju platit ée: a) polaznik b) poduzeée/institucija

14. Prijavljujem se za posebni dio MODUL A, B, Cili D (potrebno zaokruzite):

A) BANKE | FINANCIJSKE INSTITUCLE C)  PRORACUN, PRORACUNSKI KORISNICI | NEPROFITNE ORGANIZACIJE

B)  GOSPODARSTVO D)  INFORMACIJSKI SUSTAV



SEKCIJA INTERNIH REVIZORA

Hrvatske zajednice racunovoda i financijskih djelatnika

BASKA, otok Krk, hotel Corinthia

Program:

|27. rujna 2012. (Getvrtak) |

9,00 - 10,15 * PLENARNI DIO .
moderator: prof. dr. sc. Lajo$ Zager

Otvaranje savjetovanja
I

1. Uloga menadzmenta i revizora u primjeni MRS-a 36
(umanjenje imovine)
doc. dr. sc. Marjan Odar
2. Koristenje procesa upravljanja rizicima u planiranju
interne revizije
Slaven Burokovi¢
3. lzazovi malih odjela interne revizie u primjeni
standarda interne revizije
prof. dr. sc. Boris Tusek

10,15 - 10,30 * PREZENTACIJA SPONZORA
SAVJETOVANJA

10,30 - 11,00 * PROMOCIJA OVLASTENIH INTERNIH
REVIZORA

11,00 - 11,45 * KOKTEL (STANKA)
11,45 - 13,15 * PLENARNI DIO

4. Upravljanje resursima interne revizije
dr. sc. Sanja Sever Mali§
5. Percepcija izvies¢ivanja i pracenje rezultata
provedene interne revizije
dr. sc. lvo Mijo¢
6. Aktivnosti interne revizile u procesu postizanja
poslovne izvrsnosti
prof. dr. sc. Lorena Mognja-Skare
doc. dr. sc. Robert Zenzerovi¢

15,00 Izlet u organizaciji HZRiF
(Baska - Kosljun - Vrbnik)

(28, rujna 2012. (petak) |

9,00 - 10,45 * RAD PO SEKCIJAMA
Napomena: Ucesnici savjetovanja biraju jednu od
tri ponudene sekcije (A, B ili C)

INTERNA REVIZIJA U BANKAMA |
DRUGIM FINANCIJSKIM
INSTITUCIJAMA

moderator: prof. dr. sc. Danimir Gulin
1. Analiza rizika u procesu interne revizije

Sekcija A:

Vesna Ivié
2. Interna revizija provedbe odrednica Zakona o
sprie¢avanju pranja novca i financiranju terorizma
Ivica Mil¢i¢
I
SekcijaB:  INTERNA REVIZIJA U
GOSPODARSTVU
moderator: Alma Deli¢
1. Planiranje angazmana interne revizije
mr. Stanko Toki¢
2. Interne kontrole na razini profitnih centara
doc. dr. sc. Hrvoje Percevi¢
I
Sekcija C:  INTERNA REVIZIJA U JAVNOM
SEKTORU
moderator: prof. dr. sc. Lorena Mognja Skare
1. Interne raunovodstvene kontrole u javnom sektoru
prof. dr. sc. Branka Ramljak
2. Oblici suradnije interne i drzavne revizije
Nada Svete

10,45 - 11,15 * STANKA

11,15 - 13,00 * RAD PO SEKCIJAMA

Napomena: Ucesnici savjetovanja biraju jednu od dvije
ponudene sekcije (D ili E)
SekcijaD: POREZI
moderator: Ana Gospodinovié
1. Porezni tretman derivativa kao financijskog
instrumenta
mr. sc. Stjepan Kolacevi¢
mr. sc. Baldo Hreljac
2. Aktualnosti i o¢ekivane promjene u poreznom
sustavu RH
mr. sc. Ivan Cevizovi¢
IT ALATI | INTERNE KONTROLE
moderator: prof. dr. sc. Katarina Zager
1. Poslovne aplikacije na mobilnim uredajima
mr. sc. Bozidar Jakovi¢
2. Dokumentiranje kontrolnih postupaka u integriranim
informacijskim sustavima

Sekcija E:

Tomislav Sacer
20,00 SVECANA VECERA

| 29. rujna 2012. (subota) |
9,30 - 11,30 * PLENARNI DIO

moderator: mr. Stanko Toki¢
1. Interni nadzor nad izvrSenjem ugovora o javnoj nabavi
Jasna Niki¢

2. Primjena statistickih uzoraka u reviziji )

prof. dr. sc. Mirjana CizmeSija
3. lzvjeSc¢a sa svih sekcija
4. Zakljucak savjetovanja

Voditelj savjetovanja: prof. dr. sc. Lajos Zager

Predavacii moderatori rasprava u sekcijama na savjetovanju

su:

- struénjaciizinozemne i domace prakse (Emst & Young
d.o.o. Zagreb, Slovenski institut za reviziju, UdruZenje
internih revizora u BiH, Revsar, HIIR, HZRiF, HEP,
Privredna banka Zagreb, S&T Hrvatska),

- predstavnici Ministarstva financija i Drzavnog ureda za
reviziju,

- profesori Ekonomskog fakulteta u  Zagrebu,
Ekonomskog fakulteta u Splitu, Ekonomskog fakulteta
u Osijeku, Ekonomskog fakulteta u Ljubljani i Odjela
za ekonomiju i turizam “dr. Mijo Mirkovi¢” Sveucilista
Jurja Dobrile u Puli

Napomena: Organizator zadrZava pravo izmjene programa.

Sponzor savjetovanja:
Ernst & Young d.o.0. Zagreb

£ll ERNST & YOUNG

Quality In Everything We Do

27. rujna - 29; rujna 2012.

REZERVACIJA, PRIJAVA ZA SMJESTAJ |
PLAGANJE:

GOLD TOURS d.o.0.,

Zagreb, @
Preradoviéeva 4, GOI d 7 Tours
01B:44839495381 incoming&outgoing TRAVEL AGENT

e-mail: goldtours@gold-tours.com
web: www.gold-tours.com
tel: 01/4856 500
fax: 01/4856 930
kontakt osoba Jasna Vukadinovié
Mogucnost placanja:
- predracunom na:
o za kunsko placanje: 2484008-1100256854,
Raiffeisenbank Austria
o za kunsko pla¢anje: 2360000-1102084271,
Zagrebacka banka
o za devizno plac¢anje: Acocount no./Iban
HR4424840082100003482 SWIFT
RZBHHR2X
- gotovinom i karticama (Amex i
MasterCard)
Za pla¢anje virmanom unaprijed odobrava se popust
od 7%.
¢ odnosi se na placanje virmanom unaprijed do
15. 07. 2012.

HOTEL
ZVONIMIR™** 509,00 429,00 559,00 479,00
ATRIUM
RESIDENCE™* | 509,00 429,00 559,00 479,00
CORINTHIA™ 419,00 329,00 459,00 379,00

Doplata za buffet rucak je 115,00 kuna (ukljucen PDV)
po osobi i danu.

Boravisna pristojba iznosi 7,00 kn po osobi i danu.
GOLD TOURS organizira prijevoz autobusom po
cijeni od 350,00 kuna po osobi (Zagreb-Baska-
Zagreb) minimum placenih od 40-50 osoba.

KOTIZACIJA:

- ZA CLANOVE SIR 1.500,00 kuna

- ZA CLANOVE HIIR 1.500,00 kuna
1.700,00 kuna

Moguénost placanja do 4 rate.
Kotizacija ukljucuje:

Zbornik, radni pribor, izlet (27. 9., Baska-Kosljun-Vrbnik),
ulaznica za svecanu vecer (28. 9.) i PDV-e.

Kotizacija se doznacuje na:

Ziroratun broj 2360000-1101241118,

Hrvatska zajednica racunovoda i financijskih djelatnika,
Zagreb, MB: 3207749; OIB: 75508100288.

- ZA OSTALE

PRIJAVE: www.rif:hr




Sustav Poslovnih Informacija SPI*

je integrirano i najpotpunije informaticko rjesenje
za racunovodstvo proracuna sa stalnom podrskom za rad!

RACUNOVODSTVO PRORACUNA
KOMIS

- aplikacija za ucinkovitu naplatu komunalnih naknada i poreza

UREDSKO POSLOVANJE

- sustav za upravljanje svim ulaznim i izlaznim dokumentima koji kolaju u organizaciji

LOKALNA RIZNICA

-sustav kroz koji JLP(R)S jednostavno i u¢inkovito financiraju svoje prorac¢unske korisnike

REGISTAR NEKRETNINA

- evidencija svih jedinica imovine koje stvaraju prihod ili trosak, u vlasnistvu ili na upravljanju JLP(R)S

LJUDSKI POTENCLALI

- obra¢un placa, obracun drugog dohotka, kadrovska evidencija, evidencija prisutnosti

SPI koristi:
9 Zupanija
<= ' 66 gradova
v 2 130 op¢ina
280 proracunskih korisnika

LibusoftCicom

Remetinecka cesta 7a, 10 020 ZAGREB / centrala: 01/ 65 99 555 / www.spi.hr/ info@spi.hr

LC poslovnice: LC Dalmacija - 021/314-265; LC Slavonija - 031/636 - 730; LC Istra- 091/6599 570
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